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Resumo

Como o processo de inovacdo alavancado pelas novas tecnologias pode servir & sociedade,
colaborando para o desenvolvimento sustentavel?

Texto integral

Desde os primeiros anos do novo milénio ha o reconhecimento, na esfera global, de que o avango
em direcdo a um mundo em que ninguém seja deixado para tras impde a adocdo de medidas que
permitam a promogéo da vida digna para todos, num ambiente de prosperidade e paz, em sinergia
com estratégias de protecdo ao meio ambiente. Buscando tragar objetivos e metas concretas a
serem adotados pelos paises que integram a Assembleia Geral da ONU, em 2015 foi aprovado o
documento “Transformando Nosso Mundo: a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentéavel”. [1]
Foram firmados 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel — ODS — que deverdo nortear a
formulacéo de politicas publicas envolvendo parcerias entre o Estado, a sociedade civil e 0 mercado,
buscando a sustentabilidade em suas mdltiplas dimensdes, assegurando-se justica social,
crescimento econdmico e sustentabilidade ambiental. Dentre tais objetivos, a comunidade
internacional reconheceu, no ODS 9, que o investimento em inovacdo € uma condi¢do basica para
alcancar o desenvolvimento das na¢fes. Tal objetivo parte da premissa de que a utilizacdo de novas
tecnologias oferece enorme potencial para impulsionar o progresso humano. No contexto da Agenda
2030, a inovacdo € tomada como instrumental voltado a criagdo de estratégias que permitam
superar os desafios da fome e da pobreza, da caréncia de salde e educacgédo, viabilizando a
promoc¢do de um meio ambiente saudavel para esta e para as futuras geracdes. Nesse cenario, nao
se confunde inovacdo com o mero uso de tecnologias. A inovagdo pressupde apresentar novidade
na situacdo ou contexto que se pretende inserir, mostrando-se factivel de realizacdo, com
proposicdo de gerar mais eficiéncia e satisfacdo daquele que serd por ela beneficiado [2] . Parece
certo que 0s avangos tecnoldgicos sdo um caminho sem volta e cada vez mais buscardo moldar a
sociedade e suas formas de interacdo a partir desse paradigma, que devera estar pautado no
alcance do desenvolvimento inclusivo e sustentavel. Impde-se, assim, continuo aprimoramento dos
ambientes digitais e a busca por solucdes inovadoras também pelos Estados, notadamente por
intermédio de seus aparatos administrativos. Na verdade, por ser o ambiente propicio a
concretizacdo dos interesses publicos, deveria a Administracdo Publica ser a vanguarda nesse
processo de transformacdo, que tem sido denominado como a 42 Revolucao Industrial: inteligéncia
artificial [3] , robdtica, internet das coisas, veiculos autbnomos, nanotecnologia, biotecnologia,
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armazenamento de energia, entre outros [4] . A revolucdo tecnoldgica, impde profundas mudancas
em relagdo ao modo como vivemos em sociedade, e esta marcada pela sua velocidade, amplitude e
profundidade, propiciando o avanco, a fusdo de tecnologias e a interacdo nos dominios fisicos,
digitais e biolégicos [5] . Com base nessas premissas, 0s questionamentos que aqui se apresentam
sdo: como esse processo de inovagdo alavancado pelas novas tecnologias pode servir de fato a
sociedade, colaborando para o desenvolvimento sustentavel? Qual sera o papel do Estado? E viavel
e democratico utilizar-se de parcerias nesse setor? Essas perguntas nao podem ser respondidas
sem um olhar critico ao contexto em que estamos inseridos: a dificil constatacdo de que formamos
cidaddos consumidores e ndo cidadaos livres, o reconhecimento de que ndo houve pluralidade de
diversidade das estratificacdes sociais, pois todos passaram a comprar 0s mesmos sonhos de
consumo e, assim, o siléncio das lutas politicas na arena publica tende a permanecer. [6] Trocamos
direitos por bens, ou sequer compreendemos a diferenga. O individualismo é marca da sociedade de
consumo, e a inovacao nado pode servir apenas a essa finalidade. Estaremos longe de alcancar as
metas da Agenda 2030 e na contramao de uma sociedade sustentavel, caso todo 0 processo criativo
e tecnolégico nao esteja a servico da incluséo e da igualdade em termos de realizacéo de direitos
fundamentais, de busca por justica social, de aprimoramento da democracia. Sera tarefa das
politicas publicas direcionar o Estado para que as solugBes inovadoras estejam alinhadas aos
compromissos do desenvolvimento multidimensional. E isto porque as politicas publicas séo o
caminho para a construgdo de respostas complexas aos problemas coletivos, justamente por serem
policompetentes (por policompeténcia entenda-se o abandono do ideal de especializa¢do absoluta).
Politicas publicas sempre seréo setoriais e tematizadas; elas permitem solu¢fes inovadoras a partir
dos diferentes diagndésticos que considerem as suas mdltiplas &reas de atuacdo e, ao mesmo tempo,
devem ser flexiveis e contar com mecanismos tais que permitam lidar com mais de uma
competéncia social. Devemos apostar nas politicas publicas por uma série de contingéncias:
passado: foram as politicas publicas que elevaram a qualidade de vida, que foram responsaveis pela
melhoria dos indices de desenvolvimento humano e pela implementagdo de uma maior igualdade
social (ainda que distante do ideal); presente: sdo as politicas publicas que, diante de uma das
maiores crises do século XXI, se mostraram fundamentais para a manutencdo de condicdes
minimas de dignidade, estabelecendo um pacto moral independente das manifestacdes egoisticas e
egocentristas dos cidadaos, porque demostraram capacidades de institucionalizar-se, tornando-se
maiores que 0s governos que as implementaram; futuro: ndo ha como pensar um cenario de
reconstrucao sem a adocdo de politicas publicas eficientes, que traduzirdo medidas emergentes e
interventivas das organizacfes estatais, direcionando-as a rumos sustentaveis e com alternativas
inovadoras. Por todo esse know how das politicas publicas, e diante das estratégias adotadas pela
Agenda 2030, pode-se afirmar que o Estado pode e deve ser também o protagonista quando se trata
de inovag&o. E preciso sofisticar o debate para além do “mais Estado ou menos Estado”. Além de
pensar o papel do Estado a médio e longo prazo, precisamos enfrentar e conhecer as capacidades
estatais, sua configuracdo organizacional. Em sintese, as capacidades do Estado no século XXI
estariam ndo s6 associadas a qualidade das burocracias publicas, mas a existéncia e ao
funcionamento efetivo de canais que conectem o aparato politico-administrativo do Estado a
sociedade civil, conferindo legitimidade e eficacia as suas a¢bes e apresentando-se como um ator
fundamental no fomento de iniciativas inovadoras voltadas a realizacdo dos objetivos do
desenvolvimento. [7] Ja ha significativas experiéncias que demostram o quéo fundamental é o papel
do Estado na inovacdo, como bem demonstra a obra de Mazzucato, ao analisar 0s casos como a
tecnologia do Iphone e a energia edlica, em sua obra o “Estado Empreendedor”, Sua obra apresenta
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como, nos setores tecnoldgicos, de inovagdo e pesquisa, varios dos grandes desenvolvimentos
foram propiciados com financiamentos e apoios estatais que assumiu a fase do maior risco quando
se trata em inivagao, além de se manter na ponta da exploracédo e desenvolvimento de setores nos
quais o proprio mercado nédo via relevancia. Na contraméao do que os economistas do atual governo
brasileiro tém defendido, Mazzucato demonstra que ha trés pilares fundamentais para o crescimento
e desenvolvimento: a ideia de crescimento inteligente, a se dar a partir da inovacéo; a ideia de
crescimento sustentavel, o que requer a nogdo de protegcdo ambiental; e a ideia de crescimento
inclusivo, no qual o centro é a diminuicdo das desigualdades sociais — e isso é papel do Estado
empreendedor. [8] No ambito da legislacdo brasileira, tivemos importantes avangcos que visam ao
estimulo a praticas inovadoras especialmente na seara da Administracdo Publica. Destaca-se a
chamada Lei do Governo Digital, Lei n. 14.129, sancionada em 29 de marco de 2021. Nela a
inovacao foi tratada como instrumental voltado a eficiéncia na Administragdo Publica, ampliando-se a
transparéncia na execucao de servigcos publicos e o monitoramento da qualidade das atividades
prestadas, inclusive pela adoc¢do de formas de controle social. A Lei traz, ainda, diretrizes para
implantacéo do governo como plataforma [9] e a promogéao do uso de dados com vistas a formulagéo
de politicas publicas, respeitados os limites da Lei n. 13.709/2018 (LGPD). Cite-se, ainda, a nova Lei
de Licitacdes e Contratos, Lei n. 14.133, de 01 de abril de 2021, que, em seu art. 11, insere, dentre
0s objetivos do processo licitatorio, o incentivo a inovacdo. Reunindo diversos dispositivos ja
presentes em nosso sistema normativo, a nova lei incentiva a inovacdo estabelecendo margem de
preferéncia para bens e servigos nacionais resultantes de desenvolvimento e inovagéo tecnoldgica;
permite a dispensa de licitacdo para contratacdo de instituicdo cientifica, tecnolégica e de inovacao
(ICT) e também para contratacdes que envolvam transferéncia de tecnologia na area da salde.
Possibilita, ainda, a adocdo de uma nova modalidade de licitacdo, o Dialogo Competitivo, que
autoriza a Administracéo Publica a conjugar com o mercado a criagao de solugfes inovadoras para o
atendimento de suas necessidades. Nesse cendrio, aliar a expertise do Estado brasileiro na
implementacgédo de politicas publicas p6s-1988 a um contexto de investimento estatal para inovacao,
reconhecendo ao poder publico o protagonismo nesse setor de maneira a conduzir o processo de
reconstrucdo pés-pandemia a caminhos sustentaveis e inclusivos, parece-nos uma aposta justa e
mais do que necessaria! [1] Consultar em
http://www.itamaraty.gov.br/images/ed_desenvsust/Agenda2030-completo-site.pdf [2] A
Organizacao para a Cooperacao e o Desenvolvimento Econémico (OCDE), na década de 90 editou
o manual Oslo com intuito de orientar o desenvolvimento tecnoldgico coleta e orientar e padronizar
0s indicadores em paises industrializados. OECD - ORGANISATION FOR ECONOMIC
CO-OPERATION AND DEVELOPMENT. Oslo Manual: guidelines for collecting and interpreting
innovation data. 3. ed. The measurement of scientific and technological activities. Paris: OECD
Publishing, 2005. [3] Na obra de Juarez e Thomas Freitas, além de se demostrar o quanto a
inteligéncia artificial ja € uma realidade e que pode ser utilizada em grande beneficio a uma
civilizacdo para que possamos caminhar a um civilizacdo global, parte-se da premissa de que é
preciso compreender a era da tecnologia para nos conduzir a um desenvolvimento mais sustentavel,
tanto sobre o olhar de suas contribuicbes para a humanizacdo quanto sobre a necessidade de
constante supervisdo e vigilia do humano, a fim de servir o interesse publico, a coletividade, a
humanidade, na esteira do que foi determinado na Agenda 2030. FREITAS, Juarez; FREITAS,
Thomas Bellini Freitas. D ireito e inteligéncia artificial: em defesa do humano. Belo Horizonte: Férum,
2020. [4] MICKLETHWAIT, John; WOOLDRIDGE Adrian. A quarta revolucdo . Traducdo de Afonso
Celso da Cunha. Sao Paulo: Schawarckz, 2015. [5] “Assumamos, portanto, uma responsabilidade
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coletiva por um futuro em que a inovacdo e a tecnologia estejam focadas na humanidade e na
necessidade de servir ao interesse publico, e estejamos certos de emprega-las para conduzir-nos
para um desenvolvimento mais sustentavel”. SCHWAB, Klaus. A quarta revolugdo industrial.
Traducdo de Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2016. [6] Nesse cenario desolador,
aparecem algumas vozes que pretendem trazer para a agenda importantes demandas. Sao
movimentos sociais em defesa da igualdade de género, dos direitos das minorias, da protecdo do
meio ambiente, da criacdo de formas de producdo pautadas em solucdes cooperativas, inclusivas e
sustentaveis que demonstram que, apesar do cenario devastador, nem todos comungam com 0s
valores impostos por uma tradi¢cdo conservadora, miségina, patriarcal e de consumo desenfreado. [7]
Nesse ambiente, as parcerias entre Estado e sociedade civil seriam um importante canal de
efetivacdo do desenvolvimento, especialmente no campo das inovacdes. No entanto, no caso
brasileiro, essas aproximagfes envolvem superar ainda outros desafios, porque sdo eivadas de
vicios paternalistas e clientelistas, distantes, ainda, de uma ideia de cidadania civil e social. Além
disso, parte-se muitas vezes da (falsa) premissa, pautada em aspectos ideologicos, de que o privado
faz bem e o Estado faz mal. Cria-se um espa¢o muito distante entre o jardim e a praca onde
somente a iniciativa privada seria tomada como capaz de inovar e os Estados teriam o papel ou de
mero regulador ou de ndo “travar” esse processo ( CARVALHO, Laura. Curto - circuito : o virus e a
volta do Estado. Sdo Paulo: Editora Todavia, Colecdo: 2020). [8] MAZZUCATO, Mariana. O Estado
Empreendedor. Sdo Paulo: Portfolio Penguin, 2014. [9] “infraestrutura tecnoldgica que facilite o uso
de dados de acesso publico e promova a interacdo entre diversos agentes, de forma segura,
eficiente e responsavel, para estimulo a inovacdo, a exploracdo de atividade econdmica e a
prestacdo de servicos a populagéo;”, nos termos do art. 4°, VII, da Lei n. 14.129/2021.
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