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Resumo

A etimologia do conceito de audiéncia esta atrelada a ideia de audicdo, uma vez que o0 termo
“audiéncia” se origina do termo latino “audire” , que significa ouvir.

Texto integral

A etimologia do conceito de audiéncia esta atrelada a ideia de audi¢do, uma vez que o termo
“audiéncia” se origina do termo latino “audire” , que significa ouvir. Nessa perspectiva, a finalidade
das audiéncias publicas ja é revelada: ndo é outra a ndo ser ouvir os cidaddos e 0s grupos sociais
legitimados a atuacao coletiva em matérias que Ihes interessem, de modo que possam influenciar a
tomada de decisdo pela autoridade publica (MELO, 2016, p. 17). O instituto da audiéncia publica
entre nés remete a redemocratizagédo do pais, periodo no qual era pujante o clamor pela participagédo
da sociedade civil nas decisdes de interesse publico. Foi consagrado pela Constituicdo de 1988, em
seu art. 58, 829, I, que prevé que as comissdes do Congresso Nacional , “ em razdo da matéria de
sua competéncia, cabe: Il - realizar audiéncias publicas com entidades da sociedade civil ”. Também
foi prevista pela Lei n° 8.666/1993, nos ditames do art. 39, que estabeleceu: “ Sempre que o valor
estimado para uma licitacdo ou para um conjunto de licitacdes simultaneas ou sucessivas for
superior a 100 (cem) vezes o limite previsto no art. 23, inciso |, alinea "c" desta Lei, 0 processo
licitatério sera iniciado, obrigatoriamente, com uma audiéncia publica concedida pela autoridade
responsavel com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias Uteis da data prevista para a publicacdo
do edital, e divulgada, com a antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis de sua realizagdo, pelos
mesmos meios previstos para a publicidade da licitacdo, a qual terdo acesso e direito a todas as
informacdes pertinentes e a se manifestar todos os interessados ” . Finalmente, a previsédo também
restou estabelecida na Lei n® 9.784/1999, conforme previsao do art. 32, que assim dispde: “ Antes da
tomada de decisdo, a juizo da autoridade, diante da relevancia da questdo, podera ser realizada
audiéncia publica para debates sobre a matéria do processo ” . No ambito do Estado do Rio de
Janeiro, a previsao é integralmente repetida na Lei Estadual n°® 5.427/2009, a partir de seu art. 28. As
previsdes normativas em referéncia destacam a importancia da audiéncia publica, haja vista que
esta objetiva proporcionar a participacao social nos espacos institucionais, visando a promoc¢ao do
dialogo e do carater consultivo aos cidadaos, sobretudo naqueles temas considerados de interesse
da coletividade, como no caso das licitagbes com valores elevados (art. 39, Lei n°® 8.666/1993).
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Sobre o tema, podem ser destacados os ensinamentos do Professor Agustin Alberto Gordillo, para
guem “a audiéncia publica apresenta, dentre outras, as seguintes vantagens, tais como: (i) garantia
objetiva de razoabilidade na atuacéo do Estado; (ii) formacao de consenso da opinido publica antes
da tomada de decisdo; (iii) garantia objetiva de transparéncia da relacdo estatal com os
permissiondrios e concessionarios; (iv) elemento de democratizacdo do poder, pois, como explica
Rivero, a democracia ndo € s6 um modo de designacdo do poder, mas também um modo de
exercicio do poder; (v) modo de participagdo cidadd no poder publico, como exigido tanto por
principios politicos e constitucionais como pelas normas supranacionais” (GORDILLO, 2003, in ,
MELO, 2016, p. 24). Nessa mesma toada, Diogo de Figueiredo Moreira Neto, destaca a necessidade
de participacao politica do cidaddo, como fenbmeno que garante legitimidade ao exercicio do poder
pelos governantes. Desta feita, como processo de legitimacgdo, a audiéncia publica é viabilizada por
meio da publicidade ampla dos atos publicos que, porventura, possam afetar a coletividade. Frisa-se
que essa publicidade se da anteriormente a edicdo do ato, a fim de que seja assegurada a
manifestacdo daqueles interessados (MOREIRA NETO, 2001, p. 202). Dessa forma, na medida em
gue a audiéncia publica retrata, conjuntamente com a consulta publica, um dos “instrumentos de
participacdo das comunidades na tomada de decisées administrativas” (CARVALHO FILHO, 2018,
p. 1.054) , percebe-se, entdo, a existéncia de uma ligacdo intrinseca entre este instituto com os
principios da publicidade , da transparéncia e da participacdo popular . Sobre o principio da
publicidade, ressalta-se: “Indica que os atos da Administragdo devem merecer a mais ampla
divulgacdo possivel entre os administrados, e isso porque constitui fundamento do principio
propiciar-lhes a possibilidade de controlar a legitimidade da conduta dos agentes administrativos. SO
com a transparéncia dessa conduta é que poderédo os individuos aquilatar a legalidade ou ndo dos
atos e o grau de eficiéncia de que se revestem. E para observar esse principio que os atos
administrativos sao publicados em o6rgaos de imprensa ou afixados em determinado local das
reparticbes administrativas, ou, ainda, mais modernamente, divulgados por outros mecanismos
integrantes da tecnologia da informagao, como é o caso da Internet * (CARVALHO FILHO, 2018, p.
22). Acerca do principio da transparéncia: “ Consagra-se nisto o dever administrativo de manter
plena transparéncia em seus comportamentos. Nao pode haver em um Estado Democratico de
Direito, no qual o poder reside no povo (art. 1°, paragrafo Unico, da Constituicao), ocultamento aos
administrados dos assuntos que a todos interessam, e muito menos em relacdo aos sujeitos
individualmente afetados por alguma medida " (MELLO, 2015, p. 117). Coaduna-se a participacao
popular, a ideia do “Estado em rede”, na qual: “A teoria do ‘Estado em rede’ foi criada como uma
tentativa de aperfeicoamento no modelo da administracdo publica gerencial. Superando a simples
busca por resultados, o Estado em rede visa realizar uma gestéo para a cidadania, transformando os
individuos de destinatarios das politicas publicas em ‘protagonistas na definicdo das estratégias
governamentais’. Seu principal desafio é incorporar a participacao da sociedade civil organizada na
priorizacdo e na implementacdo de estratégias governamentais, fomentando a gestdo regionalizada
e a gestdo participativa, por meio de institutos como consultas e audiéncias publicas” (MAZZA, 2018,
p. 04). Sendo assim, observando esses principios de forma teleoldgica, bem como as instrucdes
normativas que versam sobre o instituto, a audiéncia publica esta pautada no bindémio: ampliacdo da
cidadania e fortalecimento democratico-institucional. Isto porque, conforme destacado anteriormente,
sua finalidade é a promoc¢do da ampla participacdo direta da sociedade civil nos projetos
institucionais. Em uma democracia, a participagdo do cidaddo ndo se restringe ao voto, sendo livre a
manifestacdo popular pelas mais diversas formas, como manifestacdo do pensamento (art. 5°, 1V,
CRFB), reunides populares (art. 5°, XVI, CRFB), etc. Recentemente, esses canais de manifestacédo
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tém se estendido aqueles presentes na rede mundial de computadores. Com a profusdo da
tecnologia, que se faz cada vez mais presente no dia-a-dia dos cidadaos e até mesmo do poder
publico, a participacdo da sociedade ndo se da apenas presencialmente, como antigamente, mas
também por meio das redes sociais, que constituem, hoje em dia, importante canal de comunicacgéo
e de manifestacao politica — llustrativamente, o Estatuto das Estatais contém sete referéncias a
divulgacdo de atos dessas entidades da Administracdo Indireta através da rede mundial de
computadores. Nesse sentido, mediante as facilidades da conectividade, como por exemplo a
possibilidade da realizacdo de videoconferéncias, entende-se que a realizacdo de audiéncias
publicas em situacao de isolamento social ndo precisa ser restrita ao comparecimento presencial dos
interessados ao ambiente em que ela sera realizada. A participagdo popular pode ser assegurada
sem que, necessariamente, o cidadédo se faca presente fisicamente, desde que cuidados e garantias
adicionais se facam presentes. Assim, o individuo pode perfeitamente participar virtualmente, por
meio de recursos tecnoldgicos, através dos quais podem ser realizados comentarios, sugestoes,
defesas ou criticas a um determinado projeto estatal submetido ao crivo da coletividade. Note-se
que, mesmo apols cessada a calamidade publica e o isolamento social decorrentes do COVID-19,
seria até recomendavel que, além da possibilidade de presenca fisica, fosse franqueada também a
participacdo remota em audiéncias publicas, ainda mais quando envolvessem regifes distintas do
Ente federativo ou todo o seu territorio. Aqui € importante ressaltar que o conteldo se sobrepde a
forma. Ainda que preferencial e costumeiramente as audiéncias publicas sejam realizadas de
maneira presencial, desde que seja assegurado o carater axioldégico e normativo do instituto, a sua
finalidade sereia alcangcada mesmo se fosse realizado virtualmente, intermediado por alguma
tecnologia simples, de facil acesso e gratuita de videoconferéncia. Ademais, ressalta-se que, tanto a
lei que regula processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal, a Lei n°
9.784/1999, quanto a lei que estabelece normas sobre atos e processos administrativos por exemplo
Em ambito estadual podemos citar, a Lei Estadual do Rio de Janeiro n® 5.487/2009, quando tratam
de audiéncias publicas ndo especificam a necessidade da realizagao de algum rito pré-determinado.
A Unica determinacdo que subsiste consiste na necessidade de lavratura da respectiva ata de
audiéncia, com as devidas informacdes, conforme os ditames do art. 35, Lei n°® 9.784/1999 e do art.
31, Lei Estadual n® 5.487/2009. Segundo tal perspectiva, € importante ressaltar que nado é
completamente novo no ambito do Direito Administrativo que reunides e audiéncias publicas sejam
realizadas virtualmente com auxilio de tecnologias. Algumas agéncias reguladoras adotam esta
pratica — a titulo de exemplo destacamos as seguintes: (i) Agéncia Nacional de Aviacédo Civil: o Art.
36 da IN n°® 154/2020 autoriza a participacdo presencial ou a distancia em audiéncias publicas, bem
como as reunides de diretoria também podem utilizar videoconferéncia, segundo o art. 9° da IN n°.
33/2010; (ii) Agéncia Nacional de Saude Suplementar: segundo os ditames do art. 15 da Resolugéo
Normativa n° 242/2010, a audiéncia publica pode ser realizada em ambiente virtual; (iii) Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres: tal qual expresso no art. 29 da Resolugcdo DG/ANTT/MTPA n°
5.624/2017, as audiéncias publicas e reunides participativas poderdo ocorrer com o auxilio de
tecnologias de informagdo e comunicacado; e (iv) em sede estadual, verbi gratia a Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos do Estado do Rio de Janeiro - ARSERJ: de acordo com o art. 63, §
4° da Lei Estadual n°® 8.344/2019, havendo viabilidade técnica e econdmica, a audiéncia publica
podera ser transmitida ou receber contribuicdes por videoconferéncia ou internet. Podemos
transcrever esse dispositivo face ao seu detalhamento: “ Art. 63. Sem prejuizo da adogao de outras
formas de participagdo, sdo mecanismos de observancia obrigatoria nos casos previstos nesta Lei e
nos atos normativos da ARSERJ: (...) Il - Audiéncia publica. (...) § 4° A audiéncia publica podera ser
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realizada no curso do prazo da consulta publica, sera gravada e podera, em havendo viabilidade
técnica e econdmica, ser transmitida ou receber contribuicdes por videoconferéncia ou internet,
assegurado aos interessados o direito a obtencdo de coépia da gravacdo, observados os
procedimentos da ARSERJ, anexando-se o audio e a transcricdo ao processo correspondente ”. Os
requisitos constantes deste paragrafo devem inclusive ser por analogia incluidos nos requisitos para
a realizacdo de audiéncias publicas em modalidade exclusivamente virtual no ambito do respectivo
ente federativo. Reparamos que o dispositivo trata de participagdo virtual em audiéncia publica que
de toda sorte remanesce sendo presencial. Por essa razdo as exigéncias por ele consignadas nos
parece necessarias, mas nao suficientes para audiéncias publicas das quais se podera participar
apenas remotamente. Ainda a titulo de exemplo, destaca-se que no Estado de S&o Paulo, através
do Parecer CJ/SIMA n.° 158/2020, exarado no &ambito do Processo Administrativo
SIMA.014048/2020-79, restou consolidada a possibilidade juridica da realizacdo de audiéncias
publicas virtuais em dois projetos de concesséo de uso de bem publico, nos casos do Zooldgico e
Jardim Boténico do Estado de S&o Paulo e do Caminhos do Mar, ambos em andamento na
Secretaria de Infraestrutura e Meio Ambiente daquele ente federativo. Logo, no atual contexto, a luz
do isolamento social imposto pela pandemia de COVID-19, a possibilidade de utilizagdo em geral
destas tecnologias na realizacdo de audiéncias publicas se intensifica e se faz mais necesséria.
Sendo evidente o risco de contaminacdo nas aglomeracdes fisicas, a utilizacdo de tecnologias que
propiciem a comunicagcdo humana sem contato fisico passa a ser um instrumento de preservagéo da
vida humana — bem maior do ordenamento juridico brasileiro. Além disso, por for¢a do principio da
continuidade das atividades administrativa s , todas as fun¢g8es administrativas, em maior ou menor
grau, também devem ser prestadas de modo ininterrupto (ARAGAO, 2013, p. 100), de tal forma que
“o atendimento eficiente do interesse publico ndo se coaduna com atividades administrativas
descontinuas, desiguais ou imunes a evolucéo social” (OLIVEIRA, 2018, p. 45) . Nessa visao, nédo
seria admissivel que o interesse relacionado a participacdo social nos espacos institucionais e a
propria eficiéncia das decisfes a serem eventualmente tomadas pudessem ser prejudicados por
uma questdo de descontinuidade na realizacdo de audiéncias publicas devido a impossibilidade de
realiza-las presencialmente, quando pode haver tecnologias disponiveis que possibilitam sua
realizacdo segura e efetiva. Desta feita, vé-se que é de interesse geral que as atividades
administrativas continuem. Contudo, ha de se ressaltar que a audiéncia publica em ambiente virtual
deve ser instruida de forma tal que promova a ampla participacéo direta da sociedade civil, a fim de
cumprir integralmente com as finalidades do instituto. O acesso a informagéo, portanto, € essencial.
Dessa forma, a realizacdo da audiéncia deve ser divulgada de forma extensiva, em diversos canais
de comunicagdo, com fins de favorecer maior participacdo popular. Mister ainda que seja escolhida
uma tecnologia capaz de favorecer o pleno acesso ao cidadao, bem como que a audiéncia possa ser
transmitida ao vivo, disponibilizada permanentemente na internet e que possa permanecer gravada
para eventuais consultas. Logo, a plataforma tecnoldgica que sera disponibilizada deve permitir
acesso amplo, direto e interativo dos cidaddos interessados, inclusive por telefone celular. Nesse
viés, é ainda necessario que sejam tomados alguns cuidados com a realizacdo da audiéncia publica
em ambito virtual. Retomando o precedente paulista citado anteriormente, para a realizacdo de suas
audiéncias publicas em ambiente virtual foram previamente determinadas algumas instrucdes: (i)
guanto a participacado — foi determinado que o cidaddo interessado poderia participar assistindo
online a referida audiéncia, sem necessidade de inscricdo e, mediante inscricdo, com possibilidade
de manifestacdo e colaboracdo com perguntas e sugestfes em ambiente virtual, sendo certo que
poderiam também ser enviadas perguntas via e-mail durante a audiéncia, tanto por participantes,
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quanto por espectadores; (ii) deveria ser realizado um cadastro prévio do participante, com nome
completo, RG, érgdo ou entidade que representa, telefone e endereco de correio-eletrdnico; (iii) a
audiéncia publica deveria ser constituida por uma mesa diretora, tribuna virtual e um plenario virtual,
nos quais, a tribuna corresponde ao espaco destinado aos oradores devidamente inscritos e
identificados para fazer uso da palavra, transmitidos em ambiente virtual e, o plenario seria
composto pelas pessoas cadastradas ou ouvintes da audiéncia publica; e (iv) prévia divisdo das
partes da audiéncia e dos tempos de fala destinados a cada manifestacdo. Ademais, no edital de
convocacgao da audiéncia publica em ambiente virtual devem ser disponibilizadas todas as instrucdes
pertinentes ao acesso a plataforma tecnolégica, a forma de cadastro e participacao do cidaddo, bem
como seja planejada a divisdo das partes da audiéncia e sua organizacdo temporal. Por derradeiro,
caso na data da audiéncia publica, a situacao do isolamento social decorrente do COVID-19 ja tenha
se normalizado, ela deverd ser realizada presencialmente, mas também com o acesso garantido na
forma do edital de convocagdo que pressupunha ser realizada apenas na forma virtual, o que
também devera ser consignado neste edital. Temos assim, diante do contexto da pandemia,
atendidas as garantias expostas, uma salutar combinacdo entre, de um lado, os principios da
publicidade, da transparéncia e da participacdo, e de outro, o principio da continuidade das
atividades estatais. Referéncias Bibliograficas ARAGAO. Alexandre Santos de. Curso de direito
administrativo . Rio de Janeiro: Forense, 2013. CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de
direito administrativo . S&o Paulo: Atlas, 2018. MAZZA, Alexandre. Manual de direito administrativo .
Samo Paulo: Saraiva Educacdo, 2018. MELLO, Celso Anténio Bandeira de. Curso de Direito
Administrativo . Sdo Paulo: Malheiros, 2015. MELO, Cristina Andrade. Audiéncia publica na fungéo
administrativa. Belo Horizonte: Arraes Editores, 2016. MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo.
Mutacdes no Direito Administrativo. Rio de Janeiro: Renovar, 2001. OLIVEIRA, Rafael Carvalho
Rezende. Curso de Direito Administrativo . Rio de Janeiro: Forense; S&o Paulo: METODO, 2018.
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