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Resumo

Servigos Over The Top constituem transformacéo disruptiva que incrementa o0 acesso a conteddos por
mais consumidores a precos mais baixo

Texto integral

A regulacdo brasileira esta no divA. Reage com hesitagdo e incerteza diante das inexoraveis
transformacdes tecnoldgicas. Como € natural, ndo consegue acompanhar pari passu o avanco da
nova economia. Por isso, por vezes, instada a cumprir sua misséo, vale-se de antigas categorias
para tratar de fenbmenos novos. Utiliza-se de molduras barrocas para gravuras modernas. Ha
exemplos. Veja-se a tentativa de tratar o Uber como se taxi fosse. Ou de imaginar que o AirBnb
deveria receber o regramento conferido aos hotéis. Ou, ainda, mais recentemente, de se buscar
sujeitar ao vetusto regime de servico publico, atividades de fretamento de 6nibus por meio de
aplicativos, como o Buser. +JOTA: Assine o JOTA e ndo deixe de ler nenhum destaque! E comum
gue esse movimento seja provocado por vetores externos ao regulador. Representantes da velha
economia tém incentivos para manter o estado de coisas gerado pelo modelo regulatério antigo.
Assim, natural que os taxistas pleiteassem que os novos players do mercado de transporte de
pessoas se submetessem as mesmas regras. O mesmo se diga das empresas de 6nibus em relacao
ao Buser. O movimento é de tentativa de manutencdo das barreiras de entrada — o que foi
esvaziado, no caso do Uber, pela recente decisdo do STF. A Agéncia Nacional de
TelecomunicagBes (ANATEL) passa por pressdo semelhante. Atores do mercado de TV por
assinatura (hoje denominado servico de acesso condicionado, conforme a Lei n° 12.485) pleiteiam
gue a agéncia utilize as categorias de outrora para impor barreiras de entrada aos servigos OTT (
Over the Top ). Trata-se de servigos de transmissdo de conteldos via internet tais como o Netflix,
HBO Go e Globo Play. Esses conteudos podem ser tanto sob demanda (modelo Netflix), como,
ainda, por assinatura e transmissao linear (modalidade cada vez mais comum, de que é exemplo o
Esporte Interativo). A primeira modalidade ( on demand ) foi, certo modo, prevista pelo legislador e
ressalvada como atividade livre e ndo sujeita ao marco regulatério da TV por assinatura e a
regulacdo da ANATEL. Ja a segunda (transmisséo linear de contetidos) néo foi antevista no marco
da TV por assinatura, mas claramente também nédo se sujeita, por inUmeras razfes, aquele regime
normativo. Nada obstante, tem-se agora a tentativa de impor a esses servigos todo o arcabougo
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desenhado para a TV por assinatura. Inclusive a necessidade de autorizacéo para a sua prestacao,
0 que, segundo sustentam, protegeria o consumidor contra servigos supostamente clandestinos. O
regulador brasileiro ndo caiard na tentacdo tipica de uma interpretacao retrospectiva do que é
qualitativamente diferente, encarando o novo da forma mais parecida possivel com o velho. A
internet, tal como indica seu Marco Civil, deve ser um espago livre para a producao de conteudos e
sua comercializacdo. Os servicos Over The Top constituem transformacdo verdadeiramente
disruptiva que incrementa o acesso a contetdos por mais consumidores a precos mais baixos.
Pretender forcar a categorizagdo desse servico para dentro da moldura de outros tempos nédo
favorece o consumidor. Apenas protege o que, talvez, precise ser superado.
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