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Texto integral

Rev. TST, Porto Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 27 A ADAPTA(;AO ou
ACOMODACAO RAZOAVEL: DIREITO E DEVER FUNDAMENTAIS REASONABLE ADAPTATION
OR ACCOMMODATION: FUNDAMENTAL RIGHT AND DUTY Claudio Mascarenhas Brandaol
RESUMO: A Convencdo da ONU sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia inovou a
compreensao da acessibilidade, ao introduzir a adaptacédo razoavel como uma das formas do seu
exercicio, destinada a garantir a implementacdo das modificagfes necessarias a execucao do
trabalho. O artigo analisa o conceito, o alcance e a natureza juridica do novo instituto.
PALAVRAS-CHAVE: Acessibilidade. Adaptagdo Razoavel. Direito e Dever Fun damental.
ABSTRACT: The UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities innovated the
understanding of the concept of accessibility by introducing reasonable accom modation as one of
the forms of its exercise, aimed at ensuring the implementation of the necessary modifications to
perform work. This article analyzes the concept, scope and legal nature of the newly-instituted
measure. KEYWORDS: Accessibility. Reasonable Accommodation. Fundamental Right and Duty. 1 —
Introducéo; 2 — Acessibilidade como direito instrumental; 3 — Adaptacdo ou aco modacao razoavel:
origem, conceito e alcance; 4 — Natureza juridica: direito-dever fundamental, transversal e
instrumental; 5 — Conclusao; 6 — Referéncias bibliograficas. 1 — Introducdo U m dos mais
significativos avangos no campo da inclusdo propiciados pela Convencdo das ONU sobre os Direitos
das Pessoas com Deficién cia — CDPD — a denominada “Convencdo de Nova lorque” — compre
endeu a acessibilidade, ao aliar-se a inovadora modificacdo do pensar comum sobre o0s
impedimentos que representam obstaculos ao exercicio, em plenitude, dos direitos das pessoas com
deficiéncia, o que significou reconhecer a exis téncia das barreiras ambientais como causa evitavel
das desigualdades por elas experienciadas (DINIZ, 2009, p. 700), também nela prevista como
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no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 orientador e como direito, certamente pelo fato de ser a base para a
conquista e exercicio de varios outros direitos. Primeiro tratado de direitos humanos do século XXI e
0 pioneiro na ratificacdo mediante o procedimento previsto no art. 5°, § 3°, da Constituicdo Federal, o
gue |he atribui equivaléncia de emenda constitucional, a CDPD tam bém foi pioneira ao consagrar o
direito & adaptacdo razoavel (ou acomodacao razoavel), mencionado em Vvarios dispositivos. De
modo particular, ao prever (artigo 2°) como forma de “discriminacdo por motivo de deficiéncia” a
recusa em sua implementacdo. As alteragcBes normativas nela previstas foram objeto de amplo
detalha mento na denominada “Lei Brasileira de Inclusdo” — Lei n° 13.146/2015 —, importante
inciativa que coloca o Brasil em lugar destacado no mundo quanto a regulamentacao necessaria a
implementagdo dos direitos previstos na Con vengéo, inclusive da adaptacdo razoavel. Analisar a
conceituacdo, o alcance e a natureza juridica desse novo direito constitui 0 nucleo deste artigo. 2 —
Acessibilidade como direito instrumental O projeto mundial de acessibilidade tem como um dos seus
marcos precursores a corrente ideoldgica formada a partir dos anos 1970 no campo da arquitetura,
inspirada nos movimentos sociais sobre o direito a igualdade de oportunidades. Nesse aspecto, 0s
novos ares ideoldgicos voltaram-se para o desafio de projetar de maneira democratica e levar em
consideracao a diver sidade humana, o que motivou a criacdo, em 1963, na cidade de Washington,
de uma comissao de profissionais encarregada de definir parametros para um “Desenho Livre de
Barreiras” — Barrier-Free Design. Essa tarefa foi concluida, em 1992, pela Eastern Paralyzed
Veterans Association — EPBA, por meio da publicacdo do manual denominado Barrier -Free Design,
que continha leis e informacdes referentes a acessibilidade, com énfase nos parametros técnicos,
dentre 0s quais espacos de circulacdo, areas de manobra necessarias, percentagem de
equipamentos a serem adaptados em espacos publicos e privados. Na sequéncia, foi editado pelo
Department of Justice o Americans whith Disabilities Act — ADA, composto de recomenda c¢oes,
comentérios, guias de acessibilidade e outras publicacdes sobre a matéria (LOPES, 2007, p.
318-319). Além da mencionada norma americana, em outros paises surgiu legisla ¢cdo que disciplina
a acessibilidade, de que é exemplo a Diretiva (UE) 2019/882 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 17 de abril de 2019, relativa aos Rev. TST, Porto Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 29
requisitos de acessibilidade dos produtos e servicos (PARLAMENTO EURO PEU, 2019). No ambito
da Organizagéo das Nagfes Unidas — ONU, no Comentério Geral n° 2 referente ao art. 9°, preparado
no 11° periodo de sessbes (30 de marco a 11 de abril de 2014), o Comité sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia considera que o direito a acessibilidade foi precedido de diversas
disposicdes normativas contidas em documentos internacionais, entre eles os artigos 13 e 19 da
Declaracao Universal dos Direitos Humanos, os artigos 12, 19, § 2°, e 25 do Pacto Internacional dos
Direitos Civis e Politicos e o artigo V, “f", da Convencao Internacional sobre todas as Formas de
Discriminacdo Racial (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2014). Todos esses fatos
fortaleceram as reivindicagdes que alcancaram o pata mar normativo mais elevado com a afirmacao
do direito na CDPD que, além da referéncia contida no Preambulo (item “v"), menciona-a nos
principios gerais (artigo 3°, “f") e a descreve com pormenores no artigo 9°. Sdo definidas nesse
ultimo dispositivo diversas obrigacdes dos Estados -Partes referentes a remocdo de todas as
espécies de barreiras que impecam a convivéncia com os demais componentes da sociedade na
condicdo de igual, a exemplo do “acesso, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas,
ao meio fisico, ao transporte, a informagédo e comunicacao, inclusive aos sistemas e tecnologias da
informacao e comunicagdo, bem como a outros servicos e instalacdes abertos ao publico ou de uso
publico, tanto na zona urbana como na rural.” No Brasil, a Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de
2000, estabelece nor mas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas
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com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Foi regulamentada pelo Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro
de 2004, e a norma ABNT NBR 9050 (Associagéo Brasileira de Normas Técnicas) detalha as regras
de acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos (ABNT, 2015). Essa
mesma Lei, no art. 1°, I, conceitua acessibilidade como a “possibilidade e condi¢cdo de alcance para
utilizacdo, com se guranga e autonomia, de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificacBes, transportes, informac¢do e comunicacao, inclusive seus siste mas e tecnologias, bem
como de outros servigos e instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso
coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.” 30 Rev. TST, Porto Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 Constitui “mecanismo por
meio do qual se vao eliminar as desvantagens sociais enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia,
pois dela depende a reali zacdo dos seus demais direitos” (BARCELLOS, 2012, p. 177). E “condicdo
de acesso a informacéo, documentacédo, comunicacao e a ‘qualquer lugar” (VAZ, 2010, p. 176). Em
virtude desse aspecto, Luiz Alberto David Araujo qualifica-a como “direito instrumental”, pois sem
gue seja viabilizado o acesso as escolas, aos meios de transporte e equipamentos publicos ndo ha
como ser exercido o direito a cidadania, nem se torna possivel a inclusdo social sem uma cidade
acessivel (ARAUJO, 2008, p. 208). Essa condicéo perpassa a todos os demais direitos, por ser meio
pelo qual inUmeros outros sao exercidos, independentemente de seus titulares terem ou ndo alguma
deficiéncia (BEZERRA, 2019, p. 162). Ainda que tenha razdo o mencionado autor, a compreensao
gue deve ser extraida da nova concepcédo de acessibilidade possui alcance muito mais amplo, sem
gue se possa limitar a superacao das barreiras fisicas ou modificacdo dos equipamentos urbanos de
modo a viabilizar o acesso — compreendido no sentido de ingresso — das pessoas com deficiéncia,
pois “sdo as barreiras econdmicas, culturais, arquitetbnicas, atitudinais, entre outras, que geram a
exclusdo das pessoas com deficiéncia, e ndo, os fatores biomédicos” (FERRAZ, 2019, p. 157). A
diretriz encontra-se fixada no item 1° do artigo 9° da Conveng¢do da ONU como as modificagcbes
necessarias para permitir a participacdo plena em todos os aspectos da vida e a vida de forma
independente e em igualdade de oportunidades. A acessibilidade é, portanto, “fator positivo de
inclusdo social e equi paragdo de oportunidades”; a sua falta ocasiona a exclusédo do individuo da
sociedade e o tolhe de “desenvolver o seu potencial ou até mesmo atividades que naturalmente
seriam executadas se as pessoas estivessem diante de espa ¢os acessiveis, ou tivessem acesso a
ajudas técnicas (...)” (BEZERRA, 2007, p. 193-194). Conditio sine qua non fundamentada na
dignidade da pessoa humana e no respeito pela dignidade inerente, qualifica-a Sousa por constituir
requisito de existéncia de vida condigna, com condi¢cdes materiais que satisfacam o pleno gozo e
exercicio de seus direitos. Ele cita jurisprudéncia do Comité da ONU sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia que considera a acessibilidade universal como “multifuncional”, caracterizada pelo
fato de “corresponder a um pressuposto prévio e transversal, um principio geral consagrado no art.
3%, al. f) da Convencao” (SOUSA, 2018, p. 215). A sua nao implementagdo fard com que “as
oportunidades de plena participacédo das pessoas com deficiéncia na sociedade sejam desiguais, por
Rev. TST, Porto Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 31 comparagdo com as oportunidades
das pessoas sem deficiéncia” (SOUSA, 2018, p. 215). A finalidade é “permitir um ganho de
autonomia e de mobilidade a um nimero maior de pessoas, até mesmo aquelas que tenham
reduzido a sua mo bilidade ou dificuldade em se comunicar, para que usufruam dos espagos com
mais seguranca e comodidade” (PRADO, 2005, p. 11). Portanto, em ambiente acessivel, a pessoa
com deficiéncia tera a opor tunidade de exercer os seus direitos. No que se refere ao trabalho, além
da remocao das barreiras, outra ino vacao introduzida no sistema juridico brasileiro pela Convencéao
mencionada e detalhada na Lei n° 13.146/2015 (Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
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Deficiéncia) consistiu no direito a adaptacdo ou acomodacao razoavel, analisado no topico seguinte.
3 — Adaptacao ou acomodacédo razoavel: origem, conceito e alcance O direito a adaptagéo razoavel
teve origem no direito americano sob a denominacdo de “acomodacdo razoavel” (reasonable
accomodation), a partir do Equal Employment Opportunity Act de 1972, editado para combater a dis
criminacdo no mercado de trabalho, e difundiu-se em demandas voltadas ao campo da
discriminacdo religiosa. Na sua concepcdao original, esteve relacionado as préticas religiosas dos
empregados, com a ressalva de o empregador demonstrar que a sua implemen tagdo ocasionava
encargo excessivo (undue hardship), a partir do (amendment) da Secdo 701(j) no Titulo VII ao
Estatuto dos Direitos Civis de 1964 (ASSIS JUNIOR, 2019, p. 55). Ap6s decisdes em sentidos
diversos da Suprema Corte americana quanto ao 6nus de demonstrar a ocorréncia de 6nus
excessivo, o direito em andlise ganhou projecdo no Americans with Disabilities Act — ADA, de 1990,
consi derada a primeira e mais abrangente legislagdo no mundo sobre pessoas com deficiéncia, ao
ser considerado como as modificagdes no ambiente e na “forma como as coisas sao feitas, enfim,
ajustes e adequacdes para que a deficiéncia ndo seja impedimento para exercer, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos” (ASSIS JUNIOR, 2019, p. 63).
Disseminou-se no Canada a partir de 1970, ao ser importado dos Estados Unidos juntamente com a
nocdo de impacto adverso, mediante construcdo ju risprudencial (MARTEL, 2011, p. 92) que se
vinculou a averiguacédo individual das necessidades do interessado, manifestadas em juizo como
consequéncia da discriminacéo por efeitos adversos, e representou meio para supera-la. 32 Rev.
TST, Porto Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 Mais tarde, foram elaborados critérios para
afericdo do 6nus excessivo, entre 0s quais se incluem o custo financeiro, os riscos para saude e
segurancga de empregados, consumidores e outras pessoas, 0S requisitos operacionais e o impacto
em acordos coletivos ou direitos previstos em contratos individuais de trabalho. Na Europa, foi
inaugurado na Diretiva 2000/78/CE, de 27 de novembro de 2000, referente a Igualdade no Emprego
(artigo 5°), como medidas destinadas a garantir o respeito ao principio da igualdade de tratamento as
pessoas com deficiéncia e se dirige a entidade patronal para o atendimento de necessidades
identificadas a partir de situagdo concreta para acesso ao emprego, nele pro gredir ou lhes ser
ministrada formacédo, excetuado quando acarretarem 6nus desproporcionado (CONSELHO, 2000).
Nesse importante documento, observam-se trés mudancas relevantes em torno do direito e
representam premissas orientadoras de sua interpretacdo e aplicacdo: a efetividade das medidas a
serem adotadas, a amplitude do direito e a introducao de critérios proprios para afericdo dos
encargos despropor cionais (ou 6nus excessivo). Extrai-se da citada norma que a definicdo das
medidas deve levar em consideracao as modificagcdes necessarias no meio ambiente de trabalho as
necessidades especificas do trabalhador, identificadas em funcao da deficiéncia. Ademais, o direito
tem alcance bem mais abrangente e atinge tudo o que for necessério para viabilizar o exercicio do
trabalho de maneira eficaz e o0 6nus deve ser aferido em fungéo dos custos envolvidos, a dimenséo e
0s recursos financeiros da organizacdo ou empresa e eventual disponibilidade de fundos publicos ou
de outro tipo de assisténcia. Portanto, devem ser computadas todas as despesas geradas pelas
adap tacOes (1), mas, diferentemente de custo minimo (tese oriunda de decisdes da Suprema Corte
americana), o porte econdmico da empresa é levado em consideracdo, a sua capacidade de
suporta-las (2), assim como a existéncia de compensacdes a cargo do Estado ou formas outras de
assisténcia (3). A indivi dualidade deixa de ser critério determinante tdo somente das necessidades
do trabalhador e alcanca o porte da empresa ou organizacdo. Na Convencao a “adaptacao razoavel’
€ conceituada como “as modificacdes e 0s ajustes necessarios e adequados que nao acarretem
Onus desproporcional ou indevido, quando requeridos em cada caso, a fim de assegurar que as
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pessoas com deficiéncia possam gozar ou exercer, em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas, todos os direitos humanos e liberdades fundamentais.” (artigo 2°) Rev. TST, Porto Alegre,
vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 33 Do mencionado conceito podem ser extraidos alguns
elementos cons titutivos: a) ndo ha identificacdo, nem enumeracdo das modificacbes a serem
empreendidas e estao atreladas a necessidade e adequacgéo e aos objetivos a serem atingidos; b)
as mudancas sao individualizadas, isto €, devem levar em consideracao cada situacao em particular,
a envolver a pessoa, a deficiéncia, o meio ambiente do trabalho e o labor a ser executado; c) a
finalidade a ser atingida vincula-se ao exercicio integral dos direi tos humanos em sua plenitude, a
significar a afirmacédo de que a igualdade de oportunidades para exercicio dos direitos humanos e
liberdades fundamentais constituem os fins a serem perseguidos; e d) o 6nus desproporcional ou
indevido representa a auséncia de pro porcionalidade ou de correlagdo entre as medidas e a
igualdade na realizacéo do labor constitui a Unica excecdo que pode ser invocada pela empresa para
o descumprimento desse dever. No artigo 5°, n° 3, fixa-se a obrigacdo dos Estados-Partes em adotar
as medidas apropriadas a fim de garantir que seja ela oferecida e, no artigo 14, prové-la, no caso de
a pessoa com deficiéncia ser privada de liberdade mediante algum processo. Santos Junior, em
coautoria com Martinez (2020, p. 266), sintetiza a compreenséo do sentido e alcance no ambito do
Direito do Trabalho. Para ambos, constitui “regra de acdo atribuida ao empregador, egressa do seu
dever de protecdo, que se traduz na adocdo de medidas razoaveis, assim entendidas as que néo lhe
imponham encargo excessivo, capazes de contemporizar as necessidades do servico as
vulnerabilidades e/ou as diferencas dos empregados, especialmente diante da constatacdo de que
uma conduta aparentemente neutra poderia produzir efeito discriminatério.” Antes das alteracdes
resultantes da acomodacgédo razoavel, tém lugar as medidas de alcance coletivo, abrangidas pela
obrigacéo de tornar os ambientes acessiveis e permitir a incluséo das pessoas com deficiéncia nos
mais variados aspectos da vida social. Também incorporam o conceito de desenho universal, marco
orientador da concepcao de produtos, ambientes, programas e servicos de modo a assegurar a
condicdo de igual, previsto no artigo 2°, e significa o “desenho de produtos e ambientes para serem
utilizados por todas as pessoas, a0 maximo grau possivel sem a necessidade de adaptacbes ou de
desenho es pecializado (...)” (MEDEIROS, 2018, p. 248-249). 34 Rev. TST, Porto Alegre, vol. 89, no
2, p. 27-44, abr./jun. 2023 Para auxiliar a compreensao, o art. 8°, IX, do Decreto n°® 5.296/2004,
conceitua-o como “concepc¢ao de espacos, artefatos e produtos que visam atender simultaneamente
todas as pessoas, com diferentes caracteristicas antro pomeétricas e sensoriais, de forma auténoma,
segura e confortavel, cons tituindo-se nos elementos ou solu¢des que compdem a acessibilidade.”
Além das modificacdes de cunho geral, agregam-se ao processo de inclusdo as denominadas
“ajudas técnicas” ou “tecnologias assistivas”. Sdo produtos, instrumentos e equipamentos que
ampliam as condi¢cdes de mobili dade, autonomia, independéncia e compreensao das pessoas com
deficiéncia e, com isso, melhoram a sua condi¢do de vida para torna-las ainda mais proximas de
independéncia e participacao efetiva na sociedade (SANCHEZ; COSTA, 2007, p. 298-299). A sua
utilizagdo permite aumentar as condicfes de autonomia, vida independente e inclusdo, na medida
em que permite eliminar ou atenuar as limitacdes eventualmente provocadas pela deficiéncia. No
Brasil, o conceito encontra-se previsto no art. 2°, VIIl, da Lei n°® 10.098/2000, com a alteracdo
promovida pela Lei n°® 13.146/2015: “VIlII — tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos,
equipamen tos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos que objetivem
promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a participagdo da pessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusédo
social.” Portanto, no que diz respeito ao trabalho, a acessibilidade é concretizada em diversos niveis.
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Inicialmente, por meio da adocédo de medidas de alcance coletivo (modificacbes gerais no ambiente
de trabalho), introducéo de praticas baseadas no desenho universal, a abranger méveis, utensilios e
equipamentos utilizados por todos no ambiente em geral e implementacdo das tecnologias
assistivas, aliadas as medidas de adaptacao razoavel. Cabe, porém, ressaltar que essas Ultimas néo
se restringem ao ambiente fisico de trabalho. Referem-se a todas as modificagcfes, ajustes,
amoldamentos e mesmo flexibilizacées a serem realizados no ambiente material e normativo no qual
sdo pleiteadas, “mediante emprego dos mais diversos mecanismos, desde técnicas, tecnologias,
revisdo de procedimentos, até excecdes no horario e local de trabalho, realizacdo de tarefas,
atividades académicas, etc.”; “compreendem as adaptacdes necessarias para que o individuo possa
gozar de igualdade de beneficios e privilégios tal como seja gozado pelas demais pessoas naquele
ambiente de trabalho (...)” (MARTEL, p. 105 e 152). Rev. TST, Porto Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44,
abr./jun. 2023 35 E tudo aquilo que for necessario para tornar o meio ambiente e o tra balho que nele
for executado acessiveis a pessoa, e ndo o contrario. E muito mais amplo do que o local de trabalho
propriamente dito. Além do ambiente material, alcanca a normatizacéo, revisédo de procedimentos,
metodologias ou processos de trabalho, alteracdes na jornada, horario e local de trabalho, entre
outras modificacfes. N&o se limitam ao posto de trabalho exclusivamente. As circunstancias em seu
derredor que sejam afetadas com as condi¢cdes materiais ou psicolégi cas em que o labor é
executado também nele estdo compreendidas e, por isso, abrangem as condicbes necessarias a
viabilizar a execugdo do labor. Trata-se de direito fundamental que deve ser assimilado como
consequ éncia natural da primazia dos direitos humanos, necessario a preservacao da dignidade do
trabalhador, cujo campo de incidéncia revela-se até maior do que aquele ja reconhecido aos que
invocam a sua identidade religiosa e as pessoas com deficiéncia (MARTINEZ; SANTOS JUNIOR,
2020, p. 266). De referéncia a compreensdo do que seja razoavel, para alcancar o pro posito ditado
pela CDPD, o obstaculo normativo “6nus excessivo” ndo deve significar o menor custo possivel —
tese fixada na Suprema Corte americana —, pois, por menor que seja a obra ou adaptacdo, havera
custo a ser suportado. O foco deve ser a efetividade do direito a igualdade de oportunidades e o
porte econdbmico da empresa, na linha tragada pela Diretiva 2000/78. Correlacionam-se, dessa
forma, as medidas gerais abrangidas pela acessibilidade e pelo desenho universal com as medidas
especificas represen tadas pela adaptacdo razoavel (ou acomodacao razoavel) e pela implantagéo
de tecnologias assistivas ou ajudas técnicas. Serdo aquelas aptas a assegurar a inclusao pelo
trabalho, com origem na igualdade de oportunidades e para a participacdo plena da pessoa com
deficiéncia na sociedade. Em resumo, na jurisprudéncia americana, de onde € originada, “ra zoavel”
representa elemento limitador de “adaptacdo” no sentido do que é comum exigir-se de alguém. No
Canada, assumiu conotacao ampla, a revelar a necessidade de serem adotados todos os esfor¢os
possiveis, até o limite do 6nus indevido, e na Europa adotou-se a compreenséo do que seja “eficaz”
para o individuo ou grupo. Quanto a titularidade, o direito é conferido a todas as pessoas com
deficiéncia, “desde que possuam as competéncias, qualificacdes, titulos, etc., necessarios ao cargo,
funcdo ou atividade para a qual pleiteiam a adaptacdo” (MARTEL, 2011, p. 105). 36 Rev. TST, Porto
Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 4 — Natureza juridica: direito-dever fundamental,
transversal e instrumental Pela importancia que representa para a compreenséo da nova realidade
introduzida pelas CDPD e Lei Brasileira de Inclusédo (Lei n°® 13.146/2015), cabe uma palavra sobre a
natureza juridica do direito em foco e mais uma vez € escassa a doutrina a respeito, como tem sido
comum na tematica referente as pessoas com deficiéncia, em que pese a importancia das referidas
normas no cenario dos direitos humanos. Ao ser incorporada a CDPD ao sistema juridico do Brasil,
os direitos nela constantes passaram a ostentar a natureza de direitos fundamentais, com
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preendidos como as “as posic¢des juridicas activas das pessoas integradas no Estado-Sociedade,
exercidas por contraposi¢cdo ao Estado-Poder, positivadas no texto constitucional (...)” (GOUVEIA,
2009, p. 1.031). Em sentido formal, pode-se afirmar serem considerados “todos aqueles que estejam
consignados em quaisquer normas da Constituicdo formal, a qual abrange tanto a Constituicdo
instrumental como a Declaracdo Universal” (MIRANDA, 2016, p. 170). Contudo, desde que possuam
0s atributos men cionados acima, a eles ndo se restringem. Ainda que nelas nao previstos, sdo
considerados direitos fundamentais em sentido material, pois, embora “no conjunto do ordenamento
desempenhem uma func¢do substantiva idéntica ou analoga, ndo beneficiam das garantias inerentes
as normas constitucionais: a rigidez ligada a revisdo constitucional e a fiscalizacdo da
constitucionalidade” (MIRANDA, 2016, p. 179). Os direitos fundamentais equivalem as “situacdes
juridicas, objetivas e subjetivas, definidas no direito positivo, em prol da dignidade, igualdade e
liberdade da pessoa humana” (SILVA, 2020, p. 181). Pode-se, portanto, afirmar que o direito a
adaptacdo razoavel é (a) inerente a condicdo humana, (b) assegurado a todas as pessoas com
deficiéncia que dela necessitem para (c) viabilizar a igualdade de oportunidades de exercer o direito
de trabalhar, participar da vida em sociedade e combater a discriminacdo, até porque é previsto na
CDPD a recusa em sua implementacdo como modalidade propria de discriminacdo. O seu
reconhecimento em tal condi¢do “parte da premissa de que se trata de uma protecdo, de natureza
constitucional, do direito (...) de participarem na sociedade em igualdade de condi¢cdes com as
demais pessoas” (ASSIS JUNIOR, 2019, p. 142). O direito também resulta de documentos
universais que asseguram a primazia dos direitos humanos, neles incluidos o direito ao trabalho.
Assim proclamam o artigo 23 da Declara¢do Universal dos Direitos Humanos (DUDH) Rev. TST,
Porto Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 37 e o artigo 6° do Pacto Internacional dos
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC) (MARTINEZ; SANTOS JUNIOR, 2020, p. 267).
No caso brasileiro, a equivaléncia de emenda constitucional dada a CDPD (art. 5°, § 3°, da CRFB)
outorga-lhe dupla dimenséao de fundamentalidade, em virtude de estar inserida formalmente no corpo
da Constituicdo (direito fundamental no sentido formal) e o conteldo voltar-se a condicdo humana do
trabalhador que dependa da adaptacdo (ou acomodacgdo) para o desempenho de suas atividades
em igualdade de condi¢cbes para com as demais pessoas (direito fundamental no sentido material).
E, pois, direito fundamental de natureza transversal e instrumental con ferido para todas as pessoas
com deficiéncia. E transversal, por “dialogar” com diversos outros direitos, ndo se exaure em si
mesmo; instrumental, por servir de meio para que eles possam ser exercidos. Por seu intermédio,
garante-se a incluséo e participacdo na sociedade, viabiliza-se o exercicio do direito ao trabalho, a
igualdade de oportunidades, a vida em plenitude. Ele desfruta das caracteristicas conferidas aos
demais direitos funda mentais, de historicidade, universalidade, inalienabilidade, imprescritibilidade,
irrenunciabilidade, limitabilidade, indivisibilidade, concorréncia, proibicdo do retrocesso e
constitucionalizagdo. N&o obstante essas afirmagbes, e pelas suas caracteristicas, pode-se
constatar que a implementacao das modificacdes € dependente do agir de outro sujeito na relagédo
juridica, o que é suficiente para comportar abordagem sob o viés dos denominados “deveres
fundamentais”. Em ambiente doutrinario marcado pela escassez, o tema dos deveres fun damentais
ndo tem sido objeto de andlises mais profundas. Em geral, a tematica é inserida no ambito dos
limites dos direitos fundamentais, o que justificaria 0 seu tratamento de forma nao autbnoma
(NOBAIS, 2007, p. 207-208). Para Nobais, todavia, ndo correspondem singelamente aos limites ima
nentes dos direitos fundamentais ou 0s seus aspectos positivos, a coincidirem com os deveres do
homem enquanto tal, na concepcédo introduzida pela mo dernidade. Guardam autonomia e
significado mais amplo, integram o estatuto constitucional do individuo, a alcancarem as obrigacdes
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positivas junto a co munidade, expressarem 0s valores e interesses por ela definidos, assumirem
outras caracteristicas em funcdo do desenvolvimento dos direitos fundamentais, alargarem e
densificarem a esfera juridica de atuagdo do cidad&do. J. J. Canotilho e Vital Moreira (2007, p.
320-321), ao Ihes reconhecer a autonomia, ressaltam que “ndo se confundem com limitacdes ou
restricbes 38 Rev. TST, Porto Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 aos direitos
fundamentais, embora as possam vir a justificar na sua qualidade de ‘bens constitucionalmente
protegidos’ (defesa, saude, trabalho), para efeito de autorizarem restricdes aos direitos fundamentais
(..)". Tal autonomia foi reconhecida em documentos internacionais de que s&o exemplos a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (deveres de obediéncia, de pagar impostos e de
suportar a privagdo da propriedade em caso de explora ¢cdo por utilidade publica), o Pacto
Internacional de Direitos Civis e Politicos (deveres para com seus semelhantes e para com a
coletividade a que pertence — Predmbulo), a Convencdo Americana sobre os Direitos Humanos
(deveres para com a familia, a comunidade e a humanidade — art. 32) e a Carta Africana dos Direitos
Humanos e dos Povos (entre varios, de zelar pela preservacéo dos valores culturais africanos — art.
29, 7, de pagar as contribuicdes estabelecidas por lei para salvaguardar os interesses fundamentais
da sociedade — art. 29, 6). Na linha evolutiva ocorrida com os direitos fundamentais, a nova es tatura
dogmatica permitiu o reconhecimento de outras espécies, de natureza politica (dever de votar);
econbmica, social e cultural — “deveres respeitantes do Estado social”, fruto da acéo e intervencéo
da sociedade em determinado momento histérico — (dever de escolaridade obrigatodria, de educacgéo
dos filhos por parte dos pais, de cultivo e exploracdo do solo, de exercer funcdes publicas nao
retribuidas, de prestar servicos ao Estado); e ecolbgica (defesa do meio ambiente e preservacao,
defesa e valorizagdo do patrimdnio cultural) (NOBAIS, 2009 p. 47-53, passim). S&o “posicdes
juridicas subjectivamente imputadas ao individuo pela prépria constituicdo” (NOBAIS, 2007, p. 255).
Podem ser conceituados como as situacdes juridicas passivas previstas em normas formais ou
materialmente constitucionais que atribuem a pessoa determinado comportamento de fazer ou néao
fazer e adotam, como fundamento central, a dignidade da pessoa humana. Tais deveres podem ser
classificados sob alguns critérios e, nesse aspecto, ndo ha divergéncia doutrinaria quanto ao fato de
estarem ou ndo relacionados diretamente a conformacdo de direito subjetivo. Seriam, assim,
autbnomos ou conexos e correlatos aos direitos fundamentais. Os primeiros — 0s deveres
fundamentais autbnomos — “sdo os impostos pela Constituicdo independentemente de qualquer
direito, (...) imediatamente decorrentes da propria ideia de Estado como comunidade politica e que
ndo podem, por isso, deixar de ser considerados fundamentais, independentemente de sua
consagracdo expressa com esse nome” (ANDRADE, 2016, p. 151). Nesse grupo, entre outros,
incluem-se os deveres de pagar impostos, defesa da patria e de ndo uso da forca privada.
Mencionam-se, ainda, os deveres avulsos previstos na Constituicdo portuguesa de modos expresso
(deveres de Rev. TST, Porto Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 39 recenseamento e de
colaboracdo com a administracdo eleitoral), implicito (dever de colaboracdo e comparecimento
perante as autoridades judiciais) e os deveres analogos previstos em lei (dever de registro civil)
(ANDRADE, 2016, p. 151). Por sua vez, os deveres conexos ou associados aos direitos fundamen
tais, também denominados deveres fundamentais ndo autbnomos ou deveres fundamentais
correlativos a direitos (CANOTILHO, 2002, p. 529), possuem com estes Ultimos relacéo de parcial
coincidéncia em virtude de representa rem parte do contelddo do respectivo direito; “tomam forma a
partir do direito fundamental a que estdo atrelados materialmente” (SARLET, 2012, p. 229). Séo
deveres ligados direta ou indiretamente a direitos fundamentais, portanto, direitos-deveres (dever de
votar, por exemplo) ou deveres-direitos (como de defesa da Patria), conforme ocupe a primazia o
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dever ou o direito (CANOTILHO; MOREIRA, 1991, p. 117). Nobais lanca luzes préprias a
classificacao e, ap0s identificar varios critérios que podem ser adotados, 0s agrupa em: a) quanto ao
conteldo, em positivos ou negativos, conforme acarretem para o destinatario comportamento
positivo ou negativo. Em relagdo aos de veres fundamentais positivos, promove subdivisdo em
deveres de prestagfes pessoais consubstanciadas em prestagbes de fato, que constituem a
generalidade dos deveres fundamentais (nestes, destaca os deveres personalissimos ou de
prestacdo infungivel — deveres de servigco militar e de votar), e de coisa (pagar impostos). Os
deveres fundamentais negativos sdo os deveres de abstencdo (dever de isencao politico-partidaria
das forcas armadas); b) quanto a determinacdo constitucional do seu conteddo, agrupa-os em
deveres determinados ao nivel da Constituicdo e, nessa condicdo, imediatamente aplicaveis ou
exigiveis, e deveres determinados na lei, portanto, mediatamente aplicaveis. Reconhece, todavia,
que os deveres previstos na Constituicdo sdo de pendentes de legislacdo para concretizagdo do seu
conteudo ou, quando menos, para definir o modo como sédo executados e sancgdes para caso de
incumprimento; c) deveres de conteddo autbnomo e deveres de conteddo nao autbnomo: os
primeiros possuem contetdo constitucional totalmente excluido dos direitos fundamentais, muito
embora possuam com eles relacéo de vizinhanca; os segun dos séo os deveres coligados a direitos;
parte do conteido lhes é comum e, por isso, representam verdadeiros direitos-deveres ou
deveres-direitos, conforme predominem uns ou outros; d) deveres de contetdo civico-politico e
deveres de conteldo econdmico, social e cultural, conforme tenham como polo aglutinador os
direitos econd micos, sociais e culturais, com 0s quais se encontram associados e exprimem a
responsabilizacdo dos agentes econdmicos encarregados da conservacdo ou 40 Rev. TST, Porto
Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 preservacao e fomento de determinada sociedade em
termos econémicos, so ciais e culturais; ou exprimam o comprometimento e a responsabilizacdo das
pessoas com a existéncia e o funcionamento do Estado; e€) deveres juridicos e deveres civicos, se
ostentam conteudo juridico ou nao juridico (ético); f) quanto aos titulares dos sujeitos ativos: deveres
gue vinculam os cida dédos nas suas relagdes diretas com o Estado (deveres civico-politicos ou
deveres classicos); deveres que obrigam os individuos principalmente nas suas relacdes com a
coletividade em geral (deveres de carater econdmico, social ou cultural ou deveres modernos);
deveres que se impBem as pessoas nas suas relacdes com outras pessoas (dever dos pais de
manter a educacéo dos filhos); e deveres até para consigo proprio (dever de defender e promover a
salde prépria); g) quanto aos destinatarios: deveres gerais ou deveres em func¢éo do Estado ou de
condicdes particulares, conforme se dirjam a todos os cidaddos ou apenas aos integrantes de
determinado estatuto pessoal; h) a partir da relagdo com os direitos fundamentais: deveres
associados ou conexos com os direitos, deveres coligados com os direitos e deveres auté nomos ou
separados de direitos em sentido estrito. Os primeiros, negativamente, excluem a liberdade de néao
agir (liberdade negativa) integrante do correspon dente direito e, positivamente, impdem
comportamento que se integra total ou parcialmente no contetdo do direito, contetido que, todavia,
ndo esgotam. Podem ser deveres-direitos ou direitos-deveres, de acordo com a primazia; o0s
segundos se particularizam pela auséncia de identidade de conteddo com os direitos, embora se
dirjam ao enfraquecimento ou limitacdo especifica do conteldo potencial deles (sdo restricdes
constitucionais dos direitos); os ultimos ndo possuem relagdo especifica com os direitos; i) do ponto
de vista das relacfes entre si: deveres-deveres ou deveres principais, que representam os valores
comunitarios préprios, e deveres-garantia ou deveres acessorios (de outros deveres), a significar
instrumentos ou meios de realizacdo de outros deveres; j) de referéncia a evolugdo historica:
deveres classicos, considerados os de conteddo civil-politico, tidos como os que identificam o
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comprometi mento do individuo com a existéncia e funcionamento do Estado e do Estado
Democratico, e deveres modernos, de conteldo econdmico, social e cultural, dirigidos ao empenho
dos membros de determinada sociedade na sua promocao e fomento (NOBAIS, 2007, 306-313,
passim). Sarlet os agrupa conforme a natureza da prestacdo impor ao destinatario comportamento
positivo ou negativo. Sao deveres prestacionais defensivos (ou negativos) e deveres fundamentais
prestacionais (ou positivos). Ele se vale do Rev. TST, Porto Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun.
2023 41 fato de se encontrarem previstos de forma expressa ou implicita para classifica -los em
deveres expressos e deveres implicitos, embora reconheca haver certa divergéncia doutrinaria em
torno da possibilidade de existéncia de deveres implicitos (SARLET, 2012, p. 229-230). Canotilho
assevera ndo haver constitucionalmente divisdo em categorias, tal como ocorre com os direitos,
liberdades e garantias, mas afirma ser possivel identificar deveres primordialmente civico-politicos
(deveres de votar e de defesa da Patria) e deveres de carater econdmico, social e cultural (deveres
de defender a salude e de defesa do patrimdénio). Sob outro critério, divide-os em deveres
constitucionais formais e deveres constitucionais materiais, com a ressalva por ele feita no sentido
de ndo haver, na Constituicdo, clausula aberta de deveres fundamentais. Admite, todavia, a
possibilidade de existirem deveres legais fundamentais, compreendidos como aqueles cuja criagéo é
proveniente de lei, o que deve ocorrer em regime par ticularmente cauteloso a semelhancga do que
ocorre com as leis restritivas de direitos, liberdades e garantias (CANOTILHO, 2002, p. 520). Nao h&a
uniformidade na doutrina quanto a exigéncia de estarem restritos aqueles inseridos diretamente na
Constituicdo. Ao se referir a Constituicdo da Republica Portuguesa, Canotilho admite ser possivel
haver obrigacBes de ca rater publico de origem legal, cuja natureza nao diverge substancialmente
dos deveres fundamentais previstos na Constituicdo. Seriam deveres fundamentais
extraconstitucionais (CANOTILHO; MOREIRA, 2007, p. 322). Em sentido contrario, Miranda sustenta
estarem restritos aos previstos na Constituicdo e, fora dela, haveria, quando muito, deveres gerais
de respeito, sobretudo por ser da esséncia do Estado de Direito o principio da liberdade (MIRANDA,
1991, p. 147). Postos esses elementos, cabe averiguar se também é possivel atribuir a adaptacéo
razoavel a qualificacdo de dever fundamental, em virtude de ndo haver na Constituicdo, em relacao
aos deveres, clausula aberta de incorporacao, tal como ocorre com os direitos fundamentais (art. 5°,
§ 2°, da CRFB). Afirmou-se anteriormente ser a adaptacao razoavel direito fundamental transversal e
instrumental conferido a pessoa com deficiéncia — sujeito ativo, portanto —, cuja efetiva
implementacdo depende de prestacdes de fazer a car go da empresa ou organizagdo em favor de
quem o labor é prestado — sujeito passivo —, em se tratando do direito ao trabalho. No caso
brasileiro, a dupla fundamentalidade do direito é inquestionavel, como visto, e pelos mesmos motivos
€ igualmente reconhecida ao dever a ele correlacionado. Apenas para repetir o fundamento, a
incorporacdo da CDPD ao sistema juridico brasileiro com equivaléncia de emenda constitucional, o
que 42 Rev. TST, Porto Alegre, vol. 89, no 2, p. 27-44, abr./jun. 2023 afasta 0 argumento da
inexisténcia da clausula aberta, ja referido. Nao se trata de dever ndo reconhecido diretamente pela
norma constitucional; ao contrario, a sua fonte matriz passou a integrar o texto da Constituicao.
Assim, afirma-se ser direito-dever juridico fundamental transversal e ins trumental, que envolve
prestacdo de carater positivo, imediatamente aplicavel, ndo auténomo, conexo com o direito
fundamental do qual integra parcialmente o contelido, de natureza econdémica, social e cultural, que
se impbe as empresas ou entidades que admitem trabalhadores com deficiéncia. 5 — Concluséo
Como visto, a CDPD representou verdadeiro “divisor de aguas” na compreensao da deficiéncia e, no
caso brasileiro, a sua incorporacao ao sistema juridico com equivaléncia a emenda constitucional
impde a revisdo de toda a hermenéutica que seja incompativel com a nova compreensdo da
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acessibili dade no sentido de remoc¢éo dos impedimentos que representam obstaculos ao exercicio,
em plenitude, dos direitos das pessoas com deficiéncia, além de principio orientador e direito. Nesse
mesmo caminhar, introduziu-se a adaptacdo razoavel como direito as alteragbes individuais
necessarias a possibilitar o exercicio do direito a inclu sédo pelo trabalho, cuja natureza juridica é
definida como direito fundamental, ao qual se atribuem as mesmas caracteristicas inerentes aos
demais direitos com idéntica qualificacdo juridica. A sua implementacdo, porém, é dependente do
agir de outro sujeito na relagao juridica, o que possibilita que Ihe seja atribuida a natureza de dever
fundamental, mais especificamente dever fundamental conexo ao direito fun damental do qual é
dependente, na linha da doutrina preconizada por varios autores. Uma vez implementada, a
adaptacao razoavel permitird a inclusdo da pessoa com deficiéncia na sociedade e o exercicio pleno
dos seus direitos na condi¢&o de igual as demais pessoas. E, pois, imprescindivel e urgente que seja
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