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Resumo

Responsividade e incentivos na regulacéo

Texto integral

, 1. CONHECENDO O BASICO Vamos comecar com uma reflex&o: sera que a simples aplicagéo de
multas é realmente eficaz para garantir o cumprimento das normas em todos 0s casos? Sera que
penalidades financeiras sozinhas sao suficientes para mudar comportamentos, especialmente em
situagcdes mais complexas? O modelo tradicional de regulacdo, conhecido como “comando e
controle”, baseia-se em uma estrutura rigida de criacdo de regras e aplicacdo de sanc¢bes, como
multas, para garantir o cumprimento das normas. Nesse sistema, o Estado atua de forma
centralizadora, definindo padrées de conduta que devem ser seguidos e punindo qualquer desvio
com penalidades proporcionais a infracdo. Embora essa abordagem seja intuitiva e pareca, a
primeira vista, eficiente para manter a ordem, ela muitas vezes simplifica as dinamicas regulatérias
ao tratar os agentes regulados de maneira uniforme, sem considerar suas motivagées, limitacdes e o
contexto em que operam. Essa inflexibilidade torna-se ainda mais evidente em cendrios urbanos
complexos, onde a diversidade de comportamentos e situagfes exige uma resposta regulatoria mais
adaptavel. O “comando e controle” ndo leva em conta a capacidade de diferentes agentes regulados
responderem de maneiras variadas as sanc¢des, tampouco considera a possibilidade de incentivar a
conformidade por meio de incentivos positivos ou intervencdes preventivas. Pense no impacto de
uma multa. Ela pode causar um efeito imediato, como gerar uma preocupacao financeira, mas a
longo prazo, essa estratégia muitas vezes se revela ineficaz. A sancdo aplicada pode parecer
desproporcional, ou, por outro lado, insuficiente para deter o comportamento irregular. Mas se as
multas por si s6 ndo resolvem o problema, fica a pergunta: o que poderia melhorar essa abordagem?
Aqui entra a Regulacdo Responsiva, como uma alternativa ao modelo de comando e controle puro,
uma teoria desenvolvida por lan Ayres e John Braithwaite que desafia essa dependéncia do binbmio
prescricdo-sancdo. Ela propde que os reguladores ajustem suas respostas de acordo com o
comportamento dos regulados, oferecendo uma abordagem mais flexivel e potencialmente eficaz.
Para Ayres e Braithwaite, a regulacdo responsiva vai além da simples flexibilidade na aplicagédo de
sanc¢des: trata-se de um modelo de interacdo continua entre regulador e regulado. Os reguladores
devem iniciar com estratégias menos punitivas, como a persuasao, e considerar o histoérico e o nivel
de compliance do regulado ao definir a dosimetria das sancbes. Penalidades mais severas séo
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reservadas para casos de descumprimento reiterado ou incapacidade de ajuste. Esse modelo
incentiva os regulados a atuarem como parceiros na regulacdo, promovendo maior eficiéncia e
conformidade sustentavel. Ou seja, em vez de aplicar de imediato penalidades severas, o0s
reguladores adotam uma abordagem escalonada, iniciando com métodos mais colaborativos e
conciliatérios e avancando gradativamente para san¢gbes mais rigorosas apenas quando a ndo
conformidade persiste. O objetivo aqui é incentivar a cooperacao, em vez de focar exclusivamente
na punicdo. Isso nos leva a uma questdo importante: seria a aplicacdo de adverténcias ou
negociacdes uma forma mais eficiente de evitar multas excessivas em certos contextos? No entanto,
podemos ir além. E se, em vez de simplesmente escalar san¢fes, os reguladores pudessem
estruturar respostas mais eficazes antes mesmo de uma infracdo se consolidar? A Regulagéo
Responsiva ndo se limita a gradacéo de penalidades, mas também envolve estratégias preventivas
que permitem aos regulados ajustar sua conduta antes que sancdes severas sejam aplicadas. Essa
abordagem ndo apenas fortalece a efetividade da fiscalizagcdo, mas também promove a
conformidade regulatéria de forma mais sustentavel. Ao incentivar boas praticas e estabelecer um
didlogo continuo com os regulados, o modelo possibilita a constru¢éo de solucdes adaptativas que
reduzem a necessidade de medidas punitivas. A medida que avancamos no estudo da Regulacio
Responsiva, comegamos a perceber que a regulagdo ndo precisa ser um dilema entre punir ou ndo
punir. Em vez disso, a questdo central passa a ser como estruturar um modelo regulatério que seja,
ao mesmo tempo, eficiente, justo e adaptavel as dindmicas do setor regulado. Sera que as sangdes
ainda precisam ser o principal instrumento da regulacdo? Como garantir que a fiscalizacdo seja
eficiente sem se tornar excessivamente punitiva? Como equilibrar a necessidade de controle com a
criacdo de incentivos a conformidade? Essas sdo perguntas fundamentais que orientam a evolugéo
da regulacdo no Brasil e no mundo. Nos préximos capitulos, aprofundaremos as limitacdes do
modelo tradicional, as criticas a sua efetividade e as principais inova¢gées que moldam a regulacao
contemporanea. Ao longo dessa analise, esses questionamentos ganhardo mais clareza, permitindo
uma visdo mais abrangente sobre os caminhos possiveis para tornar a regulagdo mais estratégica,
responsiva e eficiente no cenario atual. 2. CONECTANDO-SE COM A REALIDADE JURIDICA E
ADMINISTRATIVA Agora que compreendemos 0s aspectos iniciais, vamos examinar dados que
corroboram com a insuficiéncia do modelo de regulacdo baseado estritamente em mecanismos de
comando e controle. No ambito do relatério que embasou o Acoérddo 651/2016-Plenério, o Tribunal
de Contas da Unido analisou a qualidade e eficiéncia da metodoldgica da fiscalizacdo da Aneel e
identificou achados significativos relacionados a dificuldade de a Aneel realizar as fiscalizacdes
sobre qualidade das atividades reguladas com a periodicidade ideal. Os achados da auditoria do
TCU (TC 013.046/2014-4) revelam que o modelo de comando e controle apresenta sérias limitages
na eficiéncia da fiscalizacao regulatdria, especialmente no setor elétrico. A insuficiéncia de recursos
humanos, a sobrecarga de funcdes da Aneel e a defasagem na periodicidade das fiscalizacdes
comprometem a capacidade do regulador de garantir o cumprimento das normas de forma eficaz e
tempestiva. Além disso, a dependéncia excessiva de reclamac¢8es da Ouvidoria para priorizacdo das
fiscalizacdes evidencia uma abordagem reativa, que ndo previne falhas, mas apenas responde a
problemas ja consolidados. A estrutura rigida do modelo tradicional dificulta a adaptacdo as
necessidades do setor, resultando em demora na tomada de decisOes, baixa efetividade das
sanc¢des e dificuldade de gestdo do passivo regulatério. Esses fatores indicam que a fiscalizacédo
baseada apenas em penalidades ndo tem sido suficiente para assegurar a qualidade dos servicos e
que abordagens mais flexiveis e estratégicas, como a Regulacdo Responsiva, poderiam otimizar
recursos, direcionar a fiscalizacdo com mais precisao e incentivar a conformidade regulatéria de
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forma mais eficiente. Assim, em observancia aos achados do TCU, a partir de 2019, a Aneel
promoveu uma mudanca metodol6gica significativa em seu modelo de fiscalizagdo. A agéncia
reformulou o modelo tradicional, que se baseava na presenca ostensiva de servidores junto as
empresas reguladas, e adotou um modelo de fiscalizagdo alinhado as novas praticas regulatérias
expostas na presente aula. Essa nova abordagem se fundamenta em principios como fiscalizagédo
baseada em evidéncias, seletividade, foco em riscos e proporcionalidade, regulacao responsiva e
incentivo a conformidade, entre outros elementos que visam otimizar a eficiéncia regulatéria. Esse
novo modelo foi objeto de andlise pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) no Acérdao n°
4.547/2020, que avaliou as medidas adotadas pela Aneel para corrigir as fragilidades identificadas
no Acorddo 651/2016-Plenério. A principal inovagédo identificada foi a incorporacdo de elementos da
Regulacdo Responsiva, que permitiram a agéncia superar limitagcbes do modelo tradicional de
fiscalizacdo, tornando o monitoramento mais estratégico, seletivo e baseado no comportamento do
agente regulado. Segundo Juliana Bonacorsi de Palma, a essa mudanca trouxe significativos
beneficios administrativos. Antes da Resolugdo 846/2019, a ANEEL operava com um modelo de
fiscalizacdo amplo e indiscriminado, o que demandava um grande volume de recursos humanos e
operacionais. Com a adocao da regulagdo responsiva, a agéncia pdde focar suas acdes em casos
mais criticos, otimizando seus esfor¢cos e aumentando a efetividade da fiscalizacdo. Vale ressaltar
que a problematica referente a ineficiéncia do emprego dos instrumentos ndo se limita apenas a
Aneel ao impacto sobre a atividade fiscalizatéria. De acordo com um levantamento realizado junto as
agéncias reguladoras federais, durante o ano de 2024, os valores pendentes de multas aplicadas
superam o montante de R$ 23 bilhdes, abrangendo débitos vencidos tanto na esfera administrativa
guanto judicialm. O montante evidencia um desafio recorrente entre os 6rgdos reguladores: a baixa
efetividade na arrecadacdo de sancfes impostas. Apenas a ANS, reguladora da saude privada,
acumula R$ 7,6 bilh6es em multas a receber, seguida pela ANP (R$ 5,5 bilhdes), ANEEL, ANTT e
Anatelm. Observe-se a consolidacdo dos dados da pesquisa: RELATORIO DE PESQUISA
CONSOLIDADO — PODER360 Esses dados trazem a tona uma das questdes criticas do modelo
tradicional de regulacdo. Embora a aplicacdo de multas pelas agéncias reguladoras seja um
instrumento tradicional de fiscalizacdo, estas ndo tém se traduzido em uma arrecadacéo efetiva e
tampouco em um mecanismo eficaz para garantir a conformidade regulatoria. A expressiva soma de
mais de R$ 23 bilhdes em multas pendentes de pagamento revela ndo apenas dificuldades na
execucdo e cobranca desses valores, mas também as limitacdes do modelo punitivo baseado
exclusivamente em sancgBes financeiras, que, sem mecanismos eficazes de enforcement e
conformidade, perde sua efetividade como instrumento de regulacdo. Diante desse cenario, torna-se
essencial a adocdo de abordagens mais estratégicas e preventivas, como a regulagdo responsiva,
gue busca incentivar o cumprimento das normas por meio de incentivos, monitoramento continuo e
mecanismos de indug&o a conformidade, reduzindo a dependéncia exclusiva da puni¢do pecuniaria
e tornando a fiscalizacdo mais eficiente e adaptavel a realidade dos setores regulados. Sendo assim,
para melhor compreensdo dos fundamentos tedéricos e conceitos essenciais relacionados a
regulacao responsiva serdo apresentadas na sequéncia partes da producdo académica de autoria
de lan Ayres e John Braithwaite, renomados estudiosos da teoria da Regulagdo Responsiva. Ayres e
Braithwaite s@o conhecidos por suas abordagens inovadoras e provocativas, que desafiam as
concepcdes tradicionais sobre a regulacédo e o papel do Estado. No texto que apresentamos, eles
defendem que a regulacdo deve ser vista como um processo dindmico, onde a interacédo entre o
regulador e a industria € fundamental para alcancar resultados eficientes e sustentaveis. Segundo os
autores, a existéncia de um “piramidal” de estratégias regulatdrias é essencial, pois permite que a
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regulacao evolua conforme as necessidades e comportamentos do setor regulado. Outra agéncia
gue vem percebendo as limitagdes do modelo tradicional de comando e controle é a Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL). A Agéncia reconheceu a necessidade de mudancas e,
desde 2015, iniciou um processo de revisao regulatéria para aprimorar sua atuagéo, implementando
mecanismos de regulagdo responsivam. Essa mudancga foi consolidada na Resolugéo n° 746/2021,
que aprovou o Regulamento de Fiscalizacdo Regulatéria. O novo normativo sistematiza a aplicacéo
de medidas preventivas ou reparatérias em virtude de descumprimentos a dispositivos
regulamentares, buscando um equilibrio entre a aplicacdo de sancdes e a indugdo ao cumprimento
voluntario das normasm . A regulacéo responsiva adotada pela ANATEL parte do pressuposto de que
a abordagem regulatéria ndo deve ser exclusivamente punitiva, mas sim baseada em um modelo
dindmico, onde o comportamento dos regulados determina a resposta do regulador. Em vez de
aplicar sangbes automaticas, a agéncia busca avaliar a postura das empresas diante das normas,
incentivando ajustes voluntarios antes da imposicao de penalidades. O Regulamento de Fiscalizacédo
Regulatdria reflete essa nova abordagem, enfatizando a cooperacao entre regulador e regulado. Ele
estabelece um modelo escalonado de aplicacdo de sancfes, indo desde medidas preventivas e
reparatérias, como planos de conformidade, até punicdes mais severas nos casos de reincidéncia. A
imposicdo de medidas preventivas ou reparatérias torna-se apenas uma fase de um procedimento
caracterizado pelo dialogo constante entre a Agéncia e regulados, o qual passa a incluir também o
acompanhamento das ac¢des e dos resultados. Em termos préticos, esse modelo estabelece um
sistema de incentivos que premia a conduta colaborativa dos regulados, ao mesmo tempo em que
reforca a responsabilizagdo dos agentes que persistem em descumprir as normas. Empresas que
reconhecem falhas e adotam medidas concretas para sana-las podem obter redugfes substanciais
nas penalidades, com descontos que variam entre 15% e 90%. Por outro lado, aquelas que
demonstram resisténcia ao cumprimento das regras ou reiteram infracdes podem enfrentar sancdes
progressivamente mais severas, incluindo a revogacado da autorizacéo para operar. Essa abordagem
refor¢a o principio central da regulacao responsiva, que busca calibrar a fiscalizagcdo com base na
gravidade da infracdo e no comprometimento do regulado com a conformidade, privilegiando a
solucdo preventiva e corretiva em detrimento de um modelo puramente punitivo. Dessa forma, as
experiéncias da ANEEL e da ANATEL na adocéo da regulagdo responsiva demonstram um avanco
na modernizacdo da fiscalizacdo, proporcionando maior eficiéncia e previsibilidade para os
regulados. Antecipando possiveis criticas a regulacdo responsiva Apesar das vantagens da
Regulacdo Responsiva, criticos destacam dificuldades na sua implementagéo, principalmente em
razdo da necessidade de identificar e qualificar adequadamente o comportamento dos agentes
regulados. Diferentemente do modelo tradicional de comando e controle, que parte de um conjunto
fixo de regras e sancdes preestabelecidas, a regulacdo responsiva exige uma abordagem mais
dinamica, ajustada ao historico de conformidade dos regulados e a gravidade das infracdes. Isso
torna o processo regulatério mais complexo, pois exige respostas personalizadas e calibradas,
aumentando a demanda por capacidade técnica e institucional das agéncias reguladoras. Assim, a
aplicabilidade pratica da regulacdo responsiva enfrenta obstaculos significativos, pois exige um
esforco constante para classificar infracdes e avaliar o comportamento dos regulados, José Roberto
Pimenta Oliveira, Luiz Paulo Ferreira Segundo: Outro ponto critico é a resisténcia cultural tanto por
parte dos regulados quanto dos proprios reguladores. Empresas acostumadas a um modelo mais
rigido de comando e controle podem encarar a flexibilizacéo da fiscalizagdo como uma oportunidade
para burlar normas, enquanto reguladores podem encontrar dificuldades na adaptacdo para uma
atuacao mais estratégica e menos reativa. Isso evidencia que, sem um arcabouco normativo sélido e
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amplamente debatido, o modelo pode perder credibilidade e comprometer sua efetividade. Como
observa Mariana Carnaes: Por fim, ha criticas a aplicagdo da regulagdo responsiva no Brasil,
especialmente no que se refere ao risco de que sua implementacao possa legitimar um padrao de
flexibilizacdo excessiva, transformando-se em um mecanismo de complacéncia regulatéria. Para
alguns criticos, ao permitir que penalidades sejam moduladas de acordo com o comportamento do
regulado, o modelo pode abrir margem para subjetividades e tratamentos diferenciados, reduzindo a
previsibilidade regulatdria e criando brechas para favorecimentos indevidos. No contexto brasileiro,
essa abordagem reflete um padrdo recorrente de flexibilizacdo na aplicacdo das normas,
caracterizado pela adaptacdo regulatéria por meio de negociacdes informais, lacos pessoais e
estratégias de acomodacao. Essa permissividade pode comprometer a rigidez necessaria para a
seguranca juridica e a estabilidade regulatoria e, em vez de promover maior eficiéncia regulatéria, a
regulagéo responsiva poderia, em certos contextos, servir para institucionalizar a flexibilizacdo de
obrigactes e enfraquecer o poder coercitivo dos 6rgaos reguladores, gerando inseguranca juridica e
afetando a credibilidade do ambiente de negdécios. Como afirma Luiz Afonso dos Santos Senna:
Essa preocupacdo reforca a necessidade de critérios objetivos e transparéncia na adocdo de
medidas alternativas as sancdes tradicionais. Em suma, embora a regulacdo responsiva represente
um avango ao permitir uma atuacdo mais diferenciada e adaptativa, sua implementacdo exige um
compromisso institucional significativo para garantir previsibilidade, transparéncia e coeréncia na
aplicacdo das sancdes e incentivos. Sem esses elementos, ha o risco de que o modelo perca
credibilidade, seja pela incapacidade de punir efetivamente infrac6es graves, seja pela percepc¢ao de
arbitrariedade no tratamento dos regulados. No entanto, a regulagdo responsiva continua sendo a
solu¢do mais eficaz para aprimorar a fiscalizagdo e garantir maior efetividade no cumprimento das
normas. O modelo tradicional de comando e controle, baseado exclusivamente na aplicacdo
automatica de sancdes, revela limitacdes significativas, como alta litigiosidade, elevados custos de
monitoramento e baixo impacto sobre a mudanca de comportamento dos regulados. Além disso, a
imposicéao rigida de penalidades nao assegura necessariamente maior conformidade, podendo levar
a estratégias de evasdo ou mero cumprimento formal das exigéncias regulatérias sem ganhos reais
para a sociedade. Ao priorizar respostas graduais e proporcionais ao risco e ao histérico dos
regulados, a regulacdo responsiva otimiza o uso dos recursos das agéncias e permite uma
abordagem mais estratégica. Essa flexibilidade possibilita a concentracdo de esforcos em casos
criticos, evitando fiscalizagBes burocraticas que muitas vezes apenas sobrecarregam 0 sistema
regulatério sem gerar beneficios concretos. Além disso, regulacdes excessivamente rigidas podem
ser substituidas por mecanismos que promovam ajustes dindmicos sem comprometer a seguranca
juridica. Outro diferencial estd na capacidade desse modelo de fomentar uma relacdo mais
colaborativa entre reguladores e regulados. Em vez de um ambiente estritamente punitivo, a
construcdo de solugdes pactuadas, como planos de conformidade e incentivos graduais, gera maior
engajamento e incentiva a internalizacdo das boas praticas, sem abrir mdo da possibilidade de
sancdes rigorosas quando necessario. Dessa maneira, a fiscalizacao se torna mais eficaz ao induzir
mudancas estruturais no comportamento das empresas e instituices submetidas a regulacéo. Para
que a regulacdo responsiva atinja plenamente seu potencial, sua implementacdo deve estar
respaldada por diretrizes claras, mecanismos de controle eficazes e um sistema de monitoramento
continuo. Com isso, evita-se que a flexibilidade regulatoria seja interpretada como permissividade,
garantindo que o modelo funcione como um instrumento de aprimoramento institucional, e ndo como
um fator de fragilizagdo do enforcement regulatorio. Dessa maneira, longe de comprometer a
efetividade da regulacéo, essa abordagem se firma como um avango necessario para modernizar a
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atuacdo estatal, reforcar a previsibilidade do ambiente normativo e aprimorar a qualidade dos
servicos prestados a sociedade. 3. DEBATENDO Como a aplicacdo desproporcional de sangdes
pode impactar o comportamento dos regulados? Em que situacdes o comando e controle pode ser
mais eficiente que outros modelos de regulacdo? Como as agéncias reguladoras podem evitar a
aplicacdo de sancdes desproporcionais? Quais sédo as principais criticas ao método de comando e
controle no contexto atual de regulacdo? Como a reparticdo de riscos em concessdes pode ser
impactada por uma regulacdo excessivamente punitiva? Como a implementagdo de san¢fes mais
proporcionais poderia melhorar a eficiéncia da regulagdo por comando e controle? Como a
regulacdo responsiva pode ajudar a corrigir as falhas do modelo de comando e controle? Quais sédo
0S mecanismos centrais da regulagdo responsiva para promover comportamentos mais
colaborativos? Como a regulacgéo responsiva lida com a aplicacdo de san¢des de forma escalonada?
Qual é o papel do dialogo entre regulador e regulado na regulacdo responsiva? Quais sdo 0s
desafios praticos para implementar um modelo de regulacdo responsiva em larga escala? De que
forma a responsividade pode gerar maior confianca entre os regulados e as agéncias reguladoras?
Em que medida a regulacdo responsiva se adapta melhor a contextos de incerteza e mudancas
rapidas de mercado? Como a analise comportamental pode complementar a regulacéo responsiva
para promover decisGes mais eficazes? Dado o0 cenario em que muitas multas aplicadas pelas
agéncias reguladoras ndo sao arrecadadas e, quando o sdo, passam por longos processos
administrativos e judiciais, ndo seria 0 modelo tradicional de comando e controle disfuncional ao
falhar em corrigir os problemas na raiz e efetivamente modificar o comportamento dos agentes
regulados? 4. APROFUNDANDO A reflexdo sobre os modelos de regulacdo tem atraido a atencao
de diversos atores, tanto no Brasil quanto no exterior. Se houver interesse em explorar mais o tema,
aqui estdo algumas sugestbes de leituras. AYRES, lan; BRAITHWAITE, John. Responsive
Regulation: Transcending the Deregulation Debate. New York: Oxford University Press, 1992.
Disponivel em:
http://johnbraithwaite.com/wp-content/uploads/2016/06/Responsive-Regulation-Transce.pdf. Acesso
em: 24 out. 2024. BALDWIN, Robert; CAVE, Martin; LODGE, Martin. Understanding Regulation:
Theory, Estrategy, and Practice. 22 ed. Oxford University Press, 2012. BAR-GILL, Oren; EPSTEIN,
Richard A. Consumer Contracts: Behavioral Economics vs. Neoclassical Economics. Research
Paper n° 07-17, Minnesota Law Review, Vol. 92, 2007-2008. Disponivel em:
https://ssrn.com/abstract=982527. Acesso em: 24 out. 2024. Better Regulation in Europe. OCDE.
Disponivel em: http://www.oecd.org/gov/regulatory-policy/45079126.pdf. Acesso em: 24 out. 2024.
BINENBOJM, Gustavo. Poder de Policia, Ordenacéo e Regulagdo. 3. ed, 12. reimp. Belo Horizonte:
Foérum, 2021. BRASIL. Resolucdo n. 599, de 14 de dezembro de 2020 da Agéncia Nacional de
Aviacdo Civil (ANAC). Disponivel em: https://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/resol
ucoes/2020/resolucao-n0-599-14-12-2020. Acesso em: 24 out. 2024. BRASIL. Tribunal de Contas da
Unido . Acoérddo n° 4.547/2020 — Plenéario. Relator: Ministro Vital do Régo. Processo: TC
015.981/2020-7. Julgado em 02 de dezembro de 2020. CALLAN, L. Joseph. Risk-Informed,
Performance-Based Regulation. Disponivel em: https://www.nrc.gov/reading-rm/doc-collections/com
mission/secys/1998/secy1998-144/1998-144scy.pdf. Acesso em: 24 out. 2024. CARDOSO, F. R. M.
CGU Além do Comando e Controle: Uma Comparacdo com a Regulagdo Responsiva. Revista de
Direito Setorial e Regulatério, v. 7, n° 1, maio-junho 2021, p. 150-193. CARNAES, M. Breve reflexado
sobre a regulagao responsiva. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2021-jun-20/artx-publico-p
ragmatico-breve-reflexao-regulacao-responsiva/>. Acesso em: 1 fev. 2025. CAVALLINI, Marta.
Richard Thaler ganha Nobel de Economia em 2017 por unir economia e psicologia. Globo.com,
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Dindmicas para o ensino participativo da regulagcédo responsiva Este roteiro foi desenvolvido para
maximizar a qualidade académica e técnica das aulas, integrando diferentes abordagens
regulatérias — como o modelo tradicional de comando e controle e a regulacdo responsiva — a fim de
proporcionar uma compreensao ampla e critica do tema. O objetivo vai além da simples transmissao
de conhecimento, buscando oferecer uma experiéncia académica que estimule a originalidade e a
criatividade dos alunos. As atividades foram desenhadas para engajar a turma em discussfes
aprofundadas, promovendo a reflexdo sobre os distintos modelos regulatérios e suas implicacdes
tedricas e praticas. A estrutura do curso foi planejada para ser replicavel em diferentes contextos
educacionais, permitindo a adaptacdo dos conceitos centrais conforme necessario. O modelo de
comando e controle é explorado em sua forma tradicional, baseada na imposi¢cdo de regras e
sancfes, enquanto a regulacdo responsiva € abordada como uma alternativa que ajusta a
intervencéo estatal de acordo com o comportamento dos regulados. Essa flexibilidade permite a
aplicacdo do roteiro em diversas disciplinas e cendarios de ensino, garantindo que a andlise
regulatéria esteja sempre conectada a realidade pratica. Cada componente do roteiro foi
cuidadosamente selecionado para fornecer uma base tedrica sélida, ao mesmo tempo em que
estimula a participacdo ativa e colaborativa dos alunos. A inclusdo de exercicios praticos,
role-playing e estudos de caso cria um ambiente dindmico de aprendizado, incentivando os alunos a
debater, questionar e propor solucdes para desafios regulatérios concretos. Esse enfoque nédo
apenas facilita a absorcao dos contetudos, mas também fortalece habilidades criticas e analiticas
essenciais para a atuacao profissional. Através dessa abordagem integrada, o roteiro promove o
aprofundamento nos temas regulatérios contemporaneos, permitindo que os debates ultrapassem o
ambiente académico e dialoguem com desafios reais. A expectativa € que os alunos ndo apenas
compreendam os diferentes modelos regulatérios, mas saibam aplica-los de forma critica e
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estratégica, ampliando sua capacidade de enfrentar a complexidade dos problemas regulatérios em
suas carreiras. Assim, este material se apresenta como uma plataforma para fomentar o
pensamento inovador e a pratica reflexiva, preparando os alunos para transformar os desafios da
regulacdo atual. A seguir sdo apresentadas cinco propostas de dinamica de aprendizado
participativo da regulagéo responsiva. 1. Simulacao de Inspecdo Regulatéria Responsiva: Obijetivo:
Explorar o processo de fiscalizacdo e aplicacdo de sancdes no modelo de comando e controle.
Cenario: Um grupo de estudantes desempenha o papel de reguladores de uma agéncia que fiscaliza
uma empresa de transporte publico. A empresa cometeu infragbes ao contrato de concesséo e deve
ser punida. Um dos participantes desempenha o papel de gerente da empresa, responsavel por
justificar as acdes da empresa. Atividade: Os reguladores devem discutir e determinar a sancao
apropriada, enquanto o gerente deve defender a empresa, propondo justificativas para mitigar a
penalidade. Os reguladores devem decidir se aplicam uma multa proporcional ou desproporcional e
as consequéncias dessa escolha. Debriefing: Discutir como as decisdes tomadas se alinham com os
principios de comando e controle e como sanc¢fes desproporcionais podem afetar a relagdo com o
regulado. 2. Negociacdo de Acordo Regulatério Responsivo: Objetivo: Experimentar o uso de uma
abordagem responsiva para resolver disputas regulatérias. Cenario: Um grupo de estudantes é
dividido em duas equipes: uma equipe representa a agéncia reguladora e a outra, uma empresa que
cometeu varias infracbes contratuais. No entanto, a empresa esta disposta a cooperar para corrigir
0s problemas. Atividade: Ambas as partes devem negociar um acordo regulatério em que as
sancdes sejam escalonadas de acordo com o nivel de cooperacdo da empresa. A agéncia pode
propor um plano de ag¢do gradual, como medidas corretivas e incentivos, antes de aplicar sancoes
mais severas. Debriefing: Discutir como a abordagem responsiva difere do comando e controle e se
0 acordo negociado foi benéfico para ambas as partes. 3. Planejamento de Estratégias Regulatérias
Responsivas: Objetivo: Desenvolver um plano de ag¢do para um caso realista, considerando os
principios da regulagéo responsiva. Cenario: Uma agéncia reguladora identificou uma série de falhas
operacionais em empresas de distribuicdo de energia elétrica. Ha um histérico de reincidéncia, mas
algumas empresas demonstraram interesse em adotar melhorias voluntarias. Atividade: Divididos
em grupos, os alunos devem elaborar estratégias regulatérias para diferentes perfis de empresas,
variando desde ag¢Oes preventivas e planos de conformidade até san¢des mais severas para casos
de descumprimento reiterado. Debriefing: Cada grupo apresenta sua estratégia e discute como
diferentes abordagens podem impactar a eficiéncia regulatéria, incentivando o cumprimento
voluntario antes da aplicacdo de penalidades. 4. Resolu¢cdo de Caso — Sanc¢éao versus Incentivo na
Regulacdo Responsiva: Objetivo: Analisar a decisdo entre aplicar uma sancdo ou utilizar um
incentivo para promover o cumprimento regulatério. Cenario: A agéncia reguladora esta lidando com
uma empresa que, embora tenha cumprido parcialmente suas obrigacdes, ainda apresenta
problemas em algumas areas-chave. Um grupo desempenha o papel da agéncia e outro, o da
empresa. Atividade: A agéncia deve avaliar a melhor abordagem para corrigir as falhas da empresa,
decidindo entre sancdes graduais, adverténcias, planos de conformidade e incentivos regulatérios. A
empresa pode apresentar justificativas e propor ajustes. Debriefing: Discutir as implicacbes de cada
abordagem, avaliando se o uso de medidas responsivas promove um cumprimento mais eficiente e
sustentavel das normas. 5. Julgamento Simulado — Regulagdo Responsiva em Ac¢&o: Objetivo:
Avaliar um caso concreto sob a O6tica da regulacdo responsiva. Cendrio: A agéncia reguladora
identificou falhas operacionais graves em uma concessiondria de rodovias. A empresa afirma que as
falhas decorrem de dificuldades econdmicas e solicita um prazo para adequacao antes da aplicacao
de penalidades. Atividade: Os alunos sao divididos em trés grupos: reguladores, representantes da
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concessionaria e um painel avaliador. Os reguladores devem decidir entre aplicar sancoes,
estabelecer um plano de conformidade ou combinar diferentes abordagens. A concessionaria
apresenta sua defesa e propostas de solucdo. O painel avaliador analisa os argumentos e da um
parecer final. Debriefing: Comparar as decis6es tomadas com principios da regulacdo responsiva,
discutindo a proporcionalidade das respostas regulatérias e seu impacto no cumprimento das
normas.

https://juristube.com.br/colunistas/daniel-pereira/a-aplicacao-de-multas-e-realmente-melhor-alternativa JurisTube - pagina 9



Como citar este documento

As citagOes abaixo seguem os padrdes ABNT NBR 6023:2018, APA 72 edi¢édo, Chicago Author-Date (172 ed.) e
BibTeX (LaTeX). Copie o formato exigido pelo periddico ou gerenciador bibliografico (Zotero, Mendeley,
EndNote).

ABNT (NBR 6023:2018)

PEREIRA, Daniel. A aplicacdo de multas é realmente melhor alternativa?. auloteca_import, 1 fev. 2025.
Disponivel em: https://www.auloteca.com.br/a-aplicacao-de-multas-e-realmente-melhor-alternativa. Acesso via:
JurisTube — Acervo Digital de Direito. Disponivel em:
https://juristube.com.br/colunistas/daniel-pereira/a-aplicacao-de-multas-e-realmente-melhor-alternativa. Acesso
em: 26 ago. 2026.

APA 72 edicao
Pereira, D. (2025, February 1). A aplicagdo de multas é realmente melhor alternativa?. *auloteca_import*.
https://www.auloteca.com.br/a-aplicacao-de-multas-e-realmente-melhor-alternativa

Chicago Author-Date (172 ed.)

PEREIRA, Daniel. 2025. “A aplicacdo de multas é realmente melhor alternativa?.” *auloteca_import*, February
01. https://www.auloteca.com.br/a-aplicacao-de-multas-e-realmente-melhor-alternativa

BibTeX

@rticl e{daniel-pereira-a-aplica-o-de-nultas-real mente-nel hor-al -2025,

aut hor = {Pereira, Daniel},

title = {A aplicagcdo de nultas é real nente nel hor alternativa?},

journal = {aul oteca_inport},

year = {2025},

url = {https://ww. aul ot eca. com br/ a-apl i cacao-de-mnmul t as-e-real nente-nel hor-alternativa},
url date = {2025-02-01}

}

Licencade Uso — CC BY-NC-SA 4.0

COCIONEEL

Este conteldo esta licenciado sob a licenca Creative
Commons Atribuicdo-NaoComercial-Compartilhalgual 4.0
Internacional (CC BY-NC-SA 4.0). O uso para fins
académicos e educacionais é permitido, desde que citada
a fonte original (JurisTube) conforme as normas técnicas
indicadas neste documento.

Termos completos:
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br

JurisTube — Acervo Digital de Direito
https://juristube.com.br/colunistas/daniel-pereira/a-aplicacao-de-multas-e-realmente-melhor-alternativa
PDF gerado em 2026-08-26 18:43 UTC

https://juristube.com.br/colunistas/daniel-pereira/a-aplicacao-de-multas-e-realmente-melhor-alternativa JurisTube - pagina 10


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br
https://juristube.com.br/colunistas/daniel-pereira/a-aplicacao-de-multas-e-realmente-melhor-alternativa

