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Resumo

A entrada do UBER no Brasil, como de resto em outros paises, tem provocado intensos debates e
renhidas discussdes juridicas sobre a sua juridicidade [1] , causando protestos de taxistas nos mais
diversos Municipios brasileiros.

Texto integral

A entrada do UBER no Brasil, como de resto em outros paises, tem provocado intensos debates e
renhidas discussdes juridicas sobre a sua juridicidade [1] , causando protestos de taxistas nos mais
diversos Municipios brasileiros. O UBER € uma sociedade empreséaria que desenvolveu uma
plataforma tecnoldgica para conectar e articular motoristas e consumidores de transporte individual.
Os motoristas se utilizam da plataforma e repassam um determinado percentual do valor recebido
para a empresa. O padrdo elevado na qualidade do servico prestado angariou uma imediata
simpatia da populacao e, principalmente, dos consumidores, satisfeitos com a nova alternativa que
Ihes vem ofertando maior eficiéncia, seguranca e conforto. A propésito, € o proprio UBER quem
credencia 0os motoristas e considera as avaliagdes dos passageiros para manter o nivel de
exceléncia desejado. Quanto ao ponto, ndo se vislumbra nenhum descompasso com a ordem
juridica, porquanto cada vez mais a tendéncia moderna, como bem explica PEDRO GONCALVES
[2] , é a ativagdo das responsabilidades privadas, com a substituicdo do tradicional principio da
autoridade publica pelo principio da autorresponsabilizacdo dos particulares. Mas é preciso, em
sequéncia, examinar os principais aspectos e polémicas juridicas que gravitam em torno da entrada
do UBER no mercado brasileiro, bem classificado por FLORIANO DE AZEVEDO MARQUES NETO
e RAFAEL VERAS [3] como uma " inovacéo disruptiva ", a saber, novas tecnologias que rompem
com o modo de se prestar e oferecer um bem ou servico. Zelando pela objetividade que prima o
espaco Colunistas, concebido pelo jurista e amigo PAULO MODESTO, serdo estabelecidas as
premissas que orientam a minha pré-compreensao sobre o tema e que reputo necessarias para se
alcancar algumas conclus@es preliminares sobre a palpitante controvérsia. O UBER nédo deve ser
objeto de restricdes ou vedagdes absolutas a sua entrada no mercado pelos entes publicos. Trata-se
de atividade que se insere no campo do livre exercicio das atividades econdmicas e que se encontra
protegida pelo principio constitucional da livre iniciativa (artigo 1°, IV e caput do artigo 170, da CF).
Vedar a entrada do UBER no mercado de transporte individual brasileiro, para além de afetar o
nacleo de liberdade das pessoas - fisicas ou juridicas - de se organizarem e desempenharem
livremente atividades e escolherem os seus préprios destinos é adotar uma postura que ignora a
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realidade, os fatos e, principalmente, o advento de novas tecnologias transformadoras da vida em
sociedade. O Direito nunca andou bem quando olhou para tras e ndo para frente. Essa primeira
conclusdo nao significa, como adiante se pretende demonstrar, que o UBER néo possa ou néo deva
ser regulado pelos entes publicos. Contudo, é preciso encadear o raciocinio de forma l6gica, sendo
necessario avancar em outros aspectos relevantes para que se agregue alguma contribuicao
concreta na discussao. A competéncia para disciplinar o servi¢o, parece-me, € dos Municipios, na
exata medida em que o transporte individual de passageiros é matéria afeta ao interesse local. Além
disso, as normas gerais sobre o transporte individual de passageiros encontram-se tracadas na Lei
n.° 12.587/12, mais conhecida como a Lei de Mobilidade Urbana. Aqui ja se pode chegar a outra
conclusdo: o UBER presta servicos materiais de transporte e a plataforma tecnol6gica € apenas o
instrumento para intermediar e organizar a relacdo entre a demanda e a oferta. Mas o que o UBER
efetivamente entrega e o que o consumidor efetivamente espera é um servigo eficiente de transporte
individual das pessoas. Avancando no tema, é possivel asseverar que 0s servicos de transporte
prestados pelo UBER néo se equivalem aos servigos prestados pelos taxis. Explica-se: é que a Lei
n.°c 12.587/12 - Lei de Mobilidade Urbana - considera no seu artigo 4°, inciso VIII, transporte publico
individual o servico remunerado de transporte de passageiros aberto ao publico, por intermédio de
veiculos de aluguel, para a realizagdo de viagens individualizadas, enquanto que, no inciso X, do
artigo 4°, define transporte motorizado privado como o0 meio de transporte de passageiros utilizado
para a realizagdo de viagens individualizadas por intermédio de veiculos particulares. Bem vistas as
coisas, € possivel enquadrar os taxis como transporte publico individual e o UBER como transporte
privado individual . A diferenca entre as duas modalidades é que o transporte publico individual é
aberto ao publico. Em outros termos, qualquer cidaddo pode pegar um taxi na rua, 0 que nao
acontece com o UBER, que depende exclusivamente da plataforma tecnolégica. Cabe aqui um
apontamento: existem vdrias cooperativas e prestadores de servicos de taxi que se beneficiam da
mesma tecnologia para angariar consumidores, como, por exemplo, o EASY TAXI e 0 99 TAXIS. A
diferenca para o UBER, como apontado, € que os taxis também dispdem da alternativa de
conquistarem os consumidores nas ruas; dai ser aberto ao publico . Essa distingdo entre transporte
publico individual e transporte privado individual nos permite avancar em mais duas conclusdes. A
primeira € que a circunstancia de o taxi ser enquadrado como transporte publico individual nédo
implica na sua classificagcdo como servico publico , parecendo mais apropriado o seu
enquadramento como servigo de utilidade publica . Nao se vislumbram, nos servigos prestados pelos
taxis tracos de essencialidade, universalidade, continuidade ou de atendimento a necessidades
coletivas intrinsecamente conectadas com direitos fundamentais, a qualifica-lo como servico publico,
0 que, evidentemente, nao significa dizer que ndo devam ser regulados. A segunda concluséo é que
essa convivéncia entre um regime publico e outro privado, prevista na Lei de Mobilidade Urbana ,
ndo € nenhuma novidade. Ao contrério, € amplamente adotada em varios outros setores. Trata-se da
concorréncia assimétrica, identificada nos setores de telecomunicacbes, energia e portos, que
admite e estimula a concorréncia entre os distintos regimes, o que se deve, em grande medida, a
contribuicdo do Direito Europeu Contemporaneo. Portanto, a concorréncia entre taxi (transporte
publico individual) e UBER (transporte privado individual) esta em absoluta sintonia com o Direito
Administrativo do século XXI. Caminhando para o final desse brevissimo ensaio, chega-se ao ponto
mais importante e desafiador do debate, ou seja, a identificacdo de razbes de interesse publico que
justifiqguem a regulagdo dos servicos prestados pelo UBER. No plano do Direito Concorrencial, o
Conselho Administrativo de Defesa Econdémica (CADE) [4] avaliou que a entrada do UBER no
mercado ndo afetou de forma significativa a procura por taxis nas principais regides do pais,
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atendendo a uma demanda reprimida de passageiros que nao utilizavam esse meio de transporte.
Em sendo assim e sob a Otica da concorréncia, ndo haveria razdo em regular ou interferir no seu
funcionamento. Mas seria apenas a concorréncia que importa quando se esta a cuidar de servigos
de transporte? A resposta parece ser negativa. Existem outros valores que devem ser tutelados e
resguardados pelo Poder Publico e que dizem respeito a vida em sociedade e a prdpria forma de
organizacdo das cidades. Imagine-se que ndo apenas o UBER, mas qualquer outra sociedade
empresaria que se dedigque ao ramo de transporte privado individual de passageiros possa oferecer
0S seus servi¢cos. Para tanto, seriam necessarios mais carros que inundariam as cidades, o que
reverteria a prioridade estabelecida em lei para o transporte coletivo. Lembre-se que a Politica
Nacional de Mobilidade Urbana é orientada pela diretriz de priorizar os modos de transporte ndo
motorizados sobre os motorizados e 0s servigos de transporte publico coletivo sobre o transporte
individual motorizado. E o que vem expresso no artigo 6°, inciso Il, da Lei n.° 12.587/12. Os taxis, por
exemplo, dependem de autorizacdo estatal, dentre outras razdes, pela indispensavel necessidade
de controle do nimero de entrantes e de automdéveis nas ruas. Ora bem: admitir-se que o UBER ou
qualquer outra sociedade empresaria possa exercer sem qualquer controle estatal a sua atividade -
em especial no que se refere ao niimero de carros utilizados para atender a demanda do transporte
individual - significa ignorar as possiveis externalidades negativas, que, entre outras, venham a ser
provocadas com o desenvolvimento da atividade, tais como congestionamentos, maiores indices de
poluicdo ambiental causados pelos automoveis e prejuizos ao ordenamento territorial, restringindo
0s espacos de circulacéo, que deveriam ser utilizados preferencialmente pelos modos de transporte
publico coletivo. Na forma do disposto no artigo 5° da Lei n.° 12.587/12, a Politica Nacional de
Mobilidade Urbana, dentre outros principios, esta assentada no desenvolvimento sustentavel das
cidades, nas dimensdes socioecondmicas e ambientais, na equidade no acesso dos cidaddos ao
transporte publico coletivo, eficiéncia, eficicia e efetividade na prestacdo dos servigos de transporte
urbano, justa distribuicdo dos beneficios e 6nus decorrentes do uso dos diferentes modos e servicos,
equidade no uso do espago das vias publicas e eficiéncia, eficacia e efetividade na circulagédo
urbana. Todos esses principios se traduzem em razées de interesse publico que justificam o Poder
Publico Municipal regular os servicos de transporte privado individual prestados pelo UBER ou por
gualquer outra sociedade empresaria. Claro que a situagdo de cada Municipio € distinta, como
distinto devera ser o exercicio da regulacdo. E possivel que em alguns casos as externalidades
negativas sejam evidentes e em outros ndo. Esse passa a ser o complexo desafio do regulador, que,
para além de estimular a saudavel concorréncia entre prestadores sob os regimes publico e privado,
devera curar os valores e interesses protegidos pela Constituicdo Federal (desenvolvimento
sustentavel) e, mais detidamente pela Lei de Mobilidade Urbana. Serd, por derradeiro, uma étima
oportunidade para reavaliar a regulacdo dos servi¢cos de taxi, tdo importantes para as cidades, mas
gue nunca entraram efetivamente no centro dos debates juridicos, sendo, ndo raro, objeto de
legislagBes arcaicas e posturas pouco sintonizadas com as modernas técnicas de regulacédo das
atividades publicas ou de relevante interesse publico. Enfim, a solu¢éo esta na regulacao... [1] Sobre
o tema e a favor da entrada do UBER no mercado, cabe mencionar os opinamentos dos professores
e juristas DANIEL SARMENTO e JOSE JOAQUIM GOMES CANOTILHO. Por outro lado,
posicionando-se contrariamente ao exercicio dessa atividade e entendendo que devem os entes
publicos proibir o UBER, mencione-se a opini&o do professor e jurista CELSO ANTONIO BANDEIRA
DE MELLO. Os referidos pareceres e estudos desenvolvidos pelos ilustres professores e juristas
foram fundamentais para que o subscritor do presente ensaio pudesse chegar as suas proprias
conclusBes. [2] GONCALVES, Pedro Costa. Reflexdes sobre o Estado Regulador e o Estado
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Contratante . Coimbra Editora, junho de 2013, p. 150. [3] Disponivel em
http://jota.info/uber-whatsapp-netflix - quando o mercado e a tecnologia desafiam a doutrina. [4]
Conforme noticiado pelo Jornal O Globo, pagina 12, no dia 15.12.15.

https://juristube.com.br/colunistas/flavio-amaral-garcia/uber-x-taxi-a-solucao-pela-via-da-regulacao JurisTube - pagina 4



Como citar este documento

As citagOes abaixo seguem os padrdes ABNT NBR 6023:2018, APA 72 edi¢édo, Chicago Author-Date (172 ed.) e
BibTeX (LaTeX). Copie o formato exigido pelo periddico ou gerenciador bibliografico (Zotero, Mendeley,
EndNote).

ABNT (NBR 6023:2018)

GARCIA, Flavio Amaral. UBER x TAXI: a solu¢éo pela via da regulag&o. Direito do Estado — Colunistas, 19
fev. 2016. Disponivel em:
http://www.direitodoestado.com.br/colunistas/flavio-amaral-garcia/uber-x-taxi-a-solucao-pela-via-da-regulacao.
Acesso via: JurisTube — Acervo Digital de Direito. Disponivel em:
https://juristube.com.br/colunistas/flavio-amaral-garcia/uber-x-taxi-a-solucao-pela-via-da-regulacao. Acesso em:
11 ago. 2026.

APA 72 edicéo

Garcia, F. A. (2016, February 19). UBER x TAXI: a solucéo pela via da regulacéo. *Direito do Estado —
Colunistas*.
http://www.direitodoestado.com.br/colunistas/flavio-amaral-garcia/uber-x-taxi-a-solucao-pela-via-da-regulacao

Chicago Author-Date (172 ed.)

GARCIA, Flavio Amaral. 2016. “UBER x TAXI: a solucéo pela via da regulagdo.” *Direito do Estado —
Colunistas*, February 19.
http://www.direitodoestado.com.br/colunistas/flavio-amaral-garcia/uber-x-taxi-a-solucao-pela-via-da-regulacao

BibTeX

@rticle{flavio-anaral -garci a-uber-x-taxi-a-sol u- o-pel a-vi a-da-regul a-- 2016,
author = {Garcia, Flavio Anaral},
title = {UBER x TAXI: a solucdo pela via da regul agéo},

journal = {Direito do Estado —Col uni st as},
year = {2016},
url = {http://ww.direitodoestado.com br/col uni stas/fl avi o-anar al - gar ci a/ uber - x-t axi - a- sol uc

ao- pel a- vi a- da- r egul acao},
url date = {2016- 02- 19}
}

@@ Licenca de Uso — CC BY-NC-SA 4.0
4.0

Este conteldo esta licenciado sob a licengca Creative
Commons Atribuicdo-NaoComercial-Compartilhalgual 4.0
Internacional (CC BY-NC-SA 4.0). O uso para fins
académicos e educacionais é permitido, desde que citada
a fonte original (JurisTube) conforme as normas técnicas
indicadas neste documento.

Termos completos:
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br

JurisTube — Acervo Digital de Direito
https://juristube.com.br/colunistas/flavio-amaral-garcia/uber-x-taxi-a-solucao-pela-via-da-regulacao
PDF gerado em 2026-08-11 02:42 UTC

https://juristube.com.br/colunistas/flavio-amaral-garcia/uber-x-taxi-a-solucao-pela-via-da-regulacao JurisTube - pagina 5


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br
https://juristube.com.br/colunistas/flavio-amaral-garcia/uber-x-taxi-a-solucao-pela-via-da-regulacao

