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Resumo

Intervencgédo estatal deve ser minima e se embasar em evidéncias

Texto integral

Tal qual os blockbusters americanos de enredo fixo - agente secreto + ameaca terrorista + garantia
da paz mundial -, a intervencdo publica desastrada no exercicio das atividades econémicas tem
também suas frequentes. Sobra boa intencdo nas acbes estatais. Porém, agindo de modo
voluntarista, Executivo, Legislativo e Judiciario condicionam e restringem servicos e pre¢cos sem
avaliarem quais os reais impactos de suas decisdes. Por vezes, criam vantagens para categorias e
grupos especificos, levando ao aumento de seu custo para clientes e para a sociedade como um
todo; no limite, levam a propria descontinuidade da atividade. Fatidicamente essa dinamica é
comum. Exemplos séo facilmente recolhidos, como o congelamento de precos do aclcar e do alcool
1, de bilhetes aéreos 2 e o atual tabelamento de fretes para caminhoneiros, dentre tantos outros que
legaram aos dias de hoje faléncias e contas bilionarias. O preco dos ingressos é emblematico no
Brasil. Ainda que muitas causas sejam apresentadas para explicar o porqué de o Brasil ter um dos
ingressos mais caros do mundo — agressividade lucrativa dos produtores culturais e baixa demanda
por atividades culturais, por exemplo — a explicacdo estd no modelo de meia-entrada que se
construiu nos Municipios, Estados, DF e Unido. +JOTA: Assine o JOTA e nao deixe de ler nenhum
destaque! Nas décadas de 1980-90, Estados e Municipios editaram leis de meia-entrada para
estudantes com a finalidade nobre de aumentar o consumo de bens culturais para educar uma
geragdo com formagdo mais completa que as anteriores, sem politica de acesso a cultura. Sem
muita reflexdo sobre as consequéncias econémicas, mas imbuidos de notavel espirito publico
sempre bem quisto nas urnas, a partir do final da década de 1990 o beneficio da meia-entrada foi
expandido a outras categorias: jovens menores de 15 ou de 21 anos; doadores de sangue;
professores da rede publica e particular de ensino; aposentados e pensionistas do INSS etc. Obesos
com IMC superior a 30kg/m2 tiveram direito & meia-entrada nas Olimpiadas e Paralimpiadas do Rio
de Janeiro. No calor dos protestos iniciados em junho de 2013, foram editados o Estatuto da
Juventude (Lei n.° 12.852/2013) e a Lei de Meia-Entrada (Lei n.° 12.933/2013), que reconheceram o
direito a a meia-entrada a estudantes e jovens de até 29 anos pertencentes a familias de baixa
renda. A Lei da Meia-Entrada também estendeu o beneficio a pessoas portadoras de deficiéncia e
idosos, que ja dispunham do direito expresso no Estatuto do Idoso (Lei n.° 10.741/2003). Em
comum, as leis de meia-entrada no Brasil ttm o voluntarismo e o sustento com o chapéu alheio.
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Também a maioria delas se vale da chancela do Judiciario, que tem sistematicamente declarado a
constitucionalidade da politica de meia-entrada. 3 O que se evidenciou na pratica foi o repasse dos
custos da regulacdo para os consumidores, entdo embutidos no preco dos ingressos. A grande
contradicdo da politica da meia entrada esta no seu efeito excludente ao tornar o preco do ingresso
mais caro: exatamente o dobro. O resultado pratico é que a meia-entrada passou a custar a metade
do dobro. Aos pagantes de entrada inteira, agora precificada em dobro, apenas a falsificacdo de
carteiras estudantis e os pésames socorrem. A mais nova cena na trama veio ao palco com a
recente decisdo do STJ entendendo pela ilegalidade da cobranca de taxa de conveniéncia para a
compra de ingressos pela internet 4 . Para o Tribunal, a taxa seria ilegal porque “transfere aos
consumidores parcela considerdvel do risco do empreendimento, pois 0s servicos a ela
relacionados, remunerados pela ‘taxa de conveniéncia’, deixam de ser arcados pelos proprios
fornecedores”. A decisédo padece de equivocos tanto em seus fundamentos, quanto em suas
consequéncias. A oferta de ingressos via internet é, claramente, uma alternativa a compra fisica,
posta a disposi¢cdo do consumidor. Cabe a ele o juizo de se dirigir ao local de venda off line , com os
custos inerentes a perda de tempo e ao deslocamento, ou comprar via internet, mediante o
pagamento de uma remuneracdo por essa facilidade. Ocorra a venda diretamente pela empresa
organizadora do espetaculo, ou por terceiro, havera custos pela venda a distancia em todo caso.
Seja ele visivel ou ndo. A terceirizacdo da venda para empresa especializada neste servico é mera
decisdo empresarial da organizadora do evento de como exercer suas atividades. O que o sistema
juridico pode fazer de melhor aos consumidores é lhes garantir op¢des de escolha. Interditar uma
das formas de venda de ingressos pela internet, recriminando sua terceirizacdo, vai na contramao
disso. Seria 0 mesmo que carimbar como ilegais inUmeros outros servi¢cos, de inegavel utilidade ao
consumidor, como os de intermediacdo de venda de passagens aéreas (Decolar, Submarino e
Kayak, por exemplo), de aluguel de acomodagbes em hotéis ( booking, hotel urbano etc.), e até
mesmo 0S mecanismos tecnoldgicos de economia compartilhada, como uber e airbnb, que ligam
compradores e vendedores. Ou nenhum deles traz vantagens ao consumidor, e seria melhor que
cada um dos ofertantes tivesse apenas uma solucdo propria de venda? As alternativas nao devem
ser excludentes, falseando a concorréncia e a liberdade de precos. Nos casos de abuso, nada
melhor do que acionar repressivamente o sistema de defesa da concorréncia, como, aliés,
aconteceu em 2018, na ocasido da celebracdo de um Termo de Compromisso de Cessacao entre o
CADE e as agéncias de viagem on line (Booking, Decolar e Expedia). No acordo, elas se
comprometeram a ndo mais utilizar clausula de paridade abusiva, pela qual as redes hoteleiras
faziam oferta de preco, disponibilidade de quartos e condi¢gdes mais vantajosa ao consumidor que
utilizasse suas paginas de internet. Por outro lado, ha quem, como Samy Dana 5 , tenha festejado a
decisdo porque ela supostamente favoreceria a desintermediarizacdo ao afastar um custo
inconveniente, aderindo a uma tendéncia mundial. Ndo discordamos dos potenciais beneficios de
desintermediarizar. Mas isso também nao quer dizer que 0s servicos e as taxas de conveniéncia
sejam um custo inconveniente. Retirar essa alternativa do campo de decisdo do consumidor é que é
o verdadeiro inconveniente. O caso da meia-entrada ja permite evidenciar um cenario tragico, em
gue os ingressos passardo a ser vendidos com a taxa de conveniéncia ocultamente embutida, seja
na via fisica ou na via on line . O que a decisdo do STJ parece ndo perceber é que a proibicdo de
cobranca de uma taxa de conveniéncia aparente ndo significara que o custo desse servico de
intermediacao passara a ser do fornecedor e deixara os ingressos mais baratos. Tanto ao contrario:
+ 20%. A desintermediarizacdo deve ser fruto da liberdade empresarial, e ndo da intervencao publica
na esfera privada. Aqui vale a mencdo ao anteprojeto de Lei Nacional de Liberdade Econdmica 6
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que visa justamente a coibir excessos de ordenacdo que limitem indevidamente a livre iniciativa,
valor constitucionalmente tutelado. A intervencdo estatal deve ser minima e se embasar em
evidéncias (estudos, analises, estimativas de impacto etc.) — tudo o que nao se verificou até agora.
Dentre os exemplos de excesso de ordenacdo — voluntarista e erratica —, a mais nova € a dos
ingressos. Venham, venham todos! Nao percam! Promog¢&o: meia-entrada agora é a metade do
dobro + 20%! 1 m Responsavel por uma conta de 5 bilhdes de reais a Uniéo,
com mais por vir.
https://www.valor.com.br/financas/5446203/acao-gera-o-maior-honorario-da-historia 2 = Com
indenizacbes a serem pagas a Varig, pela Unido, estimadas em 7 bilh6es de reais
https://veja.abril.com.br/blog/reinaldo/stf-garante-a-varig-indenizacao-que-pode-chegar-a-r-7-bilhoes/
3 m No Supremo Tribunal Federal, cf., por exemplo, a ADI 2163 e ADI 3512. Na ADI 5108, o STF
suspendeu liminarmente a eficicia de preceitos da Lei da Meia-Entrada que dispunham sobre o
dever de filiacdo a tradicionais entidades estudantis — UNE, Ubes e ANPG — para emissdo da
Carteira de ldentificagdo Estudantil por violacdo a liberdade de associacdo. 4 m STJ. Recurso
Especial n° 1.737.428 — RS. Rel. Min. Nancy Andrighi. 12/03/2019. 5 m https://g1.globo.com/econom
ia/educacao-financeira/blog/samy-dana/post/2019/03/29/um-custo-inconveniente.ghtml 6 m O
anteprojeto de uma Lei Nacional de Liberdade Econdémica foi fruto de estudos académicos
coordenados pelo Professor Carlos Ari Sundfeld para melhoria do ambiente de negdcios no Brasil a
partir da constatacdo de que excessos de ordenacdo inibem o empreendedorismo, a inovacao, a
livre competicdo e os avancos de produtividade. A integra da proposta esta disponivel na pagina da
Sociedade Brasileira de Direito Publico — SBDP: http://www.sbdp.org.br/wp/wp-content/uploads/2019
/04/Lei-Nacional-da-Liberdade-Econ%C3%B4mica-FGV-Direito-SP-shdp-vers%C3%A3o-final-04.04.
19.docx.pdf
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