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Resumo

Neutralidade da rede brasileira ndo precisa de modificagdo para o desenvolvimento de IoT

Texto integral

Este é 0 segundo artigo da série sobre o direito da Internet das Coisas (I0T — “Internet of Things”) 1.
Neste artigo trataremos dos recentes debates envolvendo a neutralidade da rede e sua interface
com o desenvolvimento de 10T no Brasil. De imediato, vale notar que ndo é necessario alterar a
regra da neutralidade da rede, consagrada pelo Marco Civil da Internet, para promover o
desenvolvimento da Internet das Coisas no Brasil . Nesse sentido, o atual marco legislativo é
compativel com o fomento de 10T. Nao obstante as recentes modificacdes normativas nos EUA, a
neutralidade da rede continua sendo um elemento importante para a garantia do carater aberto e
livre da internet, em especial para o fomento a inovacdo em todas as éareas, incluindo 10T. Conceito
de neutralidade da rede . Para os menos familiarizados com o tema, o conceito de neutralidade de
rede implica que os agentes responsaveis pelo gerenciamento de redes de telecomunica¢gfes nao
discriminem injustificadamente o trafego de pacote de dados que nelas transitam 2 . Vale dizer: a
neutralidade de rede busca resguardar a arquitetura técnica basica da rede mundial de
computadores, notadamente na preservacdo da abertura da rede e no seu desenho “end-to-end”,
segundo o qual pacotes de dados transitam sem distingao sobre origem, destino ou contetido. 3 A
situacao é similar ao caso de outros servicos prestados em modalidade de “common carrier”, como
0s correios ou a telefonia, em que a ideia de “neutralidade” remete a ndo discriminacédo: uma ligacéo
telefébnica ou uma carta deve ser entregue sem qualquer discriminagdo baseada em contetdo ou
natureza da comunicacao transportada, remetente ou destinatario. Assim, um pacote de dados néao
deve ser tratado de forma distinta por conta de caracteristicas intrinsecas aquele pacote (por
exemplo, transmitir video, voz, etc.), tanto quanto uma chamada telefénica ou uma carta, aplicacbes
de internet ndo podem ser discriminadas por conta do conteldo, do seu remetente ou do seu
destinatario, por exemplo. Em Ultima andlise, a neutralidade de rede se opde ao cenario em que
cada operador de rede autbnoma passa a ser livre para implementar suas préprias regras de trafego
em sua infraestrutura, conferindo tratamentos distintos de acordo com critérios ou interesses
préprios. Na auséncia da regra, operadores da rede seriam autorizados a definir regras de prioridade
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gue se aplicam somente a sua propria rede, 0 que, por sua vez, permitiria priorizar aplicagcdes
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especificas, degradar o acesso a aplicacdes e dispositivos ou, no limite, até mesmo filtrar ou
bloquear contetdo alheio. A neutralidade brasileira positivada no Marco Civil. No Brasil, a Lei n®
12.965/2014 (Marco Civil da Internet, ou “MCI") estabeleceu regra geral de neutralidade da rede,
determinando a obrigacdo de tratamento isondémico de pacotes de dados aos intermediarios que
operacionalizam a transmissdo de dados na rede (artigo 9°). A neutralidade da rede, tal como
juridicamente definida no Brasil, aplica-se no nivel mais béasico da rede , isto €, da camada de
infraestrutura. Objetivamente, o MCI veda a discriminacédo técnica de trafego de dados quanto ao
conteudo, origem, destino ou terminal de acesso. Ha excec¢bes, destinadas a permitir ao operador da
rede priorizar o trafego de servicos de emergéncia, bem como em decorréncia de requisitos técnicos
indispensaveis a prestacdo e fruicdo adequada de servicos e aplicagcdes, conforme definicdes
estabelecidas pelo Decreto n° 8.771/2016. De acordo com o Decreto n° 8.771/2016, séao
considerados como requisitos técnicos indispensaveis a prestacdo adequada de servicos e
aplicacbes aqueles decorrentes |I) do tratamento de questbes de seguranca de redes, como 0s
direcionados a evitar o envio de SPAM e ao controle de ataques de negacao de servigo (DDoS), e Il)
do tratamento de situacdes excepcionais de congestionamento de redes, como o direcionamento
para rotas alternativas nos casos de interrup¢ces da rota principal. Note-se que essa abordagem
definida na regulamentacdo admite a possibilidade de gerenciamento de rede por parte dos
responsaveis pelo trafego de dados, desde que a pratica tenha como objetivo preservar a
estabilidade, seguranca e funcionalidade da rede. Mudancas nessas regras dependem, por sua vez,
de serem ouvidas as considera¢gbes da Anatel e do Comité Gestor da Internet (CGl.br). J& em
relacdo aos servicos de emergéncia, o decreto regulamentar estipula hipéteses exaustivas para a
discriminacé@o ou a degradacgéo de trafego, que incluem o risco de desastre, emergéncia ou estado
de calamidade publica, ou ainda, a comunicacéo entre provedores de comunicacao dos servicos de
emergéncia. Neutralidade e sua relagcdo com o desenvolvimento da Internet das Coisas . Ao longo
do Estudo Técnico de Internet das Coisas do qual participamos, e em especial a partir da Consulta
Publica do Plano Nacional de 10T, 4 foram identificadas contribuicdes variadas, dentre as quais
preocupacdes do setor privado acerca da interface entre a neutralidade da rede e sua relacdo com o
desenvolvimento da Internet das Coisas no Brasil. Essas contribuicdes podem ser divididas em trés
blocos de pontos levantados pelos participantes: a) é importante manter a regra da neutralidade da
rede como estabelecida pelo Marco Civil da Internet, de forma a manter a rede livre e aberta a
inovacdo em IoT; b) é preciso garantir que o MCI seja interpretado de uma maneira a evitar
extremismos que possam impedir acdes para garantir a adequada gestdo e seguranca das redes, e
) para o desenvolvimento de IoT em algumas aplicagcdes (como saude e veiculos autbhomos) sera
preciso mudar o MCI para possibilitar a priorizagcao de trafego. Em relagdo a essas preocupacdes, €
fato que o Brasil possui uma regulacdo moderna e adequada a inovacdo na internet. Para o
desenvolvimento de 10T nesse ambiente livre e aberto de inovagéo, tanto o Marco Civil da Internet
quanto o Decreto n°® 8.771/2016 ja permitem aos operadores de rede tomarem medidas para tratar
questBes de seguranca da rede, bem como realizar o gerenciamento de sua rede em situacdes
excepcionais de congestionamento. Nesse aspecto, a regra também permite a gestdo da rede de
acordo com o funcionamento técnico esperado da internet, dentro dos padrdes internacionalmente
aceitos pela comunidade técnica, dos parametros regulatorios expedidos pela Anatel e das diretrizes
estabelecidas pelo CGl.br. O que o MCI veda é a discriminacdo ou degradacdo ativa de trafego,
feitas em detrimento desse funcionamento tecnicamente aceito e esperado. Além disso, é importante
reforcar que o Decreto n° 8.771/2016, em seu artigo 2°, paragrafo Unico, ja afasta a aplicabilidade da
regra de neutralidade da rede para os (i) servicos de telecomunicacdes que ndo se destinem ao
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provimento de conexdo a internet publica , 5 e (ii) aos servicos especializados, desde que nao
configurem substituto a internet e sejam destinados a grupos especificos de usuarios . Essa excec¢éo
€ importante pois muitas redes de suporte a aplicaces de |oT estardo enquadradas nas categorias
isentadas pelo Decreto 8.771/2016. 6 Desse modo, preocupacfes acerca das chamadas aplicacdes
IoT de missdo critica (como algumas aplicagbes loT no ambiente de salde), jA& podem ser
enfrentadas e tratadas com base no quadro normativo atual, sem qualquer necessidade de mudanca
. Debates atuais e o Plano Nacional de Internet das Coisas . Ndo bastasse a relevancia prépria do
debate sobre neutralidade da rede a luz da Internet das Coisas, o0 tema se torna ainda mais evidente
em vista da recente mudanca de rumo da regulagdo nos EUA. Em 2015, a autoridade de
telecomunicagdes norte-americana (Federal Trade Commission ou FCC) aprovou a chamada Open
Internet Order Il , que efetivamente implementou regras de neutralidade da rede no pais, vedando o
bloqueio, discriminacdo ou priorizacdo paga de trafego de dados. Em 2017, houve mudanga no
discurso por parte da agéncia, agora voltado a aliviar a regulacdo sobre provedores de acesso a
internet. Como resultado, a FCC aprovou em dezembro passado a chamada Restoring Internet
Freedom Order , que na pratica retorna a um quadro normativo similar ao anterior a 2015. O que é
interessante notar é que a decisdo nos EUA tem como contexto uma disputa de jurisdi¢éo historica,
que diz respeito aos limites da competéncia da FCC para regular empresas de telefonia e internet.
Essa peculiaridade da disputa nos EUA afasta de plano aplicacdo em outros paises. Isso porque,
nos EUA, a base legal para regular servicos de acesso banda larga a internet depende da
classificacdo como “servicos de telecomunicacdes” ou “servicos de informacao”, o que delimita a
competéncia da FCC sobre o setor. Assim, se em 2015 a FCC havia justificado deveres de
ndo-discriminagdo na classificagdo do acesso a internet como “servico de telecomunicagbes”, agora,
a FCC voltou a classifica-la como “servico de informacdo”, o que afasta uma regulacdo mais
restritiva. O debate nos Estados Unidos tem reverberado no Brasil. 7 Uma das justificativas
apresentadas por criticos a neutralidade da rede seria justamente a publicacdo do Plano Nacional de
Internet das Coisas, sob o argumento de que certas aplicagfes relacionadas a redes de loT
demandam a quebra da neutralidade da rede. Conforme explicamos nos itens anteriores, nossa
visdo é de que a atual regulacdo da neutralidade da rede no Brasil ndo é uma barreira ao
desenvolvimento de redes e de novos modelos de negdcio para suportar aplicacdes de 10T. De fato,
regras de neutralidade da rede se mantém relevantes para que servigos diversos possam ter acesso
ao usuério final. A manutencdo das regras também tem importancia para garantir a atuacdo de
entrantes, que poderiam ser prejudicados com a discriminacdo no tratamento de pacotes associada
aos seus servicos. Conclusdo: a neutralidade da rede brasileira, tal qual definida pela atual
legislacdo, nédo precisa de modificacdo para o desenvolvimento de loT . A regulacéo atual do Marco
Civil da Internet, bem como a regulacdo de telecomunicacbes vigente, ja possibilita o
desenvolvimento de novos modelos de negécio para a oferta de redes especializadas para loT. E
claro que as redes de telecomunicacao precisam também evoluir e a inovacdo precisa acontecer
também na camada da infraestrutura. Entendemos que do ponto de vista normativo, o Marco Civil ja
traz caminhos para isso, especialmente ao consagrar a “liberdade de modelos de negécio”, ao
mesmo tempo em que criou uma regra sobre neutralidade da rede que é balanceada e focada
apenas na discriminacao técnica. Essa moldura regulatdria abre espago para a experimentagdo com
diferentes modelos comerciais, desde que a rede continue agndéstica em relacdo aos pacotes de
dados. Tal experimentacdo € saudavel e pode vir a ser relevante para o desenvolvimento de
aplicacbes de loT. Nas préoximas semanas daremos continuidade a explorar a relacédo entre o direito
e a Internet das Coisas. Até la! 1 m O presente artigo resulta
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do documento elaborado pelo escritério Pereira Neto, Macedo no Estudo Técnico “Internet das
Coisas: um plano de acédo para o Brasil”, estudo apoiado pelo BNDES em parceria com o MCTIC.
Para conferir mais sobre o estudo e ver os relatorios ja publicados, vide: https://www.bndes.gov.br/w
ps/portal/site/home/conhecimento/pesquisaedados/estudos/estudo-internet-das-coisas-iot/estudo-int
ernet-das-coisas-um-plano-de-acao-para-o-brasil 2 m Em suas origens, o termo neutralidade de rede
foi cunhado pelo professor norte-americano Tim Wu no inicio dos anos 2000. O tema, alias, ndo é
novo e ja poderia ser encontrado no debate sobre a regulamentacdo de servicos de comunicacao.
Vide Wu, Tim, Network Neutrality, Broadband Discrimination. Journal of Telecommunications and
High Technology Law, Vol. 2, p. 141, 2003 , http://ssrn.com/abstract=388863 , acesso em
10.01.2018. 3 m Como exemplos de discriminagdo, pode-se citar o caso Madison River
Communications , no qual uma prestadora de conexdo a internet banda larga foi sancionada pela
FCC por bloquear o acesso de seus usuarios ao aplicativo de Voz sobre IP (VolP) oferecido pela
empresa Vonage. Em outro caso, a Telus, uma operadora de telecomunicac6es canadense,
bloqueou o0 acesso ao sitio eletrdnico do sindicato de seus empregados, que organizada um
movimento grevista. Outro caso relevante é o da America Online , que impediu acesso de usuarios
de internet a sitio que divulgava campanha contra a nova politica de pagamento para envio de
e-mails adotada pela companhia. 4 m Em 12 de dezembro de 2016 o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagbes e Comunicacdes (“MCTIC”) lancou a “Consulta Publica do Plano Nacional de
IoT”, com o objetivo de identificar tépicos chave para a viabilizacdo da Internet das Coisas no Brasil,
gue seriam avaliados no Estudo Técnico de Internet das Coisas. O texto da consulta publica, bem
como todas as contribuicbes enviadas, podem ser acessados a partir do seguinte link:
http://participa.br/cpiot 5 m Pode-se mencionar as novas redes Low Power Wide Area (LPWA), que
tem ganhado destaque no provimento de conectividade para loT e que ndo se destinam ao
provimento de conexao a internet publica, em virtude do seu desenho focado em aplicacdes com
necessidades muito limitadas de taxa de dados, disponibilidade e qualidade de servico. Como
exemplo, tem-se a rede SIGFOX, operadora no Brasil pela empresa WND Brasil, que conforme
Oficio n° 1706/2017/SEI/ORLE/SOR-ANATEL prestara servico a grupo determinado de usuarios, o
gue se caracteriza como Servico Limitado Privado - SLP. 6 m Essa excecao, que ja é expressamente
estabelecida na regulacdo do Marco Civil da Internet, foi inclusive recomendada em novembro de
2017 pela autoridade de telecomunicac¢@es indiana (TRAI) para fazer parte da regulacao local sobre
a matéria, exatamente para viabilizar o desenvolvimento da Internet das Coisas na India: ht
tp://www.trai.gov.in/sites/default/files/Recommendations NN 2017 11 28.pdf 7 m Conforme pode
ser visto em: http://www.1.folha.uol.com.br/mercado/2017/12/1940047-teles-preparam-investida-contr
a-lei-que-proibe-cobrar-mais-na-internet.shtml e https://g1l.globo.com/economia/tecnologia/naoticia/tel
es-brasileiras-discutem-formas-de-flexibilizar-neutralidade-de-rede-no-pais.ghtml

https://juristube.com.br/colunistas/mateus-piva-adami/neutralidade-da-rede-e-internet-das-coisas-no-brasil-uma-relatagsfatreoniégina 4



Como citar este documento

As citagOes abaixo seguem os padrdes ABNT NBR 6023:2018, APA 72 edi¢édo, Chicago Author-Date (172 ed.) e
BibTeX (LaTeX). Copie o formato exigido pelo periddico ou gerenciador bibliografico (Zotero, Mendeley,
EndNote).

ABNT (NBR 6023:2018)

ADAMI, Mateus Piva. Neutralidade da rede e Internet das Coisas no Brasil: uma relagdo harmonica.
jota_import, 16 jan. 2018. Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/neutralidade-da-rede-e-
internet-das-coisas-no-brasil-uma-relacao-harmonica. Acesso via: JurisTube — Acervo Digital de Direito.
Disponivel em: https://juristube.com.br/colunistas/mateus-piva-adami/neutralidade-da-rede-e-internet-das-coisa
s-no-brasil-uma-relacao-harmonica. Acesso em: 26 ago. 2026.

APA 72 edicao

Adami, M. P. (2018, January 16). Neutralidade da rede e Internet das Coisas no Brasil: uma relacdo harménica.
*jota_import*. https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/neutralidade-da-rede-e-internet-das-coisas-no-bras
il-uma-relacao-harmonica

Chicago Author-Date (172 ed.)

ADAMI, Mateus Piva. 2018. “Neutralidade da rede e Internet das Coisas no Brasil: uma relagdo harménica.”
*jota_import*, January 16. https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/neutralidade-da-rede-e-internet-das-co
isas-no-brasil-uma-relacao-harmonica

BibTeX

@rticl e{mat eus-pi va- adani - neut r al i dade- da-r ede- e-i nt er net - das- coi s- 2018,
aut hor = {Adam , Mateus Piva},

title = {Neutralidade da rede e Internet das Coisas no Brasil: uma relagdo harnbnica},
journal = {jota_inport},

year = {2018},

url = {https://ww.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/neutralidade-da-rede-e-internet-das-c

oi sas-no-brasil-uma-rel acao- har noni ca},
url date = {2018-01- 16}

}
_ Licenca de Uso — CC BY-NC-SA 4.0
COCIONEE
Este conteldo esta licenciado sob a licenca Creative
Commons Atribuicdo-NaoComercial-Compartilhalgual 4.0
Internacional (CC BY-NC-SA 4.0). O uso para fins
académicos e educacionais é permitido, desde que citada

a fonte original (JurisTube) conforme as normas técnicas
indicadas neste documento.

Termos completos:
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br

JurisTube — Acervo Digital de Direito
https://juristube.com.br/colunistas/mateus-piva-adami/neutralidade-da-rede-e-internet-das-coisas-no-brasil-uma-relacao-har
monica
PDF gerado em 2026-08-26 18:43 UTC

https://juristube.com.br/colunistas/mateus-piva-adami/neutralidade-da-rede-e-internet-das-coisas-no-brasil-uma-relatagsfatreoniégina 5


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br
https://juristube.com.br/colunistas/mateus-piva-adami/neutralidade-da-rede-e-internet-das-coisas-no-brasil-uma-relacao-harmonica
https://juristube.com.br/colunistas/mateus-piva-adami/neutralidade-da-rede-e-internet-das-coisas-no-brasil-uma-relacao-harmonica

