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Resumo

Sistema possibilita prestacdo jurisdicional mais efetiva, em tempo razoavel e menos custosa ao
cidadéo

Texto integral

As inovacdes tecnoldgicas estao revolucionando, como nunca, as nossas vidas e, em especial, 0
modo como o Poder Judiciario atua. InUmeras foram as novidades das Ultimas décadas. Aqueles
gue nasceram hd menos de 20 anos, por vezes, sequer conseguem conceber as transformagdes
gue nosso dia a dia sofreu, seja na forma como nos comunicamos (das cartas, pagers e telefones
fixos para o smartphone e os aplicativos de mensagem instantdnea), nos informamos (o leitor ainda
Ié o jornal impresso ou acessa um portal de noticias?), consumimos ( delivery e e-commerce ) e, até
mesmo, nos divertimos (das locadoras de video e cds de musica para o Netflix e Spotify ). Sem
davida, somos, simultaneamente, espectadores e protagonistas de uma das maiores revolucdes da
histéria da humanidade: o sepultamento da era analdgica e o surgimento da digital . “ Somos
passageiros de uma mudanca histérica sem precedentes ” [1] . Esse fendmeno comeca a se
alastrar, também, para o setor publico. Com efeito, o cidad&o tem expectativas por servi¢os publicos
digitais que facilitem sua vida — assim como ja ocorre no ambito privado por meio de uma gama de
aplicativos, disponiveis na palma da sua mao e acessiveis com alguns toques. Corroborando essa
tendéncia, temos a recente Lei n® 14.129/2021 , que dispde sobre o Governo Digital e o0 aumento da
eficiéncia publica, especialmente por meio da desburocratizacdo [2] , da inovagcdo e da
transformacao digital, inclusive instituindo, como alguns de seus principios, a modernizacao, o
fortalecimento e a simplificacdo da relagdo do poder publico com a sociedade. Tais medidas se
dardo mediante servigos digitais, acessiveis, inclusive, por dispositivos méveis, que permitirdo as
pessoas juridicas e aos outros entes publicos demandar e acessar servigos publicos por meio digital,
sem a necessidade de solicitacdo presencial. Nesse contexto, a nova dindmica social exige uma
nova conceituacdo do que é Justica [3] (um conceito mais amplo do que dar a cada um o que é seu )
[4] e de como o Estado disponibilizard um dos seus principais servigcos, qual seja, a prestacao
jurisdicional. O surgimento, assim como a necessidade de solucdo, dos conflitos individuais e
coletivos acontece em uma velocidade e volume totalmente diferentes daqueles que imperavam
guando os preceitos tradicionais da justica e do processo de decisdo judicial foram estabelecidos [5]
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Imperioso reconhecer, portanto, que a Transformacdo Digital € uma necessidade para o
aperfeicoamento da prestacdo jurisdicional . E o Conselho Nacional de Justica (CNJ), sob a
presidéncia do ministro Luiz Fux, vem caminhando a passos largos coordenando e orquestrando
essa transmutacgédo tecnolégica, com a criacdo de um verdadeiro microssistema [6] de justica digital,
denominado Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro — PDPJ-Br , e uma série de normativas
gue consagraram a entrada do Judiciario em uma nova era: a da Justica 4.0 [7] . O microssistema de
justica digital (PDPJ-Br) foi fundado por meio da Resolugdo CNJ n° 335/2020 , responséavel por
introduzir uma nova politica publica para o processo Judicial Eletrbnico e criar o marketplace do
Poder Judiciario (CNJ store ), possibilitando o trabalho colaborativo, comunitario e em rede da
Justica Brasileira. Em seguida, crucial gizar a revolucionaria criacao do “ Juizo 100% Digital ", por
meio da Resolugdo CNJ n° 345/2020 , que consubstanciou uma alteragdo de paradigma no Poder
Judiciario brasileiro, passando a se conceber a Justica efetivamente como um servico (“ justice as a
service ") e ndo mais como associada a um prédio fisico, vulgarmente denominado de Férum. No
mesmo diapasdo, a Resolucdo CNJ n°® 354/2020 que possibilitou o cumprimento digital de ato
processual e de ordem judicial , revolucionando a forma de cumprimento dos atos judiciais e
praticamente extinguindo as vetustas cartas precatorias. Ainda nessa caminhada, o CNJ instituiu o “
Balcdo Digital ", por meio da Resolugdo CNJ n°® 372/2021 , permitindo o atendimento imediato de
partes e advogados pelos servidores do juizo, durante o horario de atendimento ao publico, através
do uso de ferramenta de videoconferéncia, em moldes similares ao do atendimento presencial (que
ocorria no denominado “balcdo” de atendimento fisico das serventias). Por fim, como apice dessa
transformacao digital, aponte-se a publicagdo da Resolugcdo CNJ n° 385/2021 , aprovada por
unanimidade na sessdo plenéria realizada no dia 06 de abril do corrente ano, autorizando a
revolucionéria instituicdo dos “ Nucleos de Justica 4.0 ”. A promoc¢do do acesso a Justica Digital
torna possivel ndo so6 reduzir custos temporais, financeiros e sociais para o cidadao, mas, também,
alcancar um elevado numero de pessoas que lamentavelmente ndo conseguem fazer valer seus
direitos por uma miriade de razfes. Richard Susskind, renomado autor inglés, ja apontou que:
Existem mais pessoas no mundo hoje com acesso a internet do que com efetivo acesso a justica. De
acordo com a Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE), apenas 46
por cento dos seres humanos vivem sob a prote¢do da lei, enquanto mais de 50 por cento das
pessoas sao usuarios ativos da Internet de alguma forma. Anualmente, diz-se que um bilhdo de
pessoas necessitam de “cuidados basicos de justica”, mas em muitos paises, pelo menos 30 por
cento das pessoas com problemas legais sequer chegam a agir [8] . — Traducao livre. De fato, as
geracbes mais jovens ja consideravam a necessidade de irem até féruns e participarem de
audiéncias presenciais como praticas ultrapassadas [9] . Como salientou o ministro Luiz Fux em seu
voto propondo o ato normativo em tela e pugnando por sua aprovacao [10] : Do ponto de vista dos
advogados, a dindmica tradicional também acabava por criar certas amarras geogréficas, ja que nem
todos os clientes podem arcar com os custos de deslocamento dos advogados de sua preferéncia
para outras cidades ou estados. Ademais, revelava-se praticamente inviavel participar de duas ou
mais audiéncias em um mesmo dia, salvo se ho mesmo juizo ou férum. Com o “Juizo 100% Digital”
e 0s “Nucleos de Justica 4.0, ha uma ampliacdo e democratizacdo do acesso a advocacia,
permitindo que os cidaddaos possam contratar advogados de cidades distantes e até mesmo de
outros estados, sem que isso importe um aumento significativo de custos. No entanto, isso nao
significa dizer que estdvamos em crise, mas o reconhecimento de que estamos em permanente
transformacéo. Nos versos de Renato Russo, “ o futuro ndo € mais como era antigamente” [11] .
Lastreada nessa visdo de contemporaneidade é que a paradigmatica e disruptiva criacdo dos “
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Nucleos de Justica 4.0 " ascende como forma de conferir maior eficiéncia ao Poder Judiciario,
culminando por maximizar o efetivo acesso a justica e possibilitar uma prestacao jurisdicional mais
efetiva e em tempo razoavel. O contemporaneo desafio pandémico enfrentado pelo Poder Judiciario
ao redor do mundo robusteceu ainda mais a ideia de uma Justica que ndo esta atrelada a uma sede
fisica . Como destacou Steven Pinker, “ a revolucao digital, ao substituir &tomos por bits, esta
desmaterializando o mundo bem diante de nossos olhos” [12] . Parafrasendo o pensador canadense,
estamos desmaterializando o prédio da Justica e criando o “ férum virtual ”. O “Juizo 100% digital”,
em conjunto com o Nucleo de Justica 4.0, expressam um novo modelo de trabalho, e utiliza todo o
potencial que a tecnologia pode fornecer, materializando no ambito do Poder Judiciario a verdadeira
transformacéo digital . Com efeito, o processo eletrdnico possibilita a concentragdo da forca de
trabalho em um dnico local ou mesmo a sua dispersdo espacial, e ainda assim agilizar o
processamento dos feitos e racionalizar a mao-de-obra, inclusive por meio da automacdo. Os
Nucleos tem o conddo de redesenhar , reogarnizar e reestruturar o Poder Judiciario brasileiro,
proporcionando, em um futuro ndo muito distante, o fatal redimensionamento dos conceitos
territorias de “Comarca” e “Secado Judiciaria”, de modo que a competéncia territorial do magistrado
nao precise estar restrita a um Unico municipio ou microrregido. A normativa tornou possivel um
cartorio 100% digital, acelerando o julgamento dos feitos e ao mesmo tempo minimizando o impacto
da caréncia de servidores . Os “Nucleos de Justica 4.0” ficardo marcados na historia do Poder
Judiciario brasileiro, por configurarem a balsa [13] que nos levara para a nova Justica (Justica 4.0).
Quando falamos de uma nova Justica, € porque se tem em conta que a Justica de hoje ndo mais
pode estar identificada como a Justica de ontem, diante de uma nova sociedade, com inéditas
demandas e necessidades. A nova Justica é aquela que estd em harmonia com a nova realidade
social e em sintonia com as dindmicas contemporaneas, preparada para responder, com eficiéncia,
celeridade e criatividade, as expectativas da sociedade pds-moderna, ancorada na tecnologia.
Nesse sentido, por meio da Resolucdo CNJ n° 385/2021 , o Conselho autorizou os tribunais a
instituirem “Nucleos de Justica 4.0” especializados em razdo de uma mesma matéria e com
competéncia sobre toda a &rea territorial situada dentro dos limites da jurisdicdo do tribunal. As
referidas unidades deverao contar com um juiz coordenador e pelo menos outros dois outros juizes,
nelas tramitando apenas processos em conformidade com o “Juizo 100% Digital”, disciplinado na
Resolucdo CNJ n° 345/2020. Com isso, 0s tribunais poderdo atender a quem procura a Justica em
busca de solugdo para litigios especificos sem que partes, operadores do direito e eventuais
testemunhas sejam obrigadas a se deslocar até um férum para comparecer a uma audiéncia, por
exemplo. No dizer do ministro Luiz Fux , “é a criacdo de um ambiente virtual de tutela jurisdicional
efetiva”, em que videoconferéncias e outros atos realizados com o auxilio da tecnologia dispensam a
presenca fisica, configurando, portanto, “um instrumento em que a parte pode imediatamente ter o
seu acesso a Justica tdo prometido pela Constituicdo Federal”. Indubitavelmente, os Nucleos de
Justica 4.0 tornam possivel ndo s6 uma tutela jurisdicional mais efetiva, ao possibilitar a
maximizagdo da especializacdo para certos tipos de demanda (inclusive o aperfeicoamento dos
magistrados nesse sentido, em contraposi¢cao as tradicionais varas Unicas do interior), mas, também,
gue aquela se dé em tempo razoavel. Com efeito, cada Nucleo podera contar com diversos juizes e,
assim, atender até mesmo a eventuais explosdes episodicas de litigiosidade decorrentes de eventos
especificos (evocando-se a ideia de “mutirdes”). Conferiu-se, portanto, em atencdo ao dinamismo
que a sociedade contemporanea demanda de suas instituicbes, maior mobilidade ao Poder
Judiciario brasileiro, proporcionando-se a rapida realizacdo de redimensionamentos estruturais,
Cumpre registrar, contudo, que a escolha do “Nucleo de Justica 4.0” pela parte autora é facultativa e
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devera ser exercida no momento da distribuicdo da acdo, mas sera irretratavel. Por sua vez, o
demandado podera se opor a tramitacao do processo no “Nucleo de Justica 4.0” até a apresentagéo
da primeira manifestacao feita pelo advogado ou defensor publico, hipétese em que o processo sera
remetido ao juizo fisico competente indicado pelo autor, submetendo-se o feito a nova distribuicdo. A
ndo oposicdo do demandado, no entanto, aperfeicoard o negécio juridico processual [14] , nos
termos do art. 190 do CPC/15, fixando a competéncia no “Nucleo de Justica 4.0”. A designacédo de
magistrados para os “Nucleos de Justica 4.0” devera observar uma série de requisitos,
obedecendo-se aos critérios de antiguidade e merecimento, bem como se dar por prazo certo [15] ,
observado o limite minimo de 1 (um) ano e maximo de 2 (dois) anos, cabendo aos tribunais dispor a
respeito e permitidas reconducdes. Por fim, a quebra do paradigma atual de vinculacédo fisica da
unidade jurisdicional resta consagrada no paragrafo Unico do art. 5° e no art. 7°, onde esta permitida
a transformacao de unidade fisicas em virtuais . Possibilitando a desmaterializagdo dos prédios e a
concretizacdo da justica como servico: acessivel a todos em qualquer lugar e a qualquer tempo.
Findamos nossa breve reflexao, invocando irretocaveis frases de Victor Hugo e Mahatma Gandhi:
Nada é mais poderoso do que uma ideia que chegou no tempo certo e O futuro dependera daquilo
gue fazemos no presente , para assentar a nossa conviccao de que os “Nucleos de Justica 4.0”
consagrardo a era digital no Poder Judiciario e moldardo o futuro da Justica Brasileira, possibilitando
uma prestacéo jurisdicional mais efetiva, em tempo razoavel e menos custosa ao cidaddo em todos
0s aspectos. https://youtu.be/TsrYNCIbLGs [1] FORBES, Jorge; REALE JUNIOR, Miguel e FERRAZ
JUNIOR, Tercio Sampaio (org.). A invencdo do futuro: um debate sobre a pos-modernidade e a
hipermodernidade. Barueri: Manole, 2005. [2] Sobre o tema: <https://www.gov.br/pt-br/noticias/financ
as-impostos-e-gestao-publica/2-anos/2-anos-1/desenvolvimento-economico-desburocratizacao-e-mo
dernizacao-do-estado>. [3] N&o tenho noticia de um ser humano que ndo aspire a Justica. Ou a uma
ideia de Justica. Como se ela fosse ndo um valor cultural, que pode acontecer ou ndo numa
sociedade, mas um sentimento. Se, no verso de Cecilia Meireles, a liberdade € um sonho que o
mundo inteiro alimenta, parece-me ser a Justica um sentimento que a humanidade inteira acalenta
(LUCIA, Carmen. Discurso de posse . Disponivel em: <http://www.stf.jus.br/arquivo/cms/publicacaoP
ublicacaolnstitucionalPossePresidencial/anexo/Plaqueta_P ossepresidencial_CarmenLucia.pdf>.
Acesso em 23 de margo de 2021). [4] N&o ha prévia nem permanente definicdo do justo para todos
0s povos, em todos os tempos e em todo lugar. Mas h& o credo da Justica, sem predefini¢éo,
necessaria apenas por acreditarmos n&o ser possivel vivermos sem Justica. E ela que permite supor
que a dor de viver é superavel pela suavidade do justo conviver (LUCIA, Carmen. Discurso de posse
, ob. cit. loc. cit.) [5] KOETZ, Eduardo. Transformacao Digital e a Justica. Disponivel em: <
https://transformacaodigital.com/justica-digital/ >. Acesso em 23 de marco de 2021. [6] Como é um
pequeno sistema, especial, subjetivamente, e geral, materialmente, utilizaremos a expressédo de
NATALINO IRTI, microssistema, para o descrever (IRTI, Natalino. L'eta della decoficazione . 42 ed.
Mildo: Giuffre, 1999). [7] ROSA, Alexandre Morais. LIMITE PENAL. A inteligéncia artificial chegou
chegando: magistratura 4.0. Conjur. Disponivel em:< https://www.conjur.com.br/2018-jul-13/limite-pe
nal-inteligencia-artificial-chegou-chegando-magistratura-40>. Acesso em 04 de agosto de 2018. [8]
SUSSKIND, Richard. Online Courts and the Future of Justice . Oxford: Oxford University Press,
2019: “ More people in the world now have access to the internet than access to justice. According to
the Organization for Economic Cooperation and Development (OECD), only 46 per cent of human
beings live under the protection of law, whereas more than 50 per cent of people are now active
users of the internet in one war or another. Annually, one billion people are said to need “basic justice
care”, but in many coutries, close to 30 per cent of problem-owners do not even take action ”. [9] Em
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recente artigo publicado no The Times Richard Susskind, afirmou que as audiéncias por video, em
termos tecnoldgicos, sao “ coisas da Idade da Pedra ". Sua concepc¢édo remonta aos anos 80 e sua
adocéo tardia, em 2020, s6 reforca que se trata de um pontapé inicial na rotina dos tribunais . O
futuro abrangerd ODRs , procedimentos assincronos, telepresenca, realidade virtual, blockchain e
inteligéncia artificial. Disponivel em: < https://www.thetimes.co.uk/article/video-hearings-have-transfo
rmed-courts-but-are-not-a-panacea-mcp77mjj7 >. Acesso em 07 de abril de 2021. [10] Ato
0001113-81.2021.2.00.0000 [11] Essa frase foi escrita por Renato Manfredini Junior, mais conhecido
por seu nome artistico, Renato Russo, um dos grandes poetas da musica brasileira ha exatos 36
anos na célebre musica indios do Album Dois da Legido Urbana. (URBANA, Legi&o. indios. Brasilia:
Dois, 1986. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=nM_gEzvhsM0>. Acesso em 01 de
abril de 2021. [12] PINKER, Steven. O novo iluminismo: em defesa da razdo, da ciéncia e do
Humanismo. Trad. Laura Teixeira Motta e Pedro Maia Soares. Sdo Paulo: Companhia das Letras,
2018, p. 179. [13] Como disse Umberto Eco estamos vivendo “ uma espécie de balsa que nos levara
a um presente ainda sem nome ” (ECO, Umberto. Pape Satan Aleppe — cronicas de uma sociedade
liguida. S&o Paulo: Record, 2017). [14] Para DIDIER JR., “ negdcio processual é o ato voluntario, em
cujo suporte fatico confere-se ao sujeito o poder de escolher a categoria juridica ou estabelecer,
dentro dos limites fixados no proprio ordenamento juridico, certas situac¢des juridicas processuais "
(DIDIER JR., Fredie. Curso de Direito Processual Civil . 17 Ed., Vol. 1, Salvador: JusPodivm,
pagina.376-377). [15] Importante destacar que ndo se trata de promocao por merecimento ou
antiguidade, muito menos remocao e sim designacao para exercer funcéo jurisdicional interina , por
prazo determinado (nos termos da previsdo normativa: sistema de designacao por tempo certo ) mas
isso nao autoriza o Tribunal deliberar sem explicitar os critérios objetivos de escolha, motivo pelo que
a Resolucao disciplina a questdo. A ao disciplinar a questdo a Resolucédo institui uma espécie de
mandato para o magistrado designado para Nucleo, criando-se uma manta protetora de
interferéncias e preservando o principio do juiz natural De outro lado, importante destacar que existe
previsdo normativa de escolha de magistrados para exercicio de mandato: art. 17 da Lei n°
12.153/2009.

https://juristube.com.br/colunistas/valter-shuenquener-de-araujo/os-nucleos-de-justica-40-inovacao-disruptiva-no-podieiglidinéaripagiasilgiro



Como citar este documento

As citagOes abaixo seguem os padrdes ABNT NBR 6023:2018, APA 72 edi¢édo, Chicago Author-Date (172 ed.) e
BibTeX (LaTeX). Copie o formato exigido pelo periddico ou gerenciador bibliografico (Zotero, Mendeley,
EndNote).

ABNT (NBR 6023:2018)

DE ARAUJO, Valter Shuenquener. Os ‘Ncleos de Justica 4.0": inovagéo disruptiva no Poder Judiciario
brasileiro. jota_import, 13 abr. 2021. Disponivel em: https://www.jota.info/colunas-acervo/juiz-hermes/os-nucleo
s-de-justica-4-0-inovacao-disruptiva-no-poder-judiciario-brasileiro. Acesso via: JurisTube — Acervo Digital de
Direito. Disponivel em: https://juristube.com.br/colunistas/valter-shuenquener-de-araujo/os-nucleos-de-justica-4
0-inovacao-disruptiva-no-poder-judiciario-brasileiro. Acesso em: 26 ago. 2026.

APA 72 edicao

Araujo, V. S. D. (2021, April 13). Os ‘Nucleos de Justica 4.0’: inovacao disruptiva no Poder Judiciario brasileiro.
*jota_import*. https://www.jota.info/colunas-acervol/juiz-hermes/os-nucleos-de-justica-4-0-inovacao-disruptiva-n
o-poder-judiciario-brasileiro

Chicago Author-Date (172 ed.)

DE ARAUJO, Valter Shuenquener. 2021. “Os ‘Ncleos de Justica 4.0: inovagéo disruptiva no Poder Judiciario
brasileiro.” *jota_import*, April 13. https://www.jota.info/colunas-acervo/juiz-hermes/os-nucleos-de-justica-4-0-in
ovacao-disruptiva-no-poder-judiciario-brasileiro

BibTeX
@rticle{val ter-shuenquener-de-ara-jo-0s-n-cl eos-de-justi-a-4-0-inova-o-disrup-2021,
author = {Araljo, Valter Shuenquener de},

title = {Os ‘Nicl eos de Justica 4.0 : inovacdo disruptiva no Poder Judiciéario brasileiro},
journal = {jota_inport},

year = {2021},

url = {https://ww.jota.info/col unas-acervo/jui z- her nes/ os- nucl eos-de-j usti ca-4-0-i novacao-d

i sruptiva-no-poder-judiciario-brasileiro},
url date = {2021-04-13}

}
_ Licenca de Uso — CC BY-NC-SA 4.0
COCIONEE
Este conteldo esta licenciado sob a licenca Creative
Commons Atribuicdo-NaoComercial-Compartilhalgual 4.0
Internacional (CC BY-NC-SA 4.0). O uso para fins
académicos e educacionais é permitido, desde que citada

a fonte original (JurisTube) conforme as normas técnicas
indicadas neste documento.

Termos completos:
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br

JurisTube — Acervo Digital de Direito
https://juristube.com.br/colunistas/valter-shuenquener-de-araujo/os-nucleos-de-justica-40-inovacao-disruptiva-no-poder-judic
iario-brasileiro
PDF gerado em 2026-08-26 20:02 UTC

https://juristube.com.br/colunistas/valter-shuenquener-de-araujo/os-nucleos-de-justica-40-inovacao-disruptiva-no-podieiglidinéaripagiasil@iro


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt-br
https://juristube.com.br/colunistas/valter-shuenquener-de-araujo/os-nucleos-de-justica-40-inovacao-disruptiva-no-poder-judiciario-brasileiro
https://juristube.com.br/colunistas/valter-shuenquener-de-araujo/os-nucleos-de-justica-40-inovacao-disruptiva-no-poder-judiciario-brasileiro

