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Resumo

A avaliagdo da politica institucional do Judiciario deve ser atividade aberta, pois € aquilo que ele
determina que seja feito pelo Executivo.

Texto integral

Semana passada, nesta mesma coluna, provoquei o ilustre leitor a uma reflexdo quanto ao real
desejo/interesse de agentes publicos e politicos, em empreenderam a avaliacdo ex post de politicas
publicas, no seguinte texto: Queremos mesmo avaliacdo em politicas publicas? Essa mesma
reflexdo merece, todavia, um destaque especial quando se tem em conta o fenbmeno relativamente
recente — mas ndo menos importante — do desenho e implementacgéo de politicas institucionais de
grande efeito no &mbito do Poder Judiciario, em especial pela atuacdo do Conselho Nacional de
Justica. Espaco politico ocupado pelo CNJ Em que pese a polémica inicial provocada pela
proposi¢do de uma estrutura institucional como o CNJ, vocacionada ao exercicio de algum nivel de
governo da justica e supervisdo do exercicio da jurisdicdo; fato € que a iniciativa prosperou,
materializada que foi com a edicdo da Emenda 45/2004. Seus primeiros momentos de
funcionamento envolveram a delimitacdo real da esfera de competéncia, fixada originalmente no
artigo 103-B, 8§ 4° CF. Afinal, a redag&o do preceito, aludindo a “controle da atuagéo administrativa e
financeira do Poder Judiciario” deixava claro que o exercicio em si da jurisdicdo em sentido estrito
escapava as suas atribuicdes, mas nado se tinha por firmemente estabelecidos os contornos do que
se contivesse em especial, na primeira expressdo: “controle da atuacdo administrativa”. A
consolidac@o da estrutura institucional foi se dando com o tempo, tendo o CNJ investido numa
dimenséo que se pretendia identificar como de accountability , sendo seu produto mais “vistoso” nos
primeiros dias, o relatério Justica em NuUmeros , que tem ja no mesmo ano de 2004 a sua primeira
edicdo. Vencida a etapa mais simples de visibilidade da atuacdo do Poder Judiciario, na tarefa mais
intuitiva ao cidaddo mais simples (decidir processos); preocupa-se o0 CNJ com um direcionamento
mais abrangente da atuacdo desta estrutura institucional, vindo a luz o instrumento de desenho de
politica institucional identificado como Estratégia Nacional do Poder Judiciario. Nao se equivoque o
leitor — a expressdo politica institucional se usa, ndo em oposicdo a politicas publicas, mas
simplesmente reconhecendo se tenha nela a orientacdo ao agir especificamente daquela institui¢éo.
A primeira versao da referida Estratégia, compreendendo o periodo de 2009/2014 , voltava-se
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predominantemente para questdes internas ao Judiciario, como a onipresente taxa de
congestionamento, mas também elementos comezinhos como 0s iNnsumos necessarios ao
funcionamento. O segundo ciclo, abrangendo o intersticio de 2015-2020 , j& compreende macro
objetivos relacionados a garantia de direitos da cidadania, além de outros componentes afetos aos
efeitos concretos da atuacao jurisdicional no mundo da vida. O percurso se completa com o ciclo
2021-2026 , onde se tem por claramente expresso como macro desafio, o fortalecimento da relagédo
institucional do Judiciario com a sociedade. A enunciacdo dos desafios propostos enfrentar sugere
uma inclinacdo a transcendéncia em relacdo a afericbes exclusivamente numéricas, abarcando
objetivos mais sofisticados, que possam consolidar uma posicdo de apreciagdo e confianca da
sociedade no Poder Judiciario. Afinal, a histéria evidencia que em tempos em que se verifica o
tensionamento entre Judiciario e Legislativo — como se tem percebido mais recentemente — o
apoio popular pode ser fato relevante para a prote¢cdo de garantias institucionais que assegurem
independéncia e autonomia conquistada com a edicao da Carta de 1988. Ocupado o espaco politico
pelo CNJ, com a enunciacdo de estratégias institucionais progressivamente mais ambiciosas, a
guestdo que se pde é — esta opcao nominal de politica publica institucional esta instrumentalizada de
indicadores que favorecam uma avaliacdo efetiva, apta a informar quanto a seus resultados tendo
em conta os problemas identificados no desenho da estratégia? Falacia do predominio dos
indicadores numéricos A analise das sucessivas edi¢bes da Estratégia Nacional do Poder Judiciario
evidencia que, ndo obstante os objetivos ambiciosos, o instrumento basico de avaliagdo de politicas
publicas — a saber, as metas e correspondentes indicadores de desempenho — seguem fixados na
alternativa simplificadora dos resultados numéricos; tudo firmado na premissa de que mais
processos, julgados de forma mais rapida expressam uma melhor atuacdo. A simples leitura do
Anexo Il da Resolucdo CNJ no. 325, de 29 de junho de 2020, evidencia que o indicador eleito para
afericdo da garantia dos direitos fundamentais é o indice de Acesso a Justica , cuja preocupacio
principal, em que pese a sofisticacdo dos componentes estatisticos considerados na sua férmula de
calculo, € medir em que propor¢des a cidadania busca ao Judiciario em todo o territério nacional. A
falacia numa aproximacdo como essa estd em que a rigor, o indicador maior de sucesso do
Judiciario, especialmente na garantia de direitos fundamentais, seria a diminuicdo do nimero de
demandas, por recondugdo da agdo das demais instituicdes ao alinhamento para com os deveres a
elas assinalados pela Constituicdo. Mais demandas, a rigor, expressam uma potencial patologia do
Poder, e nestes termos, um decréscimo na distribuicdo da justica. A mesma visdo de tunel
contamina a sempre celebracdo da diminuicdo da taxa de congestionamento, indicador
valorizadissimo quando se tem em conta o macrodesafio nomeado como “agilidade e produtividade
na prestacdo jurisdicional”. Afinal, o efeito que o ideal de reducdo de taxa de congestionamento
determina é o predominio do esforco institucional de solucdo nominal de demandas — sem que
nisso se tenha efetivamente uma afericdo qualitativa do resultado entregue. Descongestionar, na
pratica institucional atual do CNJ, € um valor em si, ainda que isso ndo signifique necessariamente
uma boa entrega da jurisdicdo. A hipervalorizacdo dos indicadores numéricos conduz a esse
fechamento cognitivo em relacdo ao fenémeno judicializacdo da vida. Afinal, se é preciso os
nameros para o calculo dos indicadores fixados pelo CNJ, elegem-se nimeros disponiveis no ambito
do proprio Judiciario — e com isso, o quadro de conflito social que antecedeu a demanda fica
negligenciado na sua identificacdo e compreensdo. Tem-se ai uma perda de oportunidade de
aprendizado institucional. Afinal, jurisdicdo é dizer o direito, mas o direito que se aplica aos fatos,
donde a relevancia do olhar em relacdo a realidade social que determina ou emoldura o conflito.
Outro plano em que politica institucional em execucao pelo Poder Judiciario revela, na melhor das
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hip6teses, visao de tunel, € a pouca preocupacdo com o pés-demanda; o efeito real da prestacéo
jurisdicional. Tem-se ai mais um desdobramento de um vicio antigo da visdo do processo, segundo o
qual o que importa € a fase de conhecimento, sendo a execucdo (supostamente) um mero
desdobramento da decisdo de procedéncia. Essa visdo, primeiro, ndo condiz com a realidade — séo
incontaveis os casos em que a sentenca de procedéncia ndo se reveste de elementos suficientes
para viabilizar a execucdo. Em casos que tais, embora se tenha atendido aos indicadores do CNJ,
nao se verifica, na realidade, a oferta da jurisdicdo — o que se tem é um discurso. A par disso, a
percepcédo de que a prestacdo jurisdicional tenha efetivamente posto fim ao conflito, é algo que so se
consegue com a consideracao e valorizacdo da execucdo da ordem. Para isso, é preciso mais do
gue a afericdo numérica. Avaliar para aperfeicoar Retomando o titulo das presentes consideracdes,
0 que se esta indicando aqui é o imperativo de uma discussao mais ampla sobre o (des)acerto da
politica institucional que vem sendo levada a cabo pelo CNJ, que retroalimenta o fendmeno da
judicializacédo da vida e secundariza a dimensao substantiva da prestacao jurisdicional. Fato é que
as opc¢oes formuladas pelo CNJ em nome de celeridade e eficiéncia da justica tem sido recebidas
pela sociedade como verdadeira ordem — em relacdo a qual s6 o que se pbde é o cumprimento.
Retomando a dualidade do emprego do termo avaliacdo, a que me referi no texto anterior, ndo se
conhece nem a que se deu ex ante , e menos ainda a ex post. Tomemos como exemplo, a recente
Resolucdo CNJ 547/2024, que dispbe sobre a extincdo de processos de execucdo fiscal em valores
abaixo de R$ 10 mil nas condi¢cdes que menciona. A busca dos elementos considerados para a
determinacao deste valor no portal do CNJ se revelou — possivelmente por inabilidade desta escriba
— infrutifera. Mais ainda, 0 que se vé sdo as estatisticas de impacto potencial da extincdo das
referidas demandas no Judiciario — mas nada se vé, ao menos no referido sitio, quanto ao impacto
desta mesma estratégia de acdo em municipios credores. No terreno das politicas publicas
ordinarias, a etapa de avaliagdo ex post é considerada o pico de aprendizado institucional — mas
esse ganho cognitivo s6 se pode verificar quanto se tenha amplo conhecimento da estratégia
executada, e a formulagdo de juizo critico por outros agentes, que ndo o préprio executor da
iniciativa. Quando se diz que a politica institucional do Judiciario exige avaliacdo, 0 que se esta a
sustentar é que indicadores de desempenho ndo podem se travestir em mecanismos de autoelogio.
A missdo do Judiciario, indicada na Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o periodo
2021-2026 — “realizar justica” — € muito mais substantiva do que o simples alcance de numeros,
gue como o tempo nos ensinam, sS40 muito menos objetivos e auto evidentes do que aprendemos
nos primeiros anos na escola. Sustentar que a avaliacdo de sua politica institucional deva ser
atividade aberta, com o convite a ampla discussédo quanto aos resultados alcancados, é postular do
Judiciario tdo-somente aquilo que ele frequentemente determina seja feito pelo Executivo.
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