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Resumo

O recente episédio envolvendo as declara¢cdes do empresério Elon Musk em desabono do Supremo
Tribunal Federal e sua atuacéo relacionada a eventuais restricbes ao uso de redes sociais (para fins
reputados incompativeis com a normatividade vigente) reacendeu o clamor pela regulacao

Texto integral

O recente episodio envolvendo as declara¢des do empresario Elon Musk em desabono do Supremo
Tribunal Federal e sua atuagéo relacionada a eventuais restricdes ao uso de redes sociais (para fins
reputados incompativeis com a normatividade vigente) reacendeu o clamor pela regulacédo dessas
redes . O Supremo reagiu, ndo s6 com a edi¢ao, por sua Presidéncia, de comunicado em que reitera
a submissao de empresas que operam no Brasil as leis e decisdes das autoridades brasileiras, mas
também com nota expedida pelo gabinete do ministro Dias Toffoli , relator do Tema 987 da
repercussao geral a ser apreciado no RE n° 1.037.396/SP, na qual se informa que o feito sera
encaminhado para julgamento até o final de junho deste ano. O quadro geral parece evidenciar uma
infeliz combinagdo de fatores que aparentemente, ndo concorrem para um adequado
equacionamento de um dos problemas publicos mundiais mais aflitivos no século 21, a saber, 0
potencial nocivo das redes sociais. A matéria é sensivel e envolve fortissimos interesses de toda
ordem. N&o por outra razdo o Congresso Nacional ndo alcancou consenso minimo para deliberagcéo
sobre a matéria , ndo obstante a sinalizacao original do ministro Dias Toffoli de preferéncia pelo
equacionamento pelo Legislativo, da questédo suscitada no Tema 987 [1] . Fato € que, sob a pressao
também do cenério politico, acirrado pelo caréater eleitoral do ano de 2024, a Corte parece caminhar,
sob a inspiragéo (talvez) do impulso inicial ja ofertado pelo Judiciario com a edi¢do da Resolugéo n°
23.732, de 27 de fevereiro de 2024, para oferecer ela mesma, o desenho de parametros postos a
operacao das redes sociais. Limites da atuagdo do Supremo Primeira questdo a ser enfrentada, diz
respeito a qual serd a compreensédo do STF no que diz respeito aos limites de sua atuacao, em
demanda que tem por objeto especificamente a constitucionalidade de um regime de
responsabilidade civil estabelecido pelo artigo 19 da Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), que
tem sido interpretado como restritivo da responsabilizacdo dos provedores de internet por danos
decorrentes de conteldo postado por terceiros. Caso prevaleca a logica do processo civil classico,
em que os limites objetivos da demanda orientam 0os mesmos contornos da decisdo, a deliberagéo
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gue se venha a construir no STF estara longe de merecer a alcunha de regulacédo de redes sociais
— vetorizagdo que compreenderia muitos outros aspectos além do referido regime de
responsabilidade civil. Sado conhecidas as adverténcias do potencial lesivo de aspectos do
funcionamento de redes sociais que vado além da simples veiculacdo de conteldo de terceiros. A
erosdo dos limites da privacidade pela autorizacdo sub-repticia de compartilhamento de dados
pessoais; 0 concurso para o chamado capitalismo de vigilancia [2] ; a crise de salde mental que se
vem instalando entre os mais jovens pela aplicacdo de mecanismos verdadeiramente viciantes de
fidelizacdo [3] ; os vieses que contaminam a personalidade algoritmica construida pelos mecanismos
de 1A [4] cujo aprendizado foi informado pelas pegadas digitais presentes (também) nas redes
sociais; todos esses sao aspectos que mereceriam tratamento em se cuidando verdadeiramente de
regulacdo de redes sociais. Caso, de outro lado, o STF opte pela reafirmacdo de que em sede de
controle de constitucionalidade — ainda que aquele que originalmente ndo se punha na modalidade
abstrata — néo seja aplicavel o rigor da adstricdo aos limites objetivos da demanda, o risco parece
residir numa aproximacao que, a ver desta escriba, se anuncia desprovida de uma delimitagdo mais
clara do problema publico que se enfrenta, sem o que a resposta jurisdicional pode se apresentar
inadequada, incompleta. O debate sobre liberdade de expressdo E verdadeiramente intuitiva a
compreensao de que, no tema especifico da responsabilidade pela veiculagdo de conteudo de
terceiros — diferentemente do que se da nos demais pontos sensiveis relacionados a acdo das
redes sociais acima indicados — tem-se a forte presenca do tema da liberdade de expresséo,
derivacdo direta dos direitos da personalidade, consagrada também em nossa Constituicdo, no
artigo 220. Todavia, é também conhecimento comum, aquele segundo o qual ndo se tenha na
liberdade de expressédo um direito absoluto — por isso o debate posto internacionalmente sobre os
seus possiveis limites. No Brasil, subjacente ao debate publico, apresenta-se reproduzida, ainda que
sem essa especifica denominacgéo, a dualidade de concepcdes apresentada por Owen Fiss [5] como
instalada no cendrio estadunidense: 1) a teoria libertaria, centrada no autor da mensagem, que teria
por foco a prote¢do da autonomia privada; e 2) a teoria democratica, que credita a liberdade de
expressao, o potencial de instrumentalizar o autogoverno, pela garantia de acesso em favor dos
cidadaos, a informacdao fidedigna sobre assuntos de interesse geral, que Ihes permita formular suas
proprias opiniées e decisdes. O discurso corrente, no tema da (equivocamente) chamada regulacao
de redes sociais no Brasil, tem contraposto exatamente, de um lado, uma pretenséo libertaria de um
discurso a ser manifesto nas plataformas digitais sem qualquer limitacdo; e de outro lado, a
necessidade de se prevenir a subversdao do debate publico decorrente de uma expressao
desregrada nesses mesmos meios digitais. Em aval a necessidade de constricdo a manifestacdo em
redes sociais, apresenta-se sempre o argumento ad terrorem das chamadas fake news , e todos
seus efeitos nefastos — mas com isso se reduz, em verdade, o perigo associados a teoria libertéaria,
que compreendem igualmente o efeito silenciador de manifestacdes divergentes, que pode se dar
em relacdo ndo s6 as minorias tradicionalmente conhecidas (étnicas, economicamente vulneraveis,
deficientes, etc.), mas também quanto aquelas novas categorias de vulneraveis que exsurgem na
cyber era, como as vitimas da exclusdo ou da iliteracia digital. A Agora digital preconizada pelos
libertarios reproduz os erros da original, eis que é por natureza, excludente. Tendéncia da corte A
sinalizagcdo que se extrai das manifestagbes dos ministros do STF parece indicar, quando menos,
uma tendéncia a ampliacdo, possivelmente pela via da interpretacdo conforme a Constituicdo, dos
termos em que se tem entendido a responsabilizacao das plataformas digitais, ao menos a luz do ja
referido artigo 19 da Lei n°® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet). Mais do que isso; a existéncia em
si dos Inquéritos 4.781 (fake news), 4.874 (milicias digitais) em curso junto ao STF, este Ultimo
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instaurado ante a “presenca de fortes indicios e significativas provas apontando a existéncia de uma
verdadeira organizacao criminosa, de forte atuacao digital e com nucleos de producéo, publicacéo,
financiamento e politico absolutamente semelhantes aqueles identificados no Inqg. 4.781/DF, com a
nitida finalidade de atentar contra a Democracia e o Estado de Direito” [6] , sugere uma aproximacao
do direito a liberdade de expressdo alinhada com a teoria democratica. A se confirmar essa
tendéncia da corte, mais do que a enunciacdo de um sistema de responsabilizacdo de plataformas
de redes sociais pela veiculagao de conteldo de terceiros que se caracterize em episodios distintos
do descumprimento direto de ordem judicial; sera preciso ter em conta outras providéncias
associadas a garantia de um exercicio de liberdade de expressdo harmbnico com a teoria
democratica. Afinal, a garantia da autodeterminacdo envolveria ndo sé coibir as noticias
grosseiramente falsas, mas igualmente considerar outros aspectos como a transparéncia da origem
da fonte, e a existéncia de oportunidades de contradita a uma narrativa que se revele incompativel
com o objetivo geral de possibilitar uma deliberacdo informada de parte do cidaddo. Encarar a
guestdo da regulacao de redes sociais a partir exclusivamente do ferramental classico do direito, de
comando e sancéo, parece tarefa ingléria — nao por outra razdo, a inclinacéo original do STF foi de
chamar a responsabilidade o Legislativo, que deve enfrentar a matéria. A recusa da Casa de Leis no
desenvolvimento de tarefa que é sua deve encontrar, de parte do STF, resposta mais estratégica do
que a pretensdo de uma atuacao substitutiva, numa matéria revestida de tantas nuances. Modular o
tom do que se possa esperar de sua atuacao; reiterar a responsabilidade primaria do Legislativo na
matéria; tudo isso parece prudente. A par disso, na constru¢cdo da resposta jurisdicional que
aparentemente o STF parece disposto a apresentar, é de se ter em conta que a distor¢do do
ambiente democratico informado pode se dar por mecanismos muito mais sutis do que fake news
que se desautorizem pelo seu proprio carater caricato . Remeter o juizo de identificacdo destas
hipoteses mais delicadas a cada juiz oficiante no pais afora parece um caso classico de opcao
bem-intencionada, mas fadada ao fracasso. [1] Tema 987 — “Discussao sobre a constitucionalidade
do art. 19 da Lei n. 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) que determina a necessidade de prévia e
especifica ordem judicial de exclusdo de contetdo para a responsabilizacdo civil de provedor de
internet, websites e gestores de aplicativos de redes sociais por danos decorrentes de atos ilicitos
praticados por terceiros.” [2] No tema, consulte-se a obra de Shoshana Zuboff — “A era do
capitalismo de vigilancia”. [3] A cidade de Nova York judicializou a matéria , ofertando demanda em
face das grandes corporacdes, para buscar co-financiamento do atendimento empreendido pelo
sistema publico de saude. [4] O'NEIL, Cathy. Algoritmos de destruicdo em massa. Como o big data
aumenta a desigualdade e ameaca a democracia. Tradugcdo Rafael Abraham, Santo André — Séo
Paulo: Editora Rua do Sabao, 2020, p. 268. [5] FISS, Owen M. A ironia da Liberdade de expresséo:
Estado, regulacéo e diversidade na esfera publica. Prefacio de Gustavo Binenbojm e Caio Mario da
Silva Pereira Neto; Rio de Janeiro: FGV Direito Editora, 2022, p. 12-13. [6] Extraido do despacho de
prorrogacao do prazo de conclusédo do Inquérito 4874, havido em 19 de janeiro de 2024, disponivel
em https://www.stf.jus.br/arquivo/cms/noticiaNoticiaStf/anexo/INQ4874708despacho.pdf , acesso em
10 de abril de 2024.
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