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Transcricéo

E ai, pessoal? Preparados para mais um Deep Dive? Opa! Hoje a gente vai mergulhar num tema
que, vamos combinar, nem sempre é o mais empolgante, politicas publicas. E verdade.
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Mas calma, prometo que essa conversa vai ser bem diferente de uma aula de direito administrativo.
A ideia é daquela descomplicada, sabe? Nao sei. E entender na pratica como as politicas publicas
funcionam ou deveriam funcionar aqui no Brasil. E, e para nortear nosso papo, vamos usar como
base um artigo super interessante.

Legal. Da professora Vanice Valle, publicado na coluna Interesse Publico, do Conjur no dia 21 de
novembro de 2024. Perfeito. Alidas, para quem ndo sabe, Conjur € um site super conceituado,
referéncia em noticias e analises juridicas. E a professora Valle, além de ser fera em direito

administrativo, tem uma pegada super pratica, sabe?

Sim, sim. Ela vai direto ao ponto sem enrolacdo. Exatamente. E nesse artigo, ela usa um caso que
deu o que falar para ilustrar a importancia da avaliacdo de politicas publicas. A suspeita de fraudes
no Bolsa Familia, com um namero altissimo de familias unipessoais, ou seja, compostas por apenas
uma pessoa.

E essa histéria das fraudes me deixou de queixo caido, confesso. Como é que algo assim passa
batido por tanto tempo? Pois é. A gente sempre ouve falar da importancia do Bolsa Familia no
combate a pobreza. Sim.

Mas serd que nao estamos fechando os olhos para possiveis falhas na hora de avaliar se o
programa esta realmente atingindo seus objetivos? E, e ai que a gente esbarra num conceito
fundamental que a professora Valle chama de avaliagdo "ex-post'. Avaliagdo "ex post". E
basicamente analisar o que aconteceu depois da implementacéo da politica publica para entender os
reais impactos sejam eles positivos ou negativos. Ok, entendi Mas me explica uma coisa: se essa
avaliacao é ex post é tdo importante o que ela ainda é tdo pouco utilizada na pratica?

E burocracia? Olha... Falta de vontade politica, medo dos resultados... Acho que é um pouco de tudo
isso na verdade. A professora Valle aponta varios fatores.

E um deles é a cultura do medo que impera na administracao publica. Muitos gestores tém receio de
gue a avaliacdo seja usada como uma arma politica, sabe? Para apontar erros e comprometer suas
carreiras. Faz sentido: ninguém quer ser o bode expiatério, né? Mas e a questdo da transparéncia?

Seréa que nao existe também um certo segredo em torno dos resultados das politicas publicas? Com
certeza. A professora Valle toca num ponto crucial: a relutdncia em divulgar resultados,
principalmente os negativos por medo da exposicdo e da a perda de capital politico. E como se a
avaliacdo fosse uma ameaca e ndo uma ferramenta para aprender e melhorar. E como a gente sai
desse ciclo vicioso?

Como criar uma cultura da avaliagdo no Brasil? Onde os resultados, sejam eles bons ou ruins, sejam
vistos como oportunidades de aprendizado. A gente precisa pensar em mudangas em varias frentes,
comecando pela propria administracéo publica. Os gestores precisam entender que a avaliacdo nao
€ inimiga, mas sim uma aliada para construir politicas. publicas mais eficazes e justas. E as
instituicbes de controle, como o Tribunal de Contas da Unido, por exemplo, tém um papel
fundamental nesse processo.

Que tipo de papel? Vocé pode dar alguns exemplos? Claro, elas podem incentivar a realizacdo de
avaliacBes ex post, analisar os resultados de forma mais abrangente, identificando ndo apenas as
falhas, mas também as boas praticas e promover a disseminacdo desse conhecimento entre os
gestores publicos. Era incrivel se a gente tivesse um banco de dados, com as melhores praticas de
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gestéao publica, né? Imagina o impacto que isso teria na qualidade das politicas publicas no Brasil.

Sem duvida. E a tecnologia pode ser uma grande aliada nesse processo. Plataformas online,
sistemas de gerenciamento de dados, tudo isso pode facilitar a coleta, a andlise e a disseminagao de
informacdes sobre as politicas publicas, tornando a avaliagdo mais eficiente e transparente. E a
sociedade civil? Qual o papel de cada um de ndés nesse processo de construcdo de uma nova cultura
de avaliagdo?

A participacdo da sociedade civil € fundamental. Afinal, as politicas publicas séo feitas para a
populacdo e quem melhor do que os préprios cidadaos para avaliar seus resultados. Isso é verdade.
A gente precisa se engajar, cobrar transparéncia, participar de consultas publicas, fiscalizar a
atuacdo dos gestores publicos. E usar as redes sociais para ampliar o debate sobre politicas
publicas.

As vezes a gente acha que esse tema é chato ou complicado demais. Sim, sim. Mas na verdade ele
esta diretamente ligado a qualidade de vida de todos nés. Com certeza. Quanto mais a gente se
informa, debate e participa, mais a gente contribui para construir politicas publicas mais justas,
eficazes e transparentes.

E por falar em justica, a gente ndo pode esquecer do caso Bolsa Familia, que foi o pontapé inicial da
nossa conversa. A suspeita de fraudes no programa nos mostra que avaliacdo ex post nao é apenas
uma questao de aperfeicoar as politicas publicas, mas também de garantir que os recursos publicos
cheguem a quem realmente precisa. Exatamente. A falta de uma avaliacdo rigorosa pode ter
consequéncias graves, ndo apenas para o bolso do governo, mas principalmente para a vida de
milhdes de brasileiros que dependem de programas sociais como o Bolso Familia. E essa discusséo
toda nos leva aquela pergunta que a professora Valle deixa no ar, no final do seu artigo.

Se a avaliacdo é ex post fosse a regra, como as politicas publicas no Brasil seriam diferentes? E ai,
0 gque vocé acha? Vamos continuar esse mergulho profundo na préxima parte do nosso Deep Dive?
Com certeza. Ainda temos muito o que desvendar sobre esse tema tdo importante.

Fiquem ligados. E voltamos para a segunda parte do nosso Deep Dive. Acabamos de discutir a
importancia da avaliagdo ex post. Mas como colocar isso em pratica? A professora Valle fala de algo
chamado cultura da avaliagéo.

O que vocé acha que ela quis dizer com isso? Boa pergunta. Me parece que vai além de
simplesmente criar mecanismos de avaliagdo, né? E como se a gente precisasse transformar a
forma como a administracédo publica e até a sociedade enxergam esse processo. Exatamente.

E mudar a mentalidade, entender que a avaliagdo ndo é uma cacga as bruxas, mas sim uma aliada
para melhorar as politicas publicas. E essa mudanca precisa comecar de dentro para fora, com os
préprios gestores. Concordo. Mas como convencer 0s gestores a abracarem a avaliacdo? Sendo
gue a cultura, muitas vezes, é de esconder 0s erros.

Afinal, expor as falhas pode ser usado como arma politica, né? Verdade. Esse é um grande desafio.
A professora Valle destaca o papel crucial das instituicdes de controle, como o Tribunal de Contas da
Unido. Mas, em vez de apenas punir, elas poderiam atuar de forma mais proativa, incentivando a
avaliacdo ex post e usando os resultados para promover o aprendizado.
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Seria como mudar o foco de quem errou, para 0 que podemos aprender com isso. Que tal se
tivéssemos um banco de dados com boas praticas de gestao, disponivel para todos os gestores?
Fantastico! Imagina o impacto que isso teria na qualidade das politicas publicas. E a tecnologia
poderia ser uma grande aliada nesse processo.

Plataformas online, sistemas de gerenciamento de dados. Tudo isso poderia facilitar a coleta, a
andlise e a disseminacdo de informacdes, tornando a avaliacdo mais eficiente e transparente. E
inteligéncia artificial, hein? Sera que ja podemos usar algoritmos para analisar os dados das
avaliacdes e identificar padrées que nés, humanos, nem notariamos? Essa area tem um potencial
enorme e mede-nos a inteligéncia artificial para extrair insights valiosos dos dados e ajudar a
aprimorar as politicas publicas.

Mas é importante lembrar que a tecnologia € uma ferramenta e o fator humano, com sua capacidade
de andlise critica e sensibilidade social, continua sendo essencial. Concordo. Afinal, no fundo,
estamos falando do impacto das politicas publicas na vida real das pessoas. Sem duvida. Mas e a
sociedade civil?

Qual o par de cada um de nds nesse processo? A participacdo da sociedade civil € fundamental. As
politicas publicas sao feitas para nos, cidaddos, e ninguém melhor do que nés para avaliar seus
resultados. Precisamos nos engajar, cobrar transparéncia, participar de consultas publicas, fiscalizar
a atuacdo dos gestores. E usar as redes sociais para ampliar o debate.

As vezes a gente acha politica pablica um tema chato. Mas ele impacta diretamente nossas vidas.
Com certeza. Quanto mais nos informamos, debatemos e participamos, mais contribuimos para
policias publicas mais justas, eficazes e transparentes. E, falando em justica, lembra do caso do
Bolsa Familia que comegamos a discutir.

Sim, a suspeita de fraudes. E um exemplo de como a falta de avaliagio rigorosa pode ter
consequéncias graves. Nao sO6 para o governo, mas principalmente para quem depende de
programas sociais. E. E ai voltamos aquela pergunta provocativa da professora Valle.

Se a avaliagdo ex post fosse a regra, como as politicas puablicas no Brasil seriam diferentes? E. A
resposta esta em nossas maos. Que tal a gente continuar essa reflexdo na parte final do nosso Deep
Dive? E ca estamos nés na reta final do nosso Deep Dive.

Ao longo dessa jornada, exploramos os desafios e as oportunidades da avaliagdo de politicas
publicas no Brasil, inspirados pela analise da professora Vanice Valle. Mas a pergunta que fica é...
Como construir essa nova cultura de avaliacdo que tanto almejamos? Por onde comecar? E uma
mudanca complexa que demanda a participacdo de diversos atores.

Gestores publicos, instituicdes de controle, academia, sociedade civil. E claro, o direito. Cada um
tem um papel crucial nessa transformacdo. E como se cada um tocasse um instrumento nessa
orquestra da avaliacdo, buscando uma melodia mais harmoniosa, né? Mas falando de forma mais
pratica, qual seria o primeiro passo para dar o tom dessa mudanca?

A professora Valle sugere desmistificar a avaliacdo. Romper com a ideia de que ela serve para punir,
para encontrar culpados. Precisamos mostrar que a avaliacdo €, na verdade, uma ferramenta
poderosa para aprimorar as politicas publicas. Mudar a narrativa, entdo. Mostrar que a avaliacdo, em
vez de inimiga, é aliada da boa gestao.

https://juristube.com.br/dialogos-direito-administrativo/queremos-mesmo-avaliacao-em-politicas-publicas JurisTube - pagina 4



Mas nao basta sé falar, né? Precisamos de ac¢bes concretas. Exatamente. As instituicdes de
controle, por exemplo, poderiam assumir uma postura mais proativa, incentivando a realizagdo de
avaliacbes ex-posts e utilizando os resultados para promover o aprendizado e a melhoria continua
das politicas publicas. Em vez de focar em quem errou, o foco seria 0 que... podemos aprender com
isSs0.

Seria incrivel se, em vez de punir, as instituices ajudassem o0s gestores a entender as causas dos
problemas, a encontrar solu¢des mais eficazes. Concordo. Essa mudanca de postura poderia gerar
um efeito cascata positivo. incentivando os préprios gestores a serem mais receptivos a avaliagao.
Rompendo o ciclo do medo e da punicdo. E dando espaco para um ciclo virtuoso de aprendizagem e
aprimoramento continuo.

E nesse novo cenério, qual seria o papel da sociedade civil? A participacdo da sociedade civil é
essencial. Afinal, as politicas publicas séo feitas para atender as necessidades da populacdo. Quem
melhor do que os préprios cidaddos para avaliar seu impacto real? Verdade.

Mas como podemos incentivar essa participagdo? Consultas publicas, audiéncias. Exatamente. E
ndo podemos esquecer das ferramentas digitais. Plataformas online para coleta de feedback, redes
sociais para debates.

O importante é criar canais de comunicacao eficientes e acessiveis, garantindo que a voz do cidadéo
seja ouvida e considerada. E a midia, hein? Qual o papel dela nessa historia toda? A midia tem um
papel fundamental na desmistificacdo da avaliagdo, mostrando sua importancia para boa gestédo e
incentivando o debate publico sobre os resultados das politicas publicas. Uma midia livre e
independente é essencial para uma sociedade mais justa e democrética, onde as politicas publicas
realmente promovam o bem-estar social.

E para concluir nosso deep dive, volto a pergunta da professora Valle. Se a avaliacéo a ex post fosse
a regra, como as politicas publicas no Brasil seriam diferentes? Buscamos respostas ao longo do
nosso mergulho, mas no fim das contas, a resposta esta em nossas maos. Nés, como sociedade,
precisamos nos engajar nesse processo de mudanga. Concordo.

Construir essa nova cultura de avaliagédo... € um desafio coletivo. Se cada um fizer a sua parte, se
engajando na busca por uma gestdo publica mais transparente, eficiente e orientada para
resultados, poderemos ter um Brasil mais justo e desenvolvido para todos. E com essa mensagem
de esperanca e um convite a a¢do, encerramos o0 nosso Deep Dive. Esperamos que essa conversa
tenha despertado em vocé a vontade de participar da construgcdo dessa nova cultura de avaliacdo no
Brasil. Continue acompanhando o Deep Dive para mais mergulhos profundos em temas relevantes
para a nossa sociedade.

Até a proximal
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