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INTRODUCAO

A situacdo atual do direito das telecomunicagbes no Brasil precisa ser
considerada a partir de trés distintas perspectivas. Em primeiro lugar, da evolucao
interna dessa disciplina. Em segundo lugar, das tendéncias quanto a regulacao
juridica geral dos grandes servicos publicos. Em terceiro, dos desafios da
organizagéo do Estado.

A semelhanca do que vem ocorrendo em Varios paises, o direito brasileiro
das telecomunicacdes sofreu recentemente uma profunda transformacdo, no
contexto da Reforma do Estado. Mas ha importantes aspectos da disciplina atual
que s6 podem ser entendidos em suas conexdo com solu¢cbes nascidas no
passado. Por isso, é indispensavel ter uma idéia da evolucdo experimentada pela
matéria.

Um tanto esquematicamente, é possivel visualizar cinco fases no direito
das telecomunica¢bes do Brasil: as da implantacdo, estatizacao, flexibilizacao,
privatizacdo e pos-privatizacao.
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AS FASES DO DIREITO DAS TELECOMUNICACOES NO BRASIL

Em sua origem, os servicos de telefonia eram da titularidade dos
Municipios, pois, a época, a comunicacao por telefone ndo ultrapassava os limites
territoriais locais. A partir dos anos 50 e 60, a situacao foi se alterando, e o servigo
telefébnico progressivamente exigiu estruturas de maior abrangéncia, o que levou
a criacdo de empresas com porte regional e nacional (e, depois, até mundial).
Isso refletiu-se ja& na Constituicdo de 1969, que decidiu incluir os servigos de
telecomunicacgdes entre os pertencentes a Unido (art. 8.°, inc. XV, a).

Nesse periodo — que correspondeu ao da implantacdo da telefonia como
base do setor de telecomunicacdes — a concessdo de servico publico foi o
instrumento juridico fundamental. Assim, as empresas privadas prestadoras eram
concessionarias do Municipio (no caso dos servigos locais) ou do Estado (caso
dos servicos intermunicipais). No tocante ao modo de prestacdo dos servigos e
direitos dos sujeitos envolvidos, quase nao existia regulamentacéo, resumindo-se
esta praticamente as regras dos contratos de concessao.

A seguir, veio a estatizacéo. O projeto, assumido pelo governo militar que
se instaurou em 1964, de desenvolver rapidamente as telecomunicacgdes, ja entdo
consideradas servico federal, levou & criagio da TELEBRAS -
TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S/A, sociedade de economia mista com
controle aciondrio pertencente a Unido e que, exercendo o papel de “holding”,
controlou 28 empresas (entre as quais a EMBRATEL e as operadoras estaduais),
prestadoras desses servicos em quase todo o territério nacional.

Essa gigantesca estrutura foi construida tendo como suporte juridico, em
um primeiro momento, o Cédigo Brasileiro de Telecomunica¢des que havia sido
editado pela Lei n.° 4.717, de 27 de agosto de 1962, cujo art. 30, 8§ 1.°
determinara que a propria Unido explorasse, por meio de empresa publica, os
“troncos integrantes do Sistema Nacional de Telecomunicacdes” (e ai a origem da
EMBRATEL), mas ainda admitindo a explorac&o do servigo telefbnico por Estados
e Municipios (art. 30, § 2.°). Mas o0 passo decisivo foi dado em 1972, com a
edicdo da Lei n.° 5.792, de 11 de julho, autorizando a constituicdo da TELEBRAS
e determinando que as entdo prestadoras do servico de telecomunicacbes —
basicamente empresas concessionarias municipais ou estaduais, além da
EMBRATEL — a ela se vinculassem, como “subsidiarias ou associadas” (art. 2.°).

O objetivo declarado da criacdo da nova empresa foi o de unificar
nacionalmente os servicos de telecomunicacées. Para isso, a TELEBRAS deveria
adquirir participacdes no capital das entédo prestadoras, até o ponto de assumir-
lhes o controle (art. 4.°), podendo também efetuar desapropriacdes (art. 13). Com
essa base normativa, o Governo Federal passou a acéo e, efetivamente, pés sob
o controle da TELEBRAS a generalidade dos servicos de telecomunicagéo no
Brasil. Mas quatro quase surpreendentes excecfes sobreviveram (as “empresas
independentes”).

Quando, em 1988, foi editada a nova Constituicao brasileira, o chamado
SISTEMA TELEBRAS estava constituido e, para preserva-lo, o Constituinte, ndo
satisfeito em reafirmar a titularidade, pela Unido, do poder concedente dos
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servicos publicos de telecomunicacdes, disp6s que estes sé poderiam ser
prestados “diretamente ou mediante concessdo a empresas sob controle
acionario estatal” (art. 21, Xl, na redacao vigente até a EC 8/95). Mas, para
manter intocada exce¢do mencionada h& pouco, o art. 66 do “Ato das Disposi¢cdes
Constitucionais Transitorias” declarou: “Sao mantidas as concessfes de servicos
publicos de telecomunicacfes atualmente em vigor, nos termos da lei”.

Na fase da estatizacdo, a expansdo dos servicos nao correspondeu um
incremento normativo de igual intensidade. Ao contrario. As regras juridicas de
importancia eram apenas as destinadas a garantir a intangibilidade do espaco
estatal de exploracao, inacessivel a iniciativa privada. No mais, o que se tinha
eram normas empresariais internas, da propria TELEBRAS, sem maiores
consequéncias juridicas.

Assumindo a Chefia do Executivo Federal, o Presidente Fernando
Henrique Cardoso po6s em marcha um ambicioso plano de reforma do sistema de
exploracdo das telecomunicacdes, para compatibiliza-lo com a tendéncia mundial
do setor, que pode ser resumida em duas proposi¢cdes: a) as empresas estatais
de prestacdo de servicos de telecomunicacdes deveriam ser transferidas a
iniciativa privada; e b) ndo deve haver monopdlio na exploracdo dos servigos,
sendo necessario implantar a competicdo entre empresas distintas.

Essa reforma se iniciou com a fase da flexibilizacdo das telecomunicacoes,
que ocorreu entre os anos de 95 e 97. Nela, esbocou-se a abertura do mercado
de telecomunicacdes. Seu grande marco foi a Emenda Constitucional 8/95, que
autorizou a quebra do monopolio da TELEBRAS. Trés leis tiveram repercussio: a
Lei Minima de Telecomunicagdes (n.° 9.295, de 16.7.96), que autorizou a outorga
de novas concessdes do Servico Mével Celular — SMC; a Lei de Concessodes de
servigos publicos em geral (n.° 8.987, 13.2.95), que seria aplicada no processo de
outorga do SMC; e a Lei de TV a Cabo (n.° 8.977, de 6.5.95), disciplinando a
concessdo desse servico e esbocando sua regulacdo. Nessa fase, o Ministério
das Telecomunicac¢des age como regulador ad hoc, edita indmeros regulamentos,
incluindo o do SMC, promove licitagbes e implanta no Brasil a pratica do
rulemaking process, abrindo consultas publicas para discutir os regulamentos em
preparacao.

Os textos normativos dessa época ainda tém certas consequéncias
atualmente. Por isso, vale a tentativa de compreender suas caracteristicas
basicas. Neles, ndo havia propriamente a preparacdo de uma futura
desestatizacdo. O modelo que parecia se desenhar era 0 da convivéncia da
exploracdo estatal com a privada. Isso é evidente, por exemplo, no tratamento
que a Lei de TV a Cabo deu ao tema das redes, criando uma espécie de sujeicao
dos prestadores aos interesses da TELEBRAS. O modelo quanto & outorga e
prestacdo dos servicos por particulares era o classico, de servico publico
(licitacdo, concesséo, propriedade publica, controle tarifario, etc.), entrando em
relativa contradicdo com a idéia de desregulacgéo.

Mas uma nova fase, muito diferente, teria inicio logo a seguir: a da
privatizacdo propriamente dita. O Estado decide retirar-se totalmente da operacao
no mercado de telecomunicacdes, implantar de imediato a competicdo nos Vvarios



RED AF | Revista Eletronica direito do Estado.com. br

de LATeiio Adminisratydo Bconimico ':' DFFEPEO PUWFCO do Cldﬂdﬂmﬂ
servigcos e criar uma agéncia reguladora independente. O grande marco juridico
dessa nova fase foi a Lei Geral de Telecomunicacdes (9.472, de 16.7.97). Com a
efetiva instalacdo da agéncia, a ANATEL, rapidamente surgiriam os atos que iriam
criar o meio ambiente normativo do processo: o Plano Geral de Outorgas (decreto
2.534, de 2.4.98), definindo a divisdo geografica do Pais para o servico telefénico
fixo — STFC e as datas para admissdo de novos competidores; os contratos de
concessao e o Plano de Metas de Universalizacao, fixando o regime especial das
antigas empresas estatais; etc.

Essa etapa assinala o0 nascimento do direito brasileiro das
telecomunicagBes como um subsistema normativo. Até entdo, os textos juridicos
existentes no setor tinham mais carater autorizativo do que regulatorio.
Inicialmente, as normas limitavam-se a autorizar a estatizac&o; depois, na fase da
flexibilizacdo, cuidou-se de autorizar a admissdo de novos prestadores, sem
grande especificidade de regime. Ja a Lei Geral de Telecomunicac¢des, embora
também tenha envolvido a autorizacdo da venda da TELEBRAS, iria preocupar-se
sobretudo com a instituicdo de uma regulagdo autbnoma, originaria e aberta para
0 setor.

A LEI GERAL DE TELECOMUNICACOES

Um dos mais complexos desafios da reforma das telecomunicagbes no
Brasil foi construir sua base juridica. Isso demandou boa dose de invencéo. Os
modelos do direito administrativo brasileiro pareciam avessos aos Sservigos
publicos competitivos. Também soava estranho, para nossa tradicdo
constitucional, criar agéncias reguladoras independentes.

Havia ainda o problema de o setor estar em metamorfose profunda,
tornando dificil prever suas tendéncias para o médio prazo. Como criar uma
regulamentacdo que viabilizasse as mudancas e, a0 mesmo tempo, promovesse
estabilidade?

E verdade que a reforma das telecomunicagdes integra um contexto mais
amplo de revisdo do papel do Estado, que vem levando a desestatizacéo,
flexibilizacdo dos servicos ou criacdo de Orgaos reguladores também em areas
como energia, petroleo e transportes. Nesse sentido, o direito das
telecomunicacdes integra o direito administrativo econdmico, que vem sendo
construido na atualidade. Mas, com a LGT, as telecomunicagbes afirmaram
enfaticamente sua especificidade, o que ficou nitido, por exemplo, com a
determinacdo de que as leis gerais de licitacdo e de concessdo seriam
inaplicaveis no setor. Decidiu-se, portanto, criar uma disciplina propria,
desvinculada dos grandes textos do direito administrativo econémico. Dai a
autonomia da regulacdo das telecomunicacdes, propiciada também pelas
particularidades técnicas e econémicas do setor.

Outra caracteristica € o carater origindrio da vigente regulacdo das
telecomunicacdes. A LGT rompeu com os modelos juridicos anteriores: revogou
leis de telecomunica¢des (como o Cdodigo Brasileiro de Telecomunica¢des — CBT,



R[=IDAE e plesonics, .., ireito do Estado.com,br
salvo no tocante a radiodifusdo), mudou os conceitos até entéo vigentes (como o0s
de servico publico, servigo privado, concessao e autorizagdo) e criou uma nova
estrutura de mercado (com competicdo e regulacao assimétrica), exigindo assim a
adaptacao dos precedentes instrumentos de outorga, bem como a revisao, ainda
que paulatina, de todos os regulamentos. O carater originario da nova regulacao
— isto €, a auséncia de vinculo com as normas anteriores — faz com que todos
os direitos e deveres dos diversos atores, Poder Publico e prestadores, tenham
de ser reconsiderados a luz da nova realidade normativa introduzida com a LGT e
sua regulamentacéo.

Ainda persiste, todavia, uma importante falha no tocante a esse carater da
regulacédo de telecomunicacdes. Ela decorre de dois fatos: de um lado, continua
vigorando a separacéo, estabelecida inclusive constitucionalmente, entre o direito
das telecomunicacdes e o direito da radiodifusdo; ademais, segue existindo uma
lei autbnoma para o servigo de TV a Cabo.

O direito da radiodifusdo abrange os servicos de televisdo aberta
(radiodifusé@o de sons e imagens) e os servi¢os de radio (radiodifusdo sonora). Ele
¢ formado inicialmente por algumas normas constitucionais especificas,
destacando-se o art. 223, que submete a outorga e a extingdo das concessoes de
radiodifusdo a uma decisdo politica e discricionaria, envolvendo o Chefe do
Executivo e o Congresso Nacional. Do ponto de vista legislativo, os servicos ainda
sao regidos pelo Codigo Brasileiro de Telecomunicacfes de 1962, que segue em
vigor quanto a eles. O Ministério das Comunicacfes mantém seus poderes sobre

o setor, cabendo a ANATEL apenas a administracdo do espectro de
radiofrequiéncias e a fiscalizacao técnica das estagdes.

Ha, portanto, autonomia institucional e normativa da regulacdo da
radiodifusdo relativamente a de telecomunicaces: leis e estruturas de mercado
diferentes, concepc¢des juridicas incompativeis, autoridade reguladora distinta,
etc. Isso pode gerar problemas sérios no futuro, inclusive porque nédo se antevé
uma superacao rapida dessa disfuncdo. Com a tendéncia a convergéncia de
servicos — com TV, servicos de voz (telefonia) e internet sendo oferecidos
conjuntamente aos usuarios, por exemplo —, a incidéncia simultanea de duas
regulagdes pode causar dificuldades.

O quadro se agrava pela circunstancia de, em separado, permanecer em
vigor a Lei de TV a Cabo, editada ainda na fase de flexibilizacdo e com idéias
proprias (devendo-se destacar, todavia, que as competéncias para a regulacao
desses servicos ja foram repassadas a ANATEL pela LGT). Para completar a
confusédo, os outros servicos de comunicacdo eletrénica de massa (isto €, os que
nao se enquadrem nos conceitos de radiodifusédo e de televisdo por cabo) ficaram
sujeitos a LGT e a competéncia da ANATEL.

Para concluir a analise das caracteristicas da nova regulacdo das
telecomunicagfes implantada com a LGT, destaco seu carater aberto. Ai esta,
possivelmente, sua maior vantagem enguanto instrumento de viabilizacdo das
mudancas. Mas do que se trata?

A diferenca de muitas leis editadas em outros paises, a lei brasileira ndo se
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ocupou de estabelecer ela propria uma classificacdo dos servicos de
telecomunicagbes. Essa tarefa foi delegada as autoridades administrativas de
regulacdo. A LGT, embora tenha um conteido denso em termos de definicbes
regulatorias, se comparada com as de outros setores, preocupou-se mais com as
grandes decisOes de politica setorial (como a opcéo pela competicdo), com 0s
principios e com o desenho dos atos e processos de outorga. Ademais, vinculou
isso tudo com 0s aspectos institucionais: criou a agéncia reguladora e disciplinou
sua atuacao (exigindo a realizacdo de processo normativo para 0s regulamentos,
por exemplo), além de definir seu relacionamento com o Poder Executivo e o
CADE.

O carater aberto da regulacdo decorre, portanto, de sua capacidade de
assimilar as mudancas impostas pelas inovacdes tecnolégicas e pela evolucdo do
mercado, sem que seja necessaria a edicdo de novas leis. Desde que a Agéncia
tenha habilidade suficiente para os processos de cambio, tudo poderé ser feito em
nivel administrativo, o que produz ganhos importantes em termos de rapidez e
tende a assegurar um grau maior de coeréncia do sistema normativo.

A LGT introduziu duas classificacdes, até entdo nao utilizadas no setor de
telecomunicacgdes, e ligadas exclusivamente ao tratamento juridico. Os servigos
de telecomunicacdo sdo agrupados, segundo um primeiro critério, em servigos de
interesse restrito e de interesse coletivo (art. 62); e, de acordo com outro, em
servicos prestados no regime publico (isto €, servigcos publicos) e no regime
privado (servigos privados) (art. 63).

A primeira distincdo é fundada no grau e género de regulacédo incidente
sobre o servico. Se este for de interesse restrito, estard sujeito apenas aos
condicionamentos, de conteddo claramente negativo, indispensaveis a que sua
exploracdo ndo prejudique a coletividade (art. 62, paragrafo Unico). Em sendo o
servico de interesse coletivo, ele estara, portanto, sujeito a condicionamentos
mais intensos, inclusive os de conteudo positivo. Basta mencionar, como
exemplo, as regras sobre redes de telecomunicacao contidas no Titulo IV do Livro
[ll, aplicaveis apenas aos servigos de interesse coletivo (art. 145), e que impdem
aos prestadores deveres de fazer (encargos) e de suportar (sujeicdes), como 0s
de aceitar a interconexao, de operar de modo integrado e, em geral, de cumprir
sua funcéo social (art. 146).

Ha dois regimes juridicos de exploracdo dos servi¢os de telecomunicacoes:
um publico, outro privado (art. 63). O primeiro adota basicamente as regras
conhecidas da tradicional teoria dos “servi¢cos publicos”: dever de universalizacao
e continuidade na prestacdo do servico, com existéncia assegurada pelo Poder
Pablico. O outro (o regime privado), obedece basicamente aos principios
constitucionais da exploragéo de atividades economicas (art. 126 da LGT).

Os servicos de interesse restrito serdo sempre prestados em regime
privado (art. 67). J& os de interesse coletivo podem ser submetidos ou ao regime
publico ou ao privado, dependendo de uma decisdo de politica governamental,
tomada pelo Presidente da Republica (art. 18, I) por proposta do érgdo regulador,
a Agéncia Nacional de Telecomunicacées (art. 19, I1).
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Quanto a classificacdo pelo critério do interesse, a lei ndo contém
referéncias outras, que ndo o préoprio sentido das expressdes “interesse restrito” e
“interesse coletivo”, para orientar o enquadramento, em cada um desses grupos,
dos diferentes servi¢cos. Ha aqui, portanto, abertura para a construcao de critérios
regulamentares, mutaveis no tempo.

Qual o sentido politico da decisdo que determina o regime de prestacéo do
servico? E simples percebé-lo. Tendo presente uma modalidade de servico de
telecomunicacdo de interesse coletivo, a Unido deve definir se ela propria vai se
comprometer, junto aos usuarios, a assegurar a sua existéncia, universalizacéo e
continuidade (art. 64). Claro, todo servi¢o de interesse coletivo, justamente por sé-
lo, estara sujeito a uma disciplina intensa, para compatibilizar o exercicio da
atividade empresarial com os interesses e direitos dos consumidores e o interesse
nacional como um todo. Mas isso nao significa, em absoluto, que o Poder Publico
deva, em relagcéo a todos esses servigos, responsabilizar-se por sua sorte.

Destarte, o regime publico se impora quando: a) a Unido considere o
servico como essencial (definicdo em grande parte de natureza politica); b) o jogo
normal do mercado ndo assegure, por si, 0 permanente oferecimento do servi¢o
(aqui, uma verificagdo técnica); c¢) o Poder Publico pretenda encarregar alguém
de, como delegado seu, oferecer permanentemente o0 servico; d) e, em
consequéncia, precise impor, a esse delegado, obrigagcbes coerentes com a
decisdo tomada (como os deveres de universalizacdo a que, a propdsito, o art.
62, § 2°. se refere) .

Interessante notar — e aqui se tem importante inovacdo conceitual da lei —
que uma modalidade n&o precisa ser reservada para prestacdo em um regime
anico (art. 65, Ill). Podem conviver, quanto ao servico de telefonia fixa, p.ex.,
exploradores no regime publico e no regime privado, desde que assegurada a
viabilidade econémica dos primeiros (art. 66).

A existéncia ou ndo de prestacdo de certo servico no regime publico, o
local em que isso ocorrera, e o carater ou ndo de exclusividade, dependem de
opcdes politicas — que podem, justamente pela flexibilidade que a lei introduz,
ser tomadas de modo perfeitamente particularizado, sem exigir gigantescas
operacoes de reforma.

Essa caracteristica do quadro legal — a de flexibilizar a geréncia da prépria
estrutura juridica das telecomunica¢c6es — foi imaginada para, em primeiro lugar,
permitir a absorcédo, sem necessidade de constante revisdo do proprio modelo,
das rapidas e profundas mudancas por que vem passando o campo das
telecomunicagBes — e cuja dire¢do ou dimensao néo é possivel, hoje, prever. Em
suma, trata-se de um modelo camaledo, aberto, adaptavel as situacées e a seu
cambio. Por outro lado, ele facilita a introducdo da concorréncia no mercado de
telecomunicacdes anteriormente monopolizado. Privatizadas as chamadas
“Teles”, tivemos empresas particulares monopolizando em cada regidao os
servicos de telefonia fixa, em regime publico (e, portanto, responsabilizando-se
pelos deveres de universalizacdo e continuidade de que tratam os arts. 79 a 82).
Os novos concorrentes nesse servico, por outro lado, ficaram sujeitos ao regime
privado; atuando com mais liberdade, portanto. Como a Lei admite as diferentes
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combinacfes (exclusividade ou convivéncia; solu¢cdo nacional, regional, local ou
por areas), as doses de competicdo véem sendo inoculadas de maneira
homeopatica ou paulatinamente, o que simplifica a geréncia do sistema.

Feita, entdo, a definicdo quanto ao regime de prestacao do servigo, 0 mais
€ consequéncia. Para prestadores no regime publico, exige-se concessao (art.
83), sempre com prazo certo e limitado (arts. 84 e 99); sdo impostas obrigagdes
de universalizacdo e continuidade (arts. 79 a 82); oferece-se a aquisicdo de bens
por desapropriacao (art. 100); prevé-se a reversao (art. 93, Xl); controlam-se as
tarifas (arts. 103 a 109); ameaca-se com a encampacao (art. 112) e a intervencao
(arts. 110 e 111). J& para os prestadores no regime privado, exige-se apenas a
autorizacdo (art. 131 da lei) mencionada pelo art. 170, paragrafo Unico, da
Constituicdo Federal; ndo h& prazo maximo de vigéncia para a autorizacao (art.
138); garante-se a minima interferéncia estatal, instituindo-se a liberdade como
regra (art. 128), inclusive quanto ao pre¢o a cobrar (art. 129); ndo pode haver
intervencdo na empresa, ndo ha encampacao (cf. art. 138); o prestador pode
renunciar a autorizacdo, deixando de prestar o servico, sem ser punido por iSso
(art. 142).

MUDANCAS, TENDENCIAS E DESAFIOS

Na fase da privatizagcdo, assentaram-se, portanto, as bases do direito
brasileiro das telecomunicagdes, criou-se a nova estrutura institucional com a
implantacdo da agéncia reguladora independente e passou-se a operagao dos
grandes servicos de telecomunicacdes para a iniciativa privada, extinguindo-se a
TELEBRAS. Quando o ano de 1999 nasceu no horizonte, essa etapa ja estava
encerrada. E agora?

Trés pontos positivos devem ser destacados. Em primeiro lugar, o
funcionamento da Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL como 6rgao
regulador independente tornou-se possivel. H4 muito ainda a fazer e consolidar, é
verdade. Mas néo se nega que, hoje, as telecomunicacdes brasileiras ja ttm uma
agéncia reguladora atuando como tal. De outro lado, o sistema suportou bem o
teste da desestatizacao, isto €, da venda a particulares, em julho de 1998, de todo
o Sistema Telebrds. Por fim, a regulacdo foi capaz de incorporar oS novos
prestadores e dar inicio & competicéo.

A superacédo desses desafios iniciais da reforma conduz a uma nova fase,
que se pode convencionalmente denominar como a da pos-privatizacdo. Nela,
além da consolidacdo das mudancas no ambito interno ao direito das
telecomunicacdes, operado essencialmente pela Agéncia Reguladora especifica,
o grande desafio sera conectar esse sistema normativo com outros sistemas, que
também estdo em transformacéao.

Fazendo uma avaliacdo geral dos desafios juridicos enfrentados no
programa de privatizacdo das telecomunicacdes pela Unido e pela ANATEL, a
sensacao € de que o nivel de conflituosidade néo foi, até aqui, elevado. Isso se
deveu a varios fatores, a comecar da circunstancia de o grande agente do
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mercado (a TELEBRAS) ser, no inicio do processo, controlado pela propria Uniéo
e, evidentemente, ndo poder opor resisténcias as regras de transicdo. Mas isso
tende a mudar.

Tanto o caminhar do proprio processo de reforma, como a rapida
transformacao tecnoldgica, comecam a obrigar a Agéncia a modificar o regime
juridico de prestadores ja estabelecidos. A passagem do ano 2000 para o de
2001 esta sendo, para a ANATEL, o periodo de reformulacédo das regras quanto
ao Servico Movel Celular, que muda de nome (passando a chamar-se Servico
Moével Pessoal) e de orientacdo. O pretexto € a necessidade de criar regras para
permitir a absor¢cdo de novos prestadores, a serem admitidos por licitagdo, de
modo a acirrar a competicao.

Os textos ja divulgados ou em preparacao indicam que a Agéncia busca
eliminar os empecilhos normativos a convergéncia dos servicos fixo e movel. Ao
contrario do que ocorre hoje, com as empresas de SMC prestando tanto o servigco
local como de longa distancia no interior de sua area de outorga, o SMP deve
ficar reduzido a area local, sendo que as chamadas que a transponham passarao
a ser cursadas por intermédio do prestador de STFC de longa distancia. Por
razdes evidentes, o novo modelo deve atingir a generalidade dos prestadores, 0
que propde um delicado problema: o da transformacdo do regime dos antigos
concessionarios das Bandas A e B. Nao sera surpresa se alguns conflitos
juridicos de importancia nascerem em virtude disso.

Outro segmento de problemas tende a suscitar desafios bastante
interessantes para a regulacdo da Agéncia. Com a privatizacdo, os Municipios,
Estados, Unido, além de suas Agéncias e concessionarios, deixaram de ver no
operador de servi¢cos de telecomunicagdes um ente com direito ao uso gratuito de
bens publicos. Iniciou-se, entéo, forte pressdo para exigir, desses operadores,
uma remuneracdo pelo uso da infra-estrutura publica (subsolo urbano, espaco
aéreo, postes e torres de transmissdo de energia, leito de rodovias e ferrovias,
etc.). Com a crise fiscal atingindo agudamente os Municipios, a cobranca sobre as
empresas de telecomunicagdes vem sendo tentada como uma fonte alternativa de
arrecadacdo. Em um primeiro momento, a pressdo atinge apenas as empresas,
que ensaiam variadas reacdes, inclusive judiciais. Mas é claro que 0 passo
seguinte sera a demanda por regulacdo da propria ANATEL, seja para tentar
fazer dela um aliado ou arbitro que de algum modo contenha as pressdes
arrecadatorias de terceiros, especialmente dos Municipios, seja para, em um
segundo momento, buscar mecanismos de compensacdo dos novos custos
suportados. O conflito deve render instigantes debates juridicos.

Do ponto de vista institucional, os préximos meses também prometem
novidades. Sabe-se que a LGT sofreu algumas alteracdes pela lei n.° 9.986, de 18
de julho de 2000, com dois efeitos imediatos. O primeiro foi o de eliminar a
proibicdo, que originalmente existia, a renovacao dos mandatos dos conselheiros,
0 que abriu caminho para a reconducdo do Presidente da Agéncia, Renato
Navarro Guerreiro, para um novo periodo, agora de 5 anos. O segundo efeito foi o
de tornar possivel, finalmente, a constituicio de um quadro préprio de
reguladores, com a admissdo de servidores por concurso publico, que deve ser
aberto nos primeiros meses de 2.001.
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Também neste ano, foram aprovadas as normas criando o Fundo de

Universalizagdo dos Servicos de Telecomunicagcdes (lei n.° 9.998, de 17 de

agosto de 2000, regulamentada pelo decreto n.° 3.364, de 5 de outubro de 2000).

Parece ainda em alguma medida incerto o impacto pratico que esse Fundo tera

no setor, dado o conteudo aberto das normas especificas e a possibilidade de

passar-se um largo periodo de contestacdo judicial, pelas empresas, da
contribuicéo instituida (1% da receita operacional bruta). Todavia, a instituicdo do

Fundo por certo aumentar4d a importancia e influéncia do Ministério das

Comunicacfes. Quando a ANATEL foi instalada, o Ministério perdeu a quase

totalidade de suas atribuicbes de regulacéo, ficando seu papel extremamente

reduzido. Cabia-lhe apenas submeter a aprovacdo do Presidente da Republica
propostas da propria Agéncia relativas a fixacdo da politica do setor. E verdade
que, até meados de 1998, o Ministério teve papel fundamental na formatacéo da

venda da TELEBRAS. Mas, ocorrida esta, sua influéncia havia se reduzido a

algum impacto ocasional de midia. Agora, ele sera o incumbido de decidir quais

serao os programas, projetos e atividades a serem financiados pelo Fundo.

Outra mudanca institucional relevante, ja agora externa a ANATEL mas
com direta repercussao em suas competéncias, € a que vem sendo ensaiada pelo
Governo Federal na regulacdo da defesa da concorréncia e do consumidor. Esta
em fase adiantada de elaboragdo um projeto de lei para criacdo da Agéncia
Nacional de Defesa do Consumidor e da Concorréncia, no interior da qual devem
ser reunidos, por um lado, o papel de 6rgao de cupula do Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor (hoje exercido por Departamento do Ministério da Justica)
e, por outro lado, o de defensor genérico da concorréncia (hoje envolvendo a
Secretaria de Acompanhamento Econbmico do Ministério da Fazenda, a
Secretaria de Direito Econdmico do Ministério da Justica e o CADE).

Esta por tras dessa iniciativa um projeto de fortalecimento das estruturas
governamentais com competéncias genéricas para prote¢cdo do consumidor e da
concorréncia. Isso deve aumentar o choque entre tais 6rgdos e as agéncias
reguladoras especificas, inclusive a ANATEL, o que ja vem acontecendo na
atualidade. O conflito, se tem seus inconvenientes, deve no entanto ser positivo
para o efetivo controle sobre os prestadores de servigos de telecomunicagbes. O
problema, que € classico, vem sendo analisado com destague no ambito da
chamada teoria da captura.

O que importa destacar, em relacdo aos varios aspectos sumariados nessa
pequena nota, € que os debates que ja se estdo travando, e 0s que ainda vao
surgir, envolvem, todos eles, principios e regras juridicas, os quais seréo,
portanto, ingredientes fundamentais das solu¢des a construir.
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